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SINTESIS

El marco espacio — temporal de la tesis estd definido en Latinoamérica, desde la
segunda mitad del siglo XX hasta nuestros dias. Identificado el problema principal como la
inexistencia de métodos para orientar o evaluar las acciones de rehabilitacion de los
centros historicos en la region, se reconocio la pertinencia de contar con uno.

Es por esto que la investigacion realizada tuvo por objetivo la construccion de una
metodologia, debidamente conceptualizada, para facilitar la evaluacion, sistematizacion o
conduccion de procesos de desarrollo integral en los centros histéricos.

Para ello se partio del estudio de los documentos doctrinales que sobre la tematica
relativa a los centros historicos se ha producido, asi como de otros documentos
internacionales relacionados con la gestion urbana o con las principales preocupaciones a
nivel mundial. Asi mismo se realizd un profundo analisis de la bibliografia y legislaciones
afines.

También fue analizada la evolucion de la ciudad y en particular la de los centros
historicos, considerados como el lugar mas fragil de la urbe, al concentrar una dicotomia
que los caracteriza: la riqueza de valores tangibles e intangibles, en convivencia con
criticas condiciones socioecondmicas. El trabajo preliminar de investigacion también
contemplé los ejemplos de la praxis latinoamericana.

A partir de estos estudios, y teniendo en cuenta la experiencia de la autora, el resultado
del estudio ha sido la Metodologia ‘TESIS’ — Tematicas Emergentes y sus Signos de
Integralidad y Sostenibilidad — con la que se realiz6 una descripcion objetiva y sintética del
caso habanero, para demostrar su pertinencia y operatividad.

Los resultados préacticos fundamentales estaran relacionados con la posibilidad de
sistematizar experiencias bajo los mismos parametros, lo cual, sin dudas, facilitara la
transferencia de experiencias innovadoras; la metodologia también permitira reconocer
procesos alineados con politicas responsables de equidad, asi como guiar procesos que se

pongan en marcha.
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INTRODUCCION

Desde hace cuatro décadas varios documentos internacionales - con un marcado
protagonismo de los enunciados en Latinoamérica - han abordado y recomendado
mecanismos de gestion para la rehabilitacion de los centros historicos, pero no es hasta
mediados de los “80, y sobre todo principios de los “90, que comenzo la generalizacion de
la interpretacién de estos presupuestos tedricos.

Se puede afirmar que, a partir de la ultima década del siglo XX, se ha registrado una
modificacion sustancial en el enfoque de la rehabilitacion de los centros histéricos. Tanto
los organismos internacionales, como las autoridades responsables del manejo de estas
importantes zonas de la ciudad, han evolucionado de una postura netamente cultural y
asociada al mecenazgo a otra que incorpora criterios de rentabilidad econdémica y
sustentabilidad social. Esto ha provocado la aparicion de nuevos sujetos en el &mbito del
patrimonio y por ende, nuevos conflictos.

La generalizacion de politicas neoliberales en la mayoria de los paises latinoamericanos,
agudizd la principal contradiccidn que caracteriza a los centros histéricos: la riqueza de su
patrimonio cultural y la pobreza de su entorno social. Los resultados de los diferentes
procesos han sido muy dispares, asociados a la capacidad, el interés o la dptica con la que
se abordé el problema en cada caso.

Desarrollar procesos de rehabilitacion responsables bajo este escenario, ha supuesto
nadar contracorriente. EIl neoliberalismo incorpora una nueva problematica al ya complejo
panorama que exhiben los centros historicos: sacrificar los presupuestos sociales, privatizar
lo rentable y descentralizar lo que no lo es, resultando un fendmeno nocivo que contrapone
la diversidad cultural - la principal riqueza de nuestras naciones - a una homologacion de
patrones culturales y econdémicos ajenos, absolutamente excluyentes.

Habria que destacar que en los ultimos afios han ascendido al poder, en una significativa
cantidad de paises latinoamericanos, gobiernos de amplia base popular, lo cual debera
influir en una practica mas responsable sobre la recuperacién de los centros historicos y en
una mejor articulacion entre las politicas nacionales y locales; en el desarrollo de procesos
participativos; en la resolucion de los graves conflictos de marginalidad y pobreza, sin
transferirlos a otras zonas de la ciudad, entre otros aspectos estratégicos. Ya lo ha sefialado
el actual presidente de Ecuador, Rafael Correa, al manifestar que no se trata de una época

de cambios sino de un cambio de época.



Esta transformacion de escenarios traera variaciones de enfoque y de accién mas justa y
equitativa, pero también seran mayores los retos a enfrentar: la recuperacion de los centros
histdricos tendra que transitar obligadamente por un camino de innovacion que debera
desarrollar procesos capaces de atender la diversidad de actores, dimensiones y escalas. Y
para tales cambios es menester contar con claros presupuestos conceptuales probados en el
ejercicio de la préctica.

La identificacion de una problematica comin compartida por la mayoria de los centros
histdricos en la regidn, con las especificidades de cada lugar, sugiere que su solucién pueda
enfrentarse a partir de instrumentos, metodologias y/o procedimientos similares, con las

I6gicas adaptaciones a cada contexto.

Identificacion y formulacion del problema

La Tesis Doctoral se ha propuesto indagar sobre el marco conceptual, relacionado a la
nocion de gestion urbana del desarrollo integral de los centros histéricos, que se ha venido
conformando principalmente en la regién Latinoamericana, a partir de las
recomendaciones que se han hecho a nivel internacional y de los propios procesos de
rehabilitacion, considerandose pertinente profundizar en como han incidido las diferentes
corrientes de pensamiento en la recuperacion de los centros historicos en las Gltimas cuatro
décadas.

Los nuevos enfoques generalmente traen aparejados traducciones semanticas diferentes,
al menos es uno de los problemas detectados por la autora en el manejo de la bibliografia.
No estd totalmente esclarecido qué se quiere decir exactamente cuando se habla de
gobernabilidad, sostenibilidad cultural, sostenibilidad medioambiental o de sostenibilidad
socioecondmica. Ademdas se ha observado que existe una dispersion y confusion de
categorias que dificulta y confunde, no solo su aplicacién, sino también el monitoreo de
diversas experiencias para su sistematizacion, comparacion, valoracion y evaluacion.

También se ha identificado la aparicion de dos tendencias fundamentales en la
recuperacion de los centros historicos: una asociada al enfoque de mercado y otra
relacionada con politicas de equidad social, en dependencia de la vision que se tenga
acerca de estas zonas de la ciudad y de la fortaleza o debilidad del sector pablico en el
ambito de la gestion urbana de su desarrollo.

En La Habana se han aplicado nuevos enfoques para la rehabilitacién de su Centro

Histdrico desde una perspectiva de responsabilidad del sector publico, dandose respuestas



novedosas para enfrentar una larga y profunda crisis econémica’; sin embargo en diversos
foros internacionales, en los cuales se ha expuesto la experiencia de recuperacion de La
Habana Vieja, se le ha dado un tratamiento de rara avis en el panorama regional,
plantedndose inclusive la imposibilidad de tenerse en cuenta como referente por el hecho
de tener un sistema sociopolitico diferente?. Refuta la consideracién del modelo de La
Habana como Unico e irrepetible, el hecho de que en nuestro caso se han aplicado
conceptos de caracter universal, adaptandolos al escenario nacional, para rehabilitar su
Centro Histdrico. Lo que distingue a nuestro caso es contar con una condicion fundamental
para el desarrollo de cualquier estrategia de rescate patrimonial: la voluntad politica al méas
alto nivel y la conciencia clara de los responsables de ejercerla para impulsar procesos
innovadores.

Cuba ha desarrollado una politica que, desde su esencia, se dirige hacia la reafirmacién
nacional, la equidad social y el desenvolvimiento econémico, con un rol preponderante y
fundamental del sector publico; aspectos que deben constituir caracteristicas esenciales de
cualquier gobierno, independientemente del régimen sociopolitico en que se enmarque.

En la actualidad no existe ningln estudio a nivel regional de sistematizacioén de casos
paradigmaticos, descritos bajo los mismos pardmetros, que permita establecer una
comparacion precisa y uatil de los mismos, con el objetivo de sacar conclusiones
generalizables y aprovechar las lecciones aprendidas de otras realidades. No existen
tampoco parametros precisos que permitan cuantificar o cualificar los resultados que han
obtenido las diversas experiencias ni analizar los impactos derivados de diferentes
procesos para poder perfeccionar sus derroteros. No se practica un monitoreo sistematico
ni existen para ello indicadores adaptados a las caracteristicas locales y regionales.
(Rigol, 2005:67)

Por lo anteriormente expuesto, se ha identificado la necesidad de establecer una
metodologia, fundamentada en un corpus conceptual compuesto por un sistema de

tematicas emergentes relativas a la gestion del desarrollo integral y los indicadores que las

! Sin dudas la més grave por la que haya atravesado la Naci6n en las Gltimas décadas, acentuada por el
recrudecimiento del bloqueo econdmico que la administracién norteamericana ha impuesto a Cuba durante
medio siglo y por el incremento de eventos climatolégicos desastrosos, cada vez méas seguidos y de mayor
intensidad, causados por los graves problemas medioambientales que sufre el planeta.

2 Este aspecto ha sido cuestionado por expertos y organismos mundiales, que lo han catalogado como un
ejemplo a observar, con posibilidades de servir de paradigma al quehacer de otras ciudades, pero ain no
existe una clara conciencia regional de esta afirmacion.



caracterizan, que sirva para orientar la accion sobre los centros histéricos y facilitar una
sistematizacion y comparacion organizada cientificamente de las diversas experiencias
practicas en desarrollo en la region.

Problema

La gestion para el desarrollo integral de los centros histdricos carece de una plataforma
conceptual organica que facilite el desarrollo, sistematizacion y monitoreo de procesos de
recuperacion. Esta situacion imposibilita la realizacion de analisis comparativos, dificulta
los procesos de evaluacion e impide la indicacion de derroteros claros para el desarrollo de
acciones responsables e integrales.

Objetivos
Objetivo general

Estructurar una metodologia fundamentada a partir de la construccion de un sistema
organico conformado por las tematicas emergentes relacionadas con la gestién del
desarrollo integral de los centros histdricos y sus principales indicadores, de forma tal que
se constituya en una plataforma conceptual de base para la implementacion, evaluacion y/o
sistematizacion de procesos de rehabilitacion. Confirmar la operatividad de la metodologia
a partir de su aplicacién al caso concreto de La Habana Vieja, para comprobar ademas el
nivel de integralidad del mismo.

Obijetivos especificos

1. Crear una metodologia para evaluar, sistematizar o conducir la gestion del
desarrollo integral de los centros histéricos, fundamentada en un sistema de tematicas
emergentes e indicadores que se relacionen de manera organica.

2. Construir una plataforma tedrica que garantice la aplicacion de la metodologia bajo
preceptos de integralidad, sostenibilidad y equidad, a partir de la conceptualizacion de las
tematicas emergentes y los indicadores esenciales que las caracterizan.

3. Confirmar la operatividad de la metodologia a partir de su aplicacion a la praxis de
La Habana y comprobar la integralidad del proceso habanero.

Hipdtesis

Una metodologia conceptualizada bajo un marco de equidad social y fundamentada a
través de las tematicas emergentes relacionadas a las dimensiones politica, cultural,
medioambiental, econdmica y social, y el sistema de indicadores que les son inherentes,
garantizaria la gestion del desarrollo integral de los centros histéricos, dotando a los

responsables de los procesos de rehabilitacién de un instrumento efectivo para abordar de
iv



manera responsable y sostenible la solucion de los graves conflictos estructurales que ellos
padecen. También facilitaria la evaluacion, sistematizacion y los analisis comparativos de

diferentes casos.

Metodologia de la investigacion

Se trata de una investigacion fundamentalmente tedrico — préctica, donde se ha
planteado un esquema inverso al que habitualmente caracteriza los estudios académicos, es
decir, en vez de hacer una trayectoria desde lo teérico para verificarlo en la practica, en
este caso se ha partido de la praxis para la construccion de una teoria de caracter general
que luego se ha ido retroalimentando con las investigaciones y los anélisis de casos.

Mediante el estudio de un hecho empirico, la rehabilitacion de los centros histéricos, y
de un presupuesto teorico, la doctrina establecida previa a dicha accion y con posterioridad
a ella, se ha buscado como objetivo conceptualizar una metodologia que explique de forma
clara la manera en que debe ser abordada la gestion del desarrollo integral de los centros
historicos, elaborandose un corpus conceptual de caracter universal que pueda ser aplicado
en cualquier contexto.

En tal sentido, la tesis se ha estructurado a partir de tres capitulos. En el primero se
realizara el analisis de todas las fuentes que puedan ser de utilidad para identificar aquellas
categorias fundamentales que deben tenerse en cuenta para la gestion integral del
desarrollo en los centros historicos, asi como el sistema de indicadores estratégicos que las
distingan, exponiendo los razonamientos que condujeron a la selecciéon y explicando el
caracter organico de la metodologia que se pretende construir.

En el segundo capitulo se establecera una plataforma teérica que de sustento conceptual
a la metodologia, alineandola con preceptos de sostenibilidad y equidad.

En el tercer capitulo se aplicard la metodologia al caso habanero, con el objetivo de
verificar su pertinencia y operatividad ademéas de comprobar cuan integral ha sido el
proceso desarrollado en el Centro Historico de La Habana.

Los procedimientos para la investigacion empleados han sido:

- Observacion directa de la realidad local (proceso de rehabilitacion del Centro

Histdrico de La Habana).
- Observacion directa de la realidad regional (procesos positivos y negativos de

rehabilitacion de centros historicos de la region).



- Intercambio sistematico de criterios con expertos en el tema® (por contacto directo o
mediante la participacion en una gran cantidad de eventos internacionales,
facilitados por la praxis de la autora).

- Consulta y andlisis de documentos internacionales relativos a la accion en los
centros historicos.

- Consulta y andlisis de documentos producidos por Organismos Internacionales y
cumbres planetarias, relativos a las diversas dimensiones del desarrollo urbano.

- Consulta y andlisis de bibliografia relativa a los conceptos novedosos de gestion
urbana.

- Consulta y andlisis de bibliografia relativa a los conceptos novedosos que
desarrollan la visién de la cultura como un activo econémico potente.

- Consulta y analisis de legislacidn especializada sobre temas patrimoniales.

- Consulta y andlisis de diversos sistemas de indicadores relacionados con la gestion
urbana.

- Procesos de ldgica retroalimentacion y actualizacion del conocimiento por el
contacto directo de la autora con el tema, en el ejercicio de sus responsabilidades
para con la rehabilitacion del Centro Historico de La Habana.

De esta manera el desarrollo de la investigacion se enmarca en diversas etapas de
trabajo que la autora ha desplegado directamente relacionadas con la salvaguarda del
patrimonio cultural, desde la participacién en multiples investigaciones especificas, hasta
la direccion por 15 afios del planeamiento y gestion del desarrollo integral de La Habana
Vieja, donde ha aportado una gran cantidad de conceptos novedosos que han sido
aplicados a la praxis rehabilitadora.

A partir de estos presupuestos se procedio a identificar las dimensiones fundamentales

presentes en los escenarios urbanos: politica, cultural, medioambiental, econémica y social

% Se debe destacar la produccién intelectual sobre gestion urbana y desarrollo cultural de varios expertos de
prestigio internacional dedicados al estudio y desarrollo de las zonas centrales de la ciudad o sus centros
histéricos, que sin dudas han inspirado muchas de las ideas desarrolladas en la tesis. Ellos son:

extranjeros: Diego Carrion, Dora Arizaga, Enrique Ortiz, Fernando Carrién, Garcia Canclini, Giovanni
Camilleri, Gloria Lopez Morales, Hernan Crespo Toral, James Brown, Jordi Borja, Jorge E. Hardoy, Jorge
Ruiz de Somocurcio, Manuel Castells, Margarita Gutman, Maria Luisa Cerrillos, Marina Waissman, Mario
Lungo, Martin Smolka, Mdnica Moreira, Paulo Ormindo de Azebedo, Paulo Sandroni, Ramoén Gutiérrez,
René Coulomb, Silvio Méndez Zanchetti, Sylvio Mutal, Andrés Duani.

nacionales: Abel Prieto, Angela Rojas, Carlos Garcia Pleyan, Eusebio Leal, Graciela Pogolotti, Isabel Rigol,
José Enrique Fornés, Julio Carranza, Madeline Menéndez, Mario Coyula, Pedro Monreal, Rosa Olivera,
Sergio Baroni, Rosendo Mesias.
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y su expresion especifica en los centros histéricos, definiéndose para estos casos, aquellos
indicadores que se consideraron fundamentales.

Posteriormente se procedio a desarrollar un marco conceptual para cada una de las
teméticas emergentes relacionadas con las dimensiones identificadas, asi como para cada
uno de los indicadores asociados, bajo presupuestos de equidad social, en atencién al
objetivo de crear un corpus conceptual asociado a politicas responsables que enfrenten a
aquellas que se desarrollan bajo los presupuestos del mercado, consideradas nocivas para
la salvaguarda patrimonial.

Finalmente, se comprobd la operatividad de la metodologia aplicandola a la praxis
habanera, obteniéndose un sintético y objetivo retrato de la misma y comprobandose cuan
integral ha resultado.

Para la consecucion de los objetivos, se aplicaron procedimientos de analisis y sintesis,
induccién y deduccidn, abstraccion y concrecion, ademas de analisis de tipo historico y

I6gico.

Aportes de la investigacion

Conveniencia: Llenar el vacio existente de una metodologia relacionada con la gestién
del desarrollo de los centros historicos, pues no existe en Latinoamérica un estructura
conceptual que permita ordenar cientificamente la accion que se ha venido reportando en la
region, a partir de la aplicacion de criterios de gestion urbana.

Resulta de utilidad también a los efectos de aclarar una confusion seméantica conceptual
que dificulta la evaluacion de las practicas. La situacion descrita ha sido constatada por la
autora a partir del desarrollo de la investigacion.

Relevancia social: Determinar una metodologia alineada a politicas de equidad social,
supone contar con una plataforma conceptual, al servicio de las administraciones publicas,
que ayudaria a enfrentar los graves problemas estructurales que presentan la mayoria de los
centros historicos de la region, sin transferirlos a otras zonas de la ciudad.

Poner de manifiesto el necesario protagonismo estratégico y responsable que han de
jugar el sector publico y la ciudadania, en la construccion de espacios de inclusion para la
rehabilitacion de los centros histéricos, en un escenario donde se ha reconocido una
tendencia hacia la supremacia de la privatizacion y de las politicas de mercado,

excluyentes per se.
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Implicaciones practicas: Contar con una metodologia fundamentada a partir de un
conjunto de tematicas emergentes y sus principales indicadores, relacionados
organicamente, facilita la aplicacion de los enfoques complejos necesarios para garantizar
una rehabilitacion responsable del centro historico; la determinacion del grado de
integralidad de los procesos y el monitoreo de los mismos; también se podrian sistematizar
experiencias diferentes bajo pardametros semejantes para establecer comparaciones, con el
objetivo de reconocer, entre otros aspectos, las diversas respuestas que un mismo indicador
ha tenido en su adaptabilidad a un caso en concreto, lo cual sin dudas estimularia la
creatividad a la hora de enunciar politicas y formular estrategias. Similares respuestas en
diversos contextos indicaria la presencia de conceptos de gran capacidad de transferencia.

Colaborar a una mayor integracion nacional y regional, a perfeccionar un mutuo
conocimiento y reconocimiento de nuestras realidades, en la busqueda de soluciones
comunes, al compartir un corpus conceptual que ha sido construido atendiendo a multiples
fuentes: recomendaciones recogidas en documentos internacionales; opinion de destacados
expertos en el tema; praxis regional y los propios aportes devenidos de la experiencia de la
autora.

Provocar una sinergia a partir de la aplicacion de la metodologia, pues la
interdependencia objetiva que existe entre los diferentes indicadores, garantiza la
continuidad del proceso en la medida en que estos se vayan desarrollando en la practica.

Valor tedrico: Explicar de manera clara el enfoque complejo que se ha de tener en
cuenta para garantizar un tipo de rehabilitacion que aborde los problemas méas graves que
atentan contra un desarrollo sostenible del proceso rehabilitador de un centro historico,
bajo el punto de vista del desarrollo humano y la equidad social.

Obtener una descripcion detallada de la experiencia del Centro Histérico de La Habana,
inédita hasta el momento en su profundidad, organicidad y abundancia de datos
estadisticos.

Utilidad metodoldgica: Aportar un método para la organizacién de la informacidn sobre
la gestion del desarrollo de los centros histdricos, que al haber sido enfocado desde un
criterio de indicadores, servird también para determinar el grado de integralidad que
presente determinado proceso en marcha. Puede servir también como monitoreo del estado
de conservacion y desarrollo de un centro histdrico, a partir de la aplicacion del mismo
sistema de indicadores cada cierto tiempo y como marco teorico al servicio del Colegio de

San Gerénimo de La Habana, para el disefio de una de las disciplinas a impartir en la
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recién creada carrera ‘Conservacion y Gestion del Patrimonio Histérico Cultural’, en su
salida de Gestion Urbana y en otras lineas docentes de investigacion.

Valor cultural: Poner de manifiesto la posicion de vanguardia que ha jugado nuestra
regién latinoamericana en la construccion de un corpus conceptual referido al concepto de
gestion urbana aplicado a la rehabilitacion de los centros histéricos, no suficientemente
reconocido.

Demostrar como la cultura ha de ser el eje transversal a toda la accion rehabilitadora,
pues ello implica que en primerisima instancia se aborden los problemas sociales, pues es
el ser humano en su desarrollo quien ha producido los patrones culturales identitarios y por
ende es él quien los continuara creando, enriqueciendo y transmitiendo.

Valor econdmico: Poner en evidencia el indiscutible potencial econdmico que
constituye la concentracion de valores tangibles e intangibles registrados en los centros
historicos, capaz de crear externalidades positivas y sinergias que incentiven inversiones
dindmicas, llamando la atencién sobre los limites y deformaciones que pueden provocar
los procesos especulativos ligados a una percepcion de los centros historicos (patrimonios
culturales nacionales, e incluso de la humanidad) como meras mercancias y por lo tanto el
necesario dimensionamiento, aplicado a cada realidad concreta, de la participacion del

sector privado.

Andlisis critico de la bibliografia

La bibliografia consultada relativa a la gestion urbana en zonas centrales es en su
mayoria producida en la region, lo cual enfatiza la hipotesis de que realmente en
Latinoamérica ha habido una produccion conceptual de vanguardia en materia de accion
sobre los centros historicos y en general sobre las zonas centrales, a través de la
publicacion de una cantidad de titulos, que si bien no son extraordinariamente abundantes
Si SOn mMuy precisos.

Destacan en esta produccion conceptual y en el apoyo editorial tres entidades
fundamentalmente: Facultad Latinoamericana de Ciencias Sociales (FLACSO) Ecuador, el
Banco Interamericano de Desarrollo (BID) y el Lincoln Institute of Land Polices (LILP).

En las publicaciones de FLACSO, méas abundantes, predomina un enfoque muy positivo
desde el punto de vista social, donde sobresalen una serie de volimenes de compilaciones
a cargo del arquitecto Fernando Carrién, uno de los expertos en la materia de mayor

prestigio, que no solo ha hecho aportes personales a la teoria sobre los centros historicos,
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sino que ha logrado reunir, en los libros que ha coordinado, a especialistas que comparten
preocupaciones de contenido social y economico en relacion con la rehabilitacion de los
centros histdricos y que ademas de una forma u otra han estado vinculados a la praxis en
sus respectivas ciudades, lo cual da una legitimacion muy especial a los planteamientos
que exponen en sus ensayos y articulos.

Las publicaciones del BID, como es natural, hacen un énfasis muy importante en los
aspectos econdémicos de la recuperacion de los centros histéricos, destacandose el
sobredimensionado peso que dan a la participacion del sector privado como una solucién a
la inoperancia del sector publico, que reconocen como algo generalizado en la region. Por
otra parte, en sus textos aparece una interpretacion de la sostenibilidad de las acciones
solamente ligada a los aspectos econdémicos, apareciendo en algunos casos conceptos
ambiguos, que se prestan a confusiones semanticas.

Los materiales auspiciados por el LILP, atienden muy directamente lo relativo al suelo
urbano y a su comprension como uno de los recursos econémicos mas estratégicos con que
cuentan las ciudades. Resulta sumamente importante destacar los conceptos que alli se
manejan sobre la equidad que debe existir en la redistribucion justa de las rentas y
plusvalias en los procesos de desarrollo de la ciudad.

Con relacion a los titulos y documentos especificos sobre indicadores relacionados a
temas de gestion urbana, desarrollo humano y conservacion de valores culturales, esta ha
sido producida fundamentalmente por varias agencias de Naciones Unidas, destacando
UNESCO junto al Centro de Patrimonio Mundial (CPM) e ICOMOS; PNUD y UN-
Habitat, asi como por redes internacionales y organizaciones municipalistas. No es una
bibliografia abundante y ademas se observa una dispersion de la informacion y la
tendencia de cada uno de los organismos o entidades internacionales a incorporar en los
indicadores que proponen otras dimensiones que no eran tradicionalmente tratadas por
ellos; al no haber existido una relacion transversal entre los productores de estos
instrumentos, se ha provocado una confusion y pérdida de objetividad.

Asi  mismo fueron consultadas innumerables convenciones y documentos
internacionales, destacando la produccién latinoamericana, de donde fueron extraidos
muchos conceptos relativos al enfoque integral de la rehabilitacion, que a lo largo de los
afios han sido recomendados por expertos internacionales en numerosos congresos Yy

reuniones.
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CAPITULO 1

LA GESTION DEL DESARROLLO INTEGRAL DE LOS CENTROS
HISTORICOS. ANTECEDENTES, ACCION Y RETOS.



1. LA GESTION DEL DESARROLLO INTEGRAL DE LOS CENTROS
HISTORICOS. ANTECEDENTES, ACCION Y RETOS.

1.1. Acercamiento desde los documentos internacionales: el epistolario

conservacionista®

La produccion de cartas y manifiestos internacionales acerca de la preservacion de
bienes patrimoniales, tiene su antecedente en la en la Carta de Atenas de 1931, de la
Sociedad de las Naciones con el que se reconocid la necesidad de preservar ciertas
perspectivas particularmente pintorescas. Sin embargo el concepto de centro histérico se
enuncia claramente por primera vez en la Carta de Venecia de 1964, haciéndose énfasis en
la importancia del conjunto urbano (centro histérico) mas alla del ya reconocido valor de
los monumentos aislados, planteando que La nocion de monumento histérico incluye
también al sitio urbano o rural que de testimonio de una civilizacion particular...

La Carta de Venecia (Carta Internacional sobre la Conservacion y la Restauracion de los
Monumentos y de los Sitios) es un documento internacional que ha sido revisado
periédicamente, por tanto ha ido actualizdndose. En 1981, se le introducen algunos
conceptos entre estos, el Art.2, que amplia la necesidad de integrar la salvaguarda del
patrimonio cultural en el cuadro de la vida cultural, social y econémica de los hombres.
Asi mismo, se aflade que En este sentido, la conservacion es entendida como el fin de
asegurar la salvaguardia del patrimonio cultural, permitiendo su correcta adecuacion a
las necesidades sociales, a través de un conjunto de medidas técnicas, legislativas,
financieras, fiscales, educativas y otras.

Por su parte, en 1987, el International Concil of Monuments and Sites (ICOMOS)
adopta una nueva Carta Internacional para la Conservacion de las Poblaciones y Areas
Urbanas Historicas, entendida como un complemento de la Carta de Venecia,
manifestandose en el Art. 1: La conservacion de las poblaciones o0 areas urbanas
historicas solo puede ser eficaz si se integra en una politica coherente de desarrollo
econdémico y social, y si es tomada en consideracion en el planeamiento territorial y
urbanistico de todos los niveles.

No obstante se puede afirmar que la identificacion de problematicas comunes y
derroteros tiene una interesante trayectoria en Latinoamérica de 40 afios. Iniciada en

Ecuador en 1967, cuando se dictan las Normas de Quito, un revolucionario documento en

! Ver Tabla 1, al final del capitulo. (produccion propia)
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el cual se plantearon de manera precursora aspectos vinculados a la nocion mas
contemporanea de gestion urbana en centros histéricos. Alli se reconocié que resulta
alentador que los gobiernos de la region se comprometan a hacer esfuerzos
multinacionales. También que los jefes de Estado reunidos en Punta del Este?, Uruguay,
hayan comprendido que la situacion del monumento es de emergencia, y por lo tanto,
requiere de una cooperacién interamericana, asumiendo los bienes culturales como
instrumentos del progreso, en tanto representan un valor econdémico, y que la salvaguarda
de los mismos dependerd, en gran medida, de la formulacion de un plan sistematico que los
revalorice en funcion del desarrollo econémico — social.

Alli se plantearon conceptos tan contemporaneos como la necesidad de entender al
centro histérico como una zona especial, con una institucion idonea para coordinar
integralmente su rehabilitacion y centralizar la ejecucion en todas las etapas, a partir de un
plan especial para ese territorio, articulado a escala nacional que tuviera en cuenta la
dimensién econdmica del patrimonio cultural y la posibilidad de desarrollar el turismo
como un sector econdémico compatible. Asi mismo se hizo patente la urgencia de
instrumentar una legislacion actualizada que aunara el interés pablico y la participacién de
la iniciativa privada, con una conciencia civica que redundara en la opinién publica.

Resulta interesante el giro que, a partir de entonces, se advierte con respecto al cambio
de concepto entre la conservacion y la gestion de la salvaguarda: (...) el aspecto ético de la
gestion (...) tiene aristas diferentes a las de la ética de la conservacion, ya que trasciende
el problema de la referencia testimonial trabajado por Boito para adentrarse en el valor
econdmico y la ética de su reconocimiento y valor. Precisamente el cuestionamiento del
concepto de ‘puesta en valor’, que Daniel Taboada propone sustituir por revalorizacion,
parte de la opinion expresada por Sylvio Mutal sobre la ‘comercializacion’ de los centros

historicos analizada en las Normas de Quito. Sin embargo, en aquel momento se constatd

2 En la Declaracion de los Presidentes, se incluy6 un punto sobre la cooperacion interamericana en materia de
conservacion y utilizacién de los monumentos arqueoldgicos, histéricos y artisticos resaltandose que la
Alianza para el Progreso debia dar un impulso mas vigoroso a la ayuda necesaria para el desarrollo
econémico de los paises miembros de la Organizacion de Estados Americanos (OEA). Pero la historia
tomaria otro curso. En octubre de 1967, un mes antes de haber sido redactado este documento, ocurre el
asesinato de Ernesto Guevara en Bolivia, por lo que ya era obvio que la Alianza para el Progreso jugaria un
rol muy diferente en su intento de frenar las vanguardias sociales que se venian desarrollando en el
continente, y que fueron reprimidas manu militari, pues uno tras otro, la mayoria de los gobiernos
democraticos de la regidn fueron suplantados por dictaduras fascistoides que dieron paso, una década mas
tarde, a nuevas democracias maniatadas por la globalizacion de las politicas neoliberales. Por eso no fue
posible aplicar tan adelantados criterios, planteados en las Normas de Quito y otros documentos de relevancia
producidos esencialmente en la region, hasta la década de los afios “90.
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que la Unica forma de salvar el patrimonio es con recursos econémicos, no solo con buena
voluntad. Por tanto, el problema no se encuentra en la contradiccién economia — cultura,
sino en el modelo de (...) gestion. Y no en el modelo en si, sino en la posicion ética. (Rojas,
2000:21)

En 1972, la Organizacion para la Cultura, la Ciencia y la Educacién de Naciones
Unidas, (UNESCO) redacta la Convencion sobre la Proteccion del Patrimonio Cultural y
Natural Mundial, mediante la cual se crea el Comité del Patrimonio Mundial, responsable a
partir de entonces por la Lista del Patrimonio Mundial y la del Patrimonio en Peligro. De
esta manera, los estados signatarios quedan en la capacidad de proponer sitios urbanos o
naturales para su inscripcion como bienes de gran interés para la humanidad.

Dos afios mas tarde, en 1974, se redacta la Confrontacion de Bolonia, que acota una
serie de presupuestos para reconocer la dimension social de la recuperacion de los centros
historicos, la necesidad de garantizar viviendas y servicios a los sectores medios de la
poblacion y la permanencia de sectores de bajos ingresos, asi como el control del precio de
los alquileres. También se remarcé la importancia estratégica de la participacién ciudadana
y la conservacién de los habitos de vida, costumbres y tradiciones de la poblacion local.

En 1976 la Conferencia General de la UNESCO celebra su 192 reunién en Nairobi,
Kenya, registrando planteamientos sumamente importantes: la descentralizacion de la
salvaguarda de los conjuntos histéricos mediante una distribucion de poderes a diferentes
escalas, a partir de la formulaciéon de planes en cada una de ellas, donde se esclarezcan
objetivos, programas, distribucion de funciones y ejecuciones de las acciones. También
sefiala la necesidad de una autoridad responsable de coordinar a todos los actores y la
exigencia de medidas juridicas y administrativas que amparen legalmente la accion. Asi
mismo, recomendd incentivar inversiones publicas utilizando  mecanismos
socioeconémicos y facilitar la participacion del sector privado, especificamente
propietarios de inmuebles y usuarios gracias a incentivos fiscales y prestamos en
condiciones favorables; sobre todo, a aquellos que formen agrupaciones. También ponder6
la organizacién de la comunidad y hacerla protagonista del proceso, asi como incluir en las
politicas nacionales de vivienda programas de rehabilitacion para los centros histéricos.

Posteriormente, son redactados nuevos documentos en Latinoamerica: el Coloquio de
Quito, Ecuador y la Carta de Machu Picchu, Pert, ambas de 1977, la Carta de Petrdpolis,
Brasil, (1987) y la Carta de Veracruz, México (1992). Fuera de la region, pero de gran
importancia por sus planteamientos resulté la carta de Washington, EEUU (1987).
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En la reunion de Quito (convocada por el Programa de Naciones Unidas para el
Desarrollo, PNUD y la UNESCO) se planted la necesidad de desarrollar una politica de
conservacion integral de los centros histéricos, y contar con créditos nacionales e
internacionales para la rehabilitacion de viviendas, redes de infraestructura, equipamiento
urbano y desarrollo comunal. Algo realmente trascendental fue reconocer la pertenencia
especifica de los centros histdricos, en primera instancia, a aquellos que lo habitan.

Por su parte, la Carta de Machu Picchu planted el enfoque de reconocer problemas y
oportunidades, ademas de reconocer la necesidad de un plan continuo y sistematico, que
garantizara una planificacion urbana, econdémica y social, a partir de una interaccion
permanente entre técnicos, ciudadanos, politicos y la produccién de viviendas sociales con
un alto grado de participacion ciudadana. Mas adelante, puntualizé la importancia de un
desarrollo econdmico y social en atencion al equilibrio con el medioambiente y sefial6 la
urgencia de estudiar y actuar en los campos juridico, administrativo y financiero, asi como
la trascendencia del patrimonio intangible en su relacidn con el concepto de identidad.

La Carta de Petrépolis, ademas de remarcar conceptos ya esbozados en otros
documentos, recomienda hacer prevalecer el predominio del valor social de la propiedad
urbana sobre su condicion de bien mercantil. Esta destaca por la cantidad de observaciones
en el ambito social: incluir a la comunidad en la toma de decisiones sobre planificacion;
fortalecer a los lideres de la sociedad civil; crear una conciencia ciudadana acerca de sus
deberes y derechos para con el patrimonio cultural; garantizar adecuadas condiciones de
vida y de trabajo asi como reconocer la recuperacion del patrimonio como un beneficio
tangible para la comunidad.

La reunion de Washington aportd una vision de respeto hacia los habitantes del centro
histérico, que debian tener una actitud comprometida y participativa. También se
establecid la obligacion de contar con estudios multidisciplinarios que definan principios,
orientaciones y acciones para que el plan resultante contara con su adhesion.

Por dltimo, la Carta de Veracruz, establece la absoluta necesidad de contar con una
voluntad politica que no solo reconozca la prioridad requerida por la rehabilitacion del
centro historico en su dimension socioecondmica, sino que se establezca un marco juridico
especial, de nivel nacional, y se reconozca una oficina de gestion del centro histérico con
competencias delegadas por cada una de las instituciones relacionadas con su salvaguarda.
Otorga vital importancia a la redaccion de un plan en el marco del planeamiento general de
la ciudad, que sefiale etapas, presupuestos y prioridades, asi como el seguimiento del
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mismo para garantizar su implementacion y la correcta aplicacién de los recursos, para lo
cual se debe contar con adecuados y concretos instrumentos juridicos y financieros.
Ademas, recalca la importancia de interpretar al centro histérico como un organismo
econdmicamente activo y socialmente positivo.

No es objetivo de esta investigacion estudiar toda la produccion tedrica sobre el tema,
pues no tuvo relacion directa con los presupuestos especificos de la gestion urbana.® Se
considera que si anteriormente las cartas recomendaban alternativas mas orientadas al
conocimiento tedrico de los redactores que a las experiencias materializadas relativamente
pocas en aquellos afios. En los ultimos tiempos se han invertido los términos, pues en las
recomendaciones mas actuales se aprecia la influencia de la accion concreta en centros
historicos que se han ido convirtiendo en paradigmas internacionales.

No obstante, cabria destacar una iniciativa muy relacionada con la gestion integral de
los centros histéricos, por lo novedoso de su enfoque: la Agenda 21 de la Cultura®
promovida por Ciudades y Gobiernos Locales Unidos (CGLU), en el marco del Foro
Mundial de las Culturas (Barcelona, Espafia, 2004). Se trata de un documento orientador
de las politicas publicas culturales, en su compromiso con los derechos humanos, la
diversidad cultural, la sostenibilidad, la democracia participativa y la generacion de

condiciones para la paz.

1.2. Acercamiento desde la evolucion de la ciudad: vulnerabilidad y riesgos

Los procesos urbanos que cobraron gran auge en la region hacia los afios 60 y “70,
tenian una relacion mas obvia con los postulados de la Carta de Atenas, Grecia, de 1933
promovida por el CIAM?®, que con la incipiente teorfa planteada por la Carta de Venecia,
Italia, de 1964. El ideal moderno de la nueva ciudad era diametralmente opuesto a la
ciudad tradicional, entendida como insalubre, caotica e inviable para la circulacion de los
nuevos vehiculos. La propuesta de un orden segregado para la ciudad, y la creacion de
areas libres en los sectores antiguos, enfrenta radicalmente las teorias del urbanismo
moderno con las de preservacion patrimonial, constituyendo esta divergencia de criterios la

primera amenaza con que ‘nacen’ los centros historicos.

® A partir de 1993, los documentos internacionales, estuvieron menos relacionados con la gestién del
desarrollo de los centros histéricos, refiriéndose a otros temas: paisajes culturales, autenticidad, patrimonio
subacuatico, conflictos armados, patrimonio industrial, interpretacion, itinerarios culturales, entre otros.

* Para més informacion, consultar www.agenda24cultura.net.

> Congresos Internacionales de Arquitectura Moderna: pusieron de manifiesto los postulados del Movimiento
Moderno, que fundamentados en el caos de la ciudad industrial y posindustrial, plantearon un nuevo modelo
de ciudad, basado en la zonificacion de las cuatro funciones que consideraron basicas: habitar, trabajar,
recrearse y circular.
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El centro historico tiene un doble significado en relacion a la ciudad: uno relativo a lo
espacial - su caracter de centralidad, sobre todo funcional - y otro a lo temporal -
acumulacién de rasgos tipologicos Y estilisticos de diversas épocas y sumatoria de hechos
historicos relevantes sucedidos a lo largo del tiempo - que le confiere una especial
importancia en el ambito urbano. Durante siglos lo que hoy es el centro historico fue toda
la ciudad.

Los centros historicos manifiestan también contradicciones de dificil resolucion. Se
enfrentan en ellos los que buscan un empleo...o una vivienda econémica...con actividades
turisticas de nivel...internacional. Muchos contienen viviendas ‘tugurizadas’...ubicadas en
calles muy cercanas a los edificios de la administracion nacional, estatal o local o a las
sedes de la banca. (Hardoy y Gutman, 1992: 30)

Otro concepto asociado al caracter especial que define al centro histérico como objeto
singular de la ciudad esta relacionado con la crisis que padecen....Lo paradéjico de la
situacion radica en que el nacimiento de la centralidad histérica se produce en el
momento en que entra en decadencia. (Carrién, 2006: 175)

El declive de los centros histéricos ha tenido diferentes origenes. Hay una evidente
diferencia entre Europa y Latinoamérica. La Segunda Guerra Mundial provocd la
devastacion de grandes zonas en las ciudades europeas. En la recuperacion de posguerra
hubo casos excepcionales como la minuciosa reconstruccion de Varsovia, Polonia, pero el
periodo posbélico se caracterizd por la construcciébn masiva de viviendas (de estilo
internacional) y en ocasiones la suplantacion del tejido tradicional, (...)en Italia en los afios
cincuenta se destruyd mas con la reconstruccion que lo que habian destruido los
bombardeos. (Cesari, 1993: 279)

Los centros histéricos en Latinoamérica sufrieron una degradacion mas tardia. A partir
de los afios 60 y “70 ocurren dos procesos paralelos de dramatica incidencia en ellos: la
marginalizacion o la desaparicion.

El natural ensanche de las ciudades primero, debido a l6gicos crecimientos
demograficos, y la emigracion del campo a las urbes después, provocd la decadencia de los
centros historicos que sobrevivieron al auge desarrollista. Ellos se fueron convirtiendo en
el habitat de clases desfavorecidas, produciéndose un proceso de hacinamiento y sobreuso
asi como de vaciamiento y transformacion de viviendas en comercios y almacenes.

Paradojicamente, en nuestra region es comun también que estas zonas antiguas

continen conservando los principales simbolos del poder, con la presencia en estos de



palacios de gobierno, sedes financieras, instituciones prestigiosas y una significativa
concentracion de los principales templos religiosos. También pervive un significativo
numero de edificaciones de gran valor, espacios publicos tradicionales y la trama urbana y
arquitectonica que una vez representd el esplendor de la ciudad, asiento de tradiciones e
imaginarios bien arraigados.

Es por eso que puede asegurarse que los centros historicos son los espacios mas
complejos y fragiles de la ciudad al coexistir en él los mas altos valores simbdlicos
identitarios con una fuerte degradacién fisica y social. Espacios que en muchos casos
reciben a diario mas visitantes y usuarios externos que el nimero de aquellos que los
habitan. Centros de toda una ciudad, de una regién e incluso de un pais utilizados como
espacio administrativo, comercial, cultural, de expresion politica y de protesta (...) Sitios
que pese a su profundo significado historico, a la intensidad y diversidad de sus usos a que
estan sujetos y a la enorme cantidad de recursos que se negocian en su interior, sufren la

constante amenaza del abandono y la destruccion. (Ortiz, 2007: 12)
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Para los més pudientes se crearon nuevos guetos cerrados donde habitar entre iguales en
periferias privilegiadas y ‘seguras’, con policia privada, alejandose de las zonas céntricas
en una medida directamente proporcional a la opulencia que ostentan. Los espacios
publicos quedaron alli como lugares residuales de interconexion vehicular con los sitios
donde se satisfacen las necesidades citadinas escolares, lGdicas, comerciales, de
esparcimiento, etc. resueltas en grandes superficies comerciales, parques tematicos, out
lets, o clubes privados. Los nuevos parques tematicos ludico-comerciales excluyentes
crean caricaturas de ‘centro urbano’ para clases medias consumistas. Una manifestacion
mas de ‘agarofobia urbana’. (Borja, 2005: 211).

Formando parte del esquema segregado de la ciudad contemporanea y clasista, se
desarrollaron ciudades-dormitorio, pobre intento de resolver los problemas habitacionales

de la clase media baja y popular. Aparecieron los distritos administrativos, financieros y



comerciales, muy vitales durante el dia, pero ‘muertos’ en la noche, al igual que los
campus universitarios alejados de la ciudad.

También comenzd un proceso de terciarizacion de las zonas tradicionales de los
antiguos ensanches,® con la aparicién inclusive de edificios altos, debido a procesos de
desregulacién que, favoreciendo la especulacion inmobiliaria, van transformando la escala
de la ciudad jardin y, por tanto, la fisonomia tipica de estos barrios.

En este proceso de segregacion social de la ciudad, para los pobres quedaron bolsones
de exclusion en las periferias - poco 0 nada dotados de servicios - 0 en las zonas centrales,
que comenzaron a transformarse en nichos de actividades ‘informales’, distorsionandose su
condicion original de lugar heterogéneo en usos y sectores sociales y deviniendo en
reductos de pobreza monofuncionales y uniclasistas.’

Se verifica entonces una curiosa paradoja que no pocos procesos especulativos intentan
aprovechar: en los sectores mas ricos de la ciudad - en cuanto a patrimonio cultural y
simbolico se refiere - viven los sectores sociales mas pobres, pues en las zonas centrales,
donde todavia es perfectamente reconocible la ciudad en su sentido de urbis, civitas y
polis, se concentraron las clases mas desfavorecidas.

Accion de rehabilitacion de los centros histéricos

La accion de recuperacion en los centros historicos comienza a escala arquitectonica
alrededor de los afios “30, como resultado de un acercamiento al tema patrimonial de una
vanguardia cultural nacionalista ligada a los temas historicos, arquitectonicos y de la
cultura en general®. Este movimiento se identifica en la identidad; ello condujo a la
restauracion de determinadas construcciones simbolicas e, inclusive, la recuperacion de
algunos espacios urbanos paradigmaticos.

Pero no es hasta la década de los “70 que comienzan a delimitarse areas urbanas
asociadas al ndcleo fundacional, reconocidas como zonas especialmente valiosas y, por lo
tanto, requeridas de un tratamiento diferenciado para su salvaguarda.’ Las declaratorias de
los centros historicos de Quito y Cracovia como los primeros conjuntos urbanos
Patrimonio Cultural de la Humanidad en 1978, abre el camino al reconocimiento de los
centros histdricos a nivel mundial. Sin dudas esta posibilidad acercé a los gobiernos desde

una perspectiva cultural y urbana a la identificacion del riquisimo patrimonio que suponen

¢ Zona Rosa, en México DF, o La Mariscal, en Quito.
"Ver Grafico 1: Evolucién de ciudad, al final del capitulo. (Produccién propia)

8 Por ejemplo, la fundacién de la Oficina del Historiador de la ciudad de La Habana, entidad pionera en la
salvaguarda de los valores histéricos culturales de la ciudad capital de Cuba, data de 1938.
% El Centro Histérico de La Habana es declarado Monumento Nacional en 1978.
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estas viejas zonas marginadas de la ciudad. Fue la epoca de los inventarios, los estudios
tipoldgicos, las delimitaciones y el comienzo de los primeros planes urbanos especiales
para los centros historicos.

Asi como en la teoria es Latinoamérica quien esboza por vez primera nociones de
gestion urbana en centros histéricos,™ es Europa quien tiene la vanguardia en esta accién.
Se puede afirmar que las ciudades italianas constituyeron un ejemplo precursor en materia
de gestion de los centros historicos desde una perspectiva de integralidad. Destaca en tal
sentido la recuperacién del centro histérico de Bolonia (1969 - 1972), conducido por los
arquitectos Benévolo y Cervellati, que introdujeron los conceptos de restauracion urbana y
conservacion integrada, incorporando criterios de recuperacion fisica y aspectos sociales:
Es a través de estas operaciones de control de la renta inmobiliaria y de la valorizacion de
las areas con la dotacion de servicios, con las que se puede re apropiar por parte de la
Administracién Publica, la gestion de la transformacion de la ciudad. (Cesari, 1993: 283).

No es hasta finales de los “80 que comienzan a consolidarse actuaciones desde el punto
de vista urbanistico en muchos centros histéricos de la region, identificAndose dos
tendencias fundamentales: la que se compromete con una visién mas integral del problema
y otra que se relaciona directamente con la ideologia de mercado.

Tras un periodo de dictaduras militares, el retorno a la democracia vino acompariado de
la generalizacion de politicas neoliberales que acentuaron la brecha entre las areas ricas de
la ciudad y los bolsones de miseria; los conflictos se exacerbaron, incrementandose
exponencialmente la violencia y la marginalidad, directamente relacionadas con la
profundizacion de crisis econdémicas estructurales que aun perduran, con la natural
repercusion en los centros histéricos. El neoliberalismo, doctrina de moda impuesta al
mundo de hoy, sacrifica despiadadamente en los paises subdesarrollados los gastos para
salud, educacion, cultura, deportes, seguridad social, viviendas econémicas, agua potable
y otras necesidades elementales de la poblacion, es decir, hace imposible el desarrollo
social.(Castro, 2000: xxxx). Este nuevo escenario trajo ademas la prevalencia de nuevos
cddigos culturales ajenos, con la tendencia a aniquilar el principal recurso que poseen los
pueblos, su diversidad cultural. En este proceso [de globalizacion], mas que sustituir las
culturas nacionales por las imperiales, se producen complejos intercambios e

hibridaciones (desiguales y asimétricas) entre unas y otras. (Garcia Canclini, 2000).

101 a década de los 70 en Latinoamérica est4 caracterizada por la subida al poder de férreas dictaduras
militares fascistas, que no solo impidieron el desarrollo del pensamiento de vanguardia que se venia
produciendo, sino que aniquilaron a la generacion que los alento.
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Por otra parte, en los “90 comienzan a producirse convocatorias mundiales debidas a la
preocupacién generalizada ante el alarmante incremento de las desigualdades, el desarrollo
de graves conflictos geopoliticos y la explotacion desmedida del medioambiente,
provocadas precisamente por la globalizacién* del modelo neoliberal. Las reuniones
celebradas trataron temas trascendentales: Cumbre de la Tierra, 1991 - medioambiente y
desarrollo -; Cumbre de Copenhague, 1995 - desarrollo social -; Cumbre de Estambul,
1996 -asentamientos humanos- También se realizaron asambleas iberoamericanas, como
un intento integrador, pero sin mucho éxito. Ante la gran cantidad de compromisos
contraidos en esas magnas citas, en una época donde el desarrollo tecnologico viabiliza
como nunca el proceso de globalizacion, resulta fundamental el papel que — como
defensores de la identidad regional, nacional o local — jugaran esos centros historicos, por
ser espacios donde se evidencia méas claramente la diversidad de los pueblos en sus
distintas manifestaciones materiales y espirituales. (Leal, 2001)*

Teniendo en cuenta que el crecimiento de las ciudades se ha transformado de centrifugo
a centripeto, puede asegurarse que los centros histdricos devienen zonas muy vulnerables,
tanto por el establecimiento alli de aquellos sectores que han sobresaturado las periferias,
como por un retorno de los intereses inversionistas dado su caracter de centralidad y
prestigio simbdlico. Sin lugar a dudas, han aparecido nuevos actores o sujetos del
patrimonio involucrados en el proceso que se desarrolla en estas complejas y fragiles
zonas.

La optica del desarrollo humano, concibiendo la cultura como su eje transversal, entra
en contradiccion con un tipo de reforma del Estado que traspasé poderes a una autoridad
local con escasos recursos y enormes dificultades, haciéndola vulnerable ante la pujante
iniciativa privada, que se vio magnificada en criterios realmente preocupantes. La
magnitud de la tarea de conservar el vasto patrimonio urbano de la region supera con
creces los recursos que el sector publico puede destinar a estas tareas (...) En otras
palabras, es necesario promover una mayor privatizacion de la conservacion del
patrimonio urbano. (Rojas, 2001: 200)(...)El Estado no consiguid ni las competencias, ni

destinar el volumen de recursos que se necesitaban para preservar el patrimonio cultural

11 .la globalizacién se desarrolla en la segunda mitad del siglo XX, cuando la convergencia de procesos
economicos, financieros, comunicacionales y migratorios acentia la interdependencia entre casi todas las
sociedades y genera nuevos flujos y estructuras de interconexion supranacionales. (Garcia Canclini, 2000.
Conferencia ofrecida en el 111 Congreso Latinoamericano de la Asociacion Internacional para el estudio de
la Musica Popular. Bogotd).
12 Ver grafico 2: Influencias en la accion de los centros historicos latinoamericanos en los afios “90, al final
del capitulo. (Produccién propia)
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de los paises de América Latina y el Caribe (...) este es un camino sin salida (Falcao,
2001: 25)

La “sacrosanta’ privatizacion de las responsabilidades del sector pablico, vendida como
férmula mégica, provoca una discordancia insalvable y constituye un peligro latente para
la integridad de nuestras ciudades. Gracias a la entrada del sector empresarial privado
(nacional e internacional) en la definicién de politicas, se empieza a vivir la privatizacion
de la gestion puablica de los centros histdricos (...) su presencia modifica el sentido de
ciudadania por el de cliente. (Carrion, 2001: 67)

En los centros historicos caracterizados por la dicotomia riqueza-pobreza, las politicas
netamente privatizadoras solo resolverian un aspecto del problema - el de los continentes -
dejando al margen, una vez mas, el de los contenidos al expulsar hacia otras zonas de la
ciudad los graves conflictos sociales que estos padecen. Con los enfoques neoliberales, la
fragilidad de los centros historicos se relaciona tres factores principalmente: la sustitucién
de la poblacion que lo habita o usa intensamente, los cambios de uso indiscriminados que
hacen maés rentable la operacion de revitalizacién - en el supuesto caso de que le sean
reconocidos los valores culturales al conjunto urbano —y la vision mero suelo de posicion
privilegiada; o sea, como espacio potencial para un desarrollo urbanistico que arrase con lo

preexistente.

Dicolomia riqueza / pobreza

Por otra parte, el debate sobre la rehabilitacién de los centros histéricos se ha visto
afectado por un problema semantico que tergiversa el discurso. Los términos de
sustentabilidad, participacion e inclusion han sido asumidos, pero con significados
diferentes, por los nuevos sujetos del &mbito patrimonial interesados en acceder a la
suculenta oportunidad que ofrecen los centros histéricos.

En una reunién realizada en Nueva Orleans, EE.UU. (2000) cuyo tema era Nuevos
horizontes en la preservacion del Patrimonio Cultural en América Latina y el Caribe, se
plante6 la pertinencia de involucrar en la recuperacion a todos los actores sociales. Alli se

precis6 que: Para ello es necesario adoptar un modelo inclusivo de preservacion, que
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permita a todos los interesados compartir responsabilidades y aportes para emprender
acciones con efectos acumulativos. Este modelo debe fomentar la participacion
concertada de estos actores con los distintos niveles de gobierno local, regional o nacional
(Falcéo, 2000: 26). Hasta aqui todo resulta razonable, pero el texto continda: es necesario
que el disefio de las medidas de preservacion se centre en el publico interesado en usar (y
pagar) por los bienes y servicios provistos por el patrimonio. Esas acciones deben
proteger en forma lo méas integrada posible el patrimonio tangible e intangible de las
comunidades. (Falcdo, 2000: 26) ¢Acaso no es universal el derecho a la cultura?
Evidentemente se usan los mismos términos de referencia, pero bajo significados variados.
De ahi la importancia estratégica de esclarecerlos, fundamentarlos y alinearlos con
determinadas proyecciones socioecondmicas y sociopoliticas.

Como los centros histéricos son areas generalmente bien localizadas en la ciudad,
resultan susceptibles de transformaciones. Esta situacion puede ser una oportunidad o una
amenaza, dependiendo de cuan preparado esté el sector publico para enfrentar
inversionistas de gran magnitud, que no tienen compromisos sociales. Por una parte, eso
nos lleva a preguntarnos qué es la ciudad para los empresarios internacionales y qué
sentido de los deberes civicos tienen. Por otra parte esta la dificil tarea de determinar si
una ciudad que funciona como centro del comercio internacional de hecho recupera el
costo de ser un centro de ese tipo (Sassen, 1998: 29).

Los centros historicos estan llamados a ser los lugares desde los que se levanten los
estandartes de la identidad local, regional o nacional a partir de férmulas propias,
novedosas y creativas del desarrollo, que impliquen conscientemente a la sociedad,
reduciendo los conflictos que provocan su deterioro fisico y social e implicando
directamente a sus habitantes y principales usuarios en los mecanismos que regeneren la
actividad econémica. Segun Eusebio Leal Spengler, la premisa fundamental es aumentar
los medios propios, con la conciencia de que el patrimonio no debe ser una losa pesada
sobre las espaldas de naciones empobrecidas, ni puede aceptarse que, para preservarlo,
deba ser vendido o privatizado, pues de esta manera se arrebataria no solo el cuerpo, sino
también el alma de nuestras naciones.

Necesariamente la rehabilitacion de los centros histéricos ha de desarrollarse a partir de
planteamientos de equidad social y equilibrio entre los que participan. Se impone
reglamentar el territorio de forma clara y precisa, para responder adecuadamente a la
mayor cantidad de participantes en un proceso de desarrollo basado en la preservacion de
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los valores heredados, la equidad de disfrute del patrimonio cultural comun y la
corresponsabilidad de su salvaguarda. Este derecho al centro historico que deviene un
deber, significa que es un asunto de todos y que su recuperacion debe ser de interés
general. (Carrion, 2001: 73)

En los dltimos afios se ha presentado un giro en el escenario regional, con la toma del
poder en multiples paises latinoamericanos de gobiernos que responden a los intereses de
las mayorias, con una clara vocacién integradora. Tal es el caso de Venezuela, Bolivia,
Argentina, Ecuador, Nicaragua, Brasil, Uruguay, que junto a Cuba, han comenzado una
serie de grandes proyectos sociales asociados a los conceptos de la Alternativa Bolivariana
para las Americas, en contraposicion al imperialista concepto del Tratado de Libre
Comercio impulsado por los Estados Unidos de América. La vocacién antineoliberal de
estos gobiernos facilitara la recuperacion de la responsabilidad del sector publico y el
establecimiento de politicas solidarias de interés social.

1.3. Acercamiento desde los analisis mas contemporaneos: sobre las tematicas

emergentes y los sistemas de indicadores

Sobre las tematicas emergentes

Abordar responsablemente la solucion de las graves disyuntivas que presentan las
ciudades, descritas en el acapite anterior, y muy especialmente la rehabilitacion de los
centros historicos, resulta una premisa de los nuevos tiempos y constituye tal vez uno de
los retos mas dificiles de enfrentar en un contexto regional impactado por la ideologia
neoliberal, que fractura el concepto de identidad.

La planificacion urbana ha tenido que reorientar su vision para poder considerar los
conflictos derivados de las profundas crisis econdmicas, el crecimiento exponencial de la
asimetria entre sectores ricos y pobres de la sociedad, la generalizacion de modelos de
desarrollo excluyentes, la imposicion de patrones culturales enajenantes, los graves
problemas medioambientales, entre otros riesgos trascendentales de magnitud mundial.
Los necesarios enfoques complejos y transdisciplinarios que deben caracterizar a los
analisis urbanos para mitigar o solucionar tan graves problemas, han incorporado una serie
de nociones que pueden reconocerse como tematicas emergentes, asociadas con la
capacidad de gobernar el territorio, que se ha tornado cadtico, y establecer estrategias
relativas a la cultura, el medioambiente, la economia y la sociedad bajo un prisma de

desarrollo sostenible.
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El concepto de sostenibilidad se generaliza a partir de 1987,** pero no es hasta la
Cumbre de Rio, en 1992, que se aplica a la dimension urbana. Paralelamente, a finales de
los afios “80, irrumpen en la escena urbana los nuevos conceptos del planeamiento
estratégico, que plantean un giro importante en la forma de ver y planificar la ciudad. La
planificacion fisica, entendida en su dimension de instrumento regulador de usos y
acciones constructivas, fue superada por la complejidad de los problemas a superar
generados por el crecimiento desmedido e incontrolado de las urbes.

La vision estratégica incorpora el como llevar el ordenamiento territorial a vias de
hecho, a partir del andlisis interrelacionado de las diversas escalas, dimensiones y sectores
presentes en la ciudad contemporanea. Los diagnosticos son mas abarcadores, pues
identifican problemas y potencialidades. El trazado de politicas consensuadas y estrategias
articuladas, resultantes de procesos de concertacion, va tornando al plan mas dinamico y
cercano a la construccién de ciudad y ciudadania.

Para ejecutar los planes no solo basta con identificar los diferentes actores, sus roles,
responsabilidades y relaciones, sino también movilizar recursos y crear mecanismos para
ponerles en practica. Es decir, hay que establecer quiénes llevaran adelante el plan y con
que se cuenta, para garantizar su seguimiento y sostenibilidad. Estas nuevas interrogantes
provocan el surgimiento, mas recientemente, del concepto de gestion urbana. Hemos
padecido de planes correctamente planteados en términos de estrategias y politicas, pero
escasamente dotados de instrumentos para la accion (Coulomb, 2001: 153)

Fernandez Guell (2005) identifico tres retos claves planteados al desarrollo urbano: los
sociales, los economicos, los ambientales y sus respuestas estratégicas - en términos de
equidad, competitividad y sostenibilidad - definiendo ademas la necesidad de un equilibrio
razonable entre las tres dinamicas, posible de alcanzar a través de la adecuada
gobernabilidad de la ciudad concepto relativamente novedoso que ha sido definido de
diferentes maneras: primera, como un proceso de equilibrio permanente entre las
necesidades y las capacidades de gobierno';segunda, como la capacidad de mantener las
disfuncionalidades bajo control al mismo tiempo que se conduce el cambio hacia las
direcciones deseadas; y tercera, como el estado de un territorio donde es posible producir

politicas publicas y acciones colectivas que sean capaces de resolver problemas y abordar

'3 Informe Brundtland, Nuestro Futuro Comun.
¥ Ver Kooiman (1990). Segun esta definicion, una sociedad es gobernable cuando no hay mucha diferencia
entre las necesidades (problemas) y las capacidades (soluciones). (Fernandez Guell, 2004:17)
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el desarrollo®. Personalmente, encuentro mas ilustrativa la Gltima definicion, sobre todo
si va reforzada por una apostilla que diga:’ la buena gobernabilidad es el resultado de
sumar la accion del gobierno, la involucracion de agentes socioecondémicos y la
participacion ciudadana’. (Fernandez Guell, 2004:6).

Habria que afadir a los conceptos enunciados por Guell el reto cultural que supone
actuar sobre la ciudad, el producto humano mas complejo, y abordar su sostenibilidad, en
el singular marco de los centros historicos. La cultura es reconocida en la Cumbre de
Johannesburgo del 2002 como uno de los cuatro pilares del desarrollo, junto al econémico,
social y ambiental, mientras que en la Declaracion de la Cumbre Mundial del 2005 se
considera que la diversidad cultural es una caracteristica constitutiva de la humanidad que
debe ser preservada.

Con la debida interrelacion de estos aspectos, se generard un nuevo paradigma de accion
capaz de emprender los grandes desafios que supone la recuperacion consciente de estos
singulares y complejos sectores de la ciudad. Los centros historicos pueden y deben ser
territorios de innovacion, porque solo a través de una éptica de nuevo tipo, generadora de
sinergias positivas y espacios de oportunidad, se podran recuperar integralmente...toda
accion sobre los centros histéricos requiere un esfuerzo integral y un enfoque
multidisciplinario que, a partir de esta vision compleja de los problemas, pueda proponer
estrategias para su refuncionalizacion y preservacion...El rescate de estos testimonios
culturales y la atencion a las necesidades socioeconémicas de la poblacion residente,
implican modificaciones en las politicas del Estado (Hardoy y Gutman, 1992: 30)

Sin dudas, la dimension politica es fundamental para el desenvolvimiento de las
restantes tematicas. La construccién o el desarrollo de una gobernabilidad territorial sera
condicion sine qua non para revitalizar de manera consciente el centro historico, en
atencion a las obligaciones publicas que contraen los gobernantes para con los gobernados
y al compromiso que tienen, una vez asumido el mandato, de garantizar un pleno
desarrollo humano.

Es importante destacar también el caracter estratégico que tienen la sostenibilidad
cultural y la sostenibilidad medioambiental en relacion con las otras tres categorias. Estas

15 Ver Lefévre (2003). Esta definicion implica que la gobernabilidad no solo se preocupa por la resolucion
de problemas urbano - espaciales, como son el transporte, la vivienda y la degradacién ambiental, sino que
también apoya el desarrollo, lo cual significa que la gobernabilidad esta orientada al futuro y al
crecimiento. (Fernandez Guell, 2004:17)
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son transversales'® a ellas, en tanto cada una estd intrinsecamente relacionada con la
mayoria de los aspectos caracterizadores de las otras tres. Se considera un objetivo
implicito de las politicas culturales locales el fomentar la transversabilidad (conceptual,
de gestion y organizativa) de la cultura en el gobierno local. (FEMP: 59, 2009).

Resulta imposible hablar de gobernabilidad en un centro historico, o inclusive en la
ciudad, si no se tienen en cuenta politicas culturales que garanticen la conservacion y
desarrollo de elementos identitarios, asi como el pleno acceso a la cultura material e
inmaterial a todos los ciudadanos, entendidos como productores de diversidad cultural, en
su categoria de individuos y de sociedad. Es necesario que los gobiernos y la sociedad
tengan una nocion mas clara y profunda de la transversalidad de la cultura, de la real
incidencia que tiene en todas las areas de la vida. (Gilberto Gil, ex ministro de Cultura de
Brasil)

Por otra parte, un buen gobierno es imposible si no se manejan pardmetros
medioambientales y mediciones de impacto en cualquiera de los desarrollos econdmicos
que se planteen. La sostenibilidad social atiende de cerca los problemas de grupos
marginalizados, la generacion de empleos, la elevacion de la calidad de vida de los
residentes y los elementales accesos a viviendas dignas y servicios publicos de
calidad....tanto el Plan Nacional de Desarrollo como la Constitucion vigente establecen la
dimension ambiental como un eje transversal que vincula las areas sociales, econémicas y
politicas. (Palabras de la Ministra del Ambiente de Ecuador, Marcela Argifiaga, en su
intervencion durante la presentacion del informe GEO Ecuador 2008).

En la medida en que se promocione el desarrollo humano sostenible, se contribuira a la
perdurabilidad de su propio &mbito patrimonial, tanto fisico como intangible, y al de la
nacién; en un concepto mas abarcador que implica un sentido medioambiental, en el cual
la cultura desempefia su verdadero papel impulsor de la economia, al considerarsele un
recurso fundamental que ademas de proporcionar riqueza, construye identidad y

diversidad, dos condiciones indispensables para el pleno desarrollo de la sociedad.

Sobre los sistemas de indicadores

El tema de los indicadores relacionados especificamente a los procesos de gestion para
la salvaguarda de los centros historicos apenas ha sido desarrollado. Ni en la extensa
busqueda bibliografica, ni en los mdltiples encuentros internacionales se ha podido

16 Metaféricamente, la transversalidad usualmente se entiende como la concurrencia de distintas disciplinas
en el estudio o el tratamiento de un mismo objeto o fenémeno. .
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identificar un claro sistema de indicadores que respondiera en alguna medida a los
objetivos trazados en la tesis doctoral.

Durante la investigacion se ha podido constatar que en los Gltimos afios ha crecido el
interés acerca de la construccion de indicadores urbanos a partir del pensamiento complejo
que aborda la tematica de manera interdisciplinaria; pero al no haber una adecuada
articulacién entre los organismos promotores, se observa un caos que provoca confusion, al
pronunciarse cada uno de ellos acerca de parametros considerados comunes,'” por la obvia
permeabilidad de los mismos.

La revitalizacion de los centros histéricos y su desarrollo en el escenario citadino,
implica una alianza entre los organismos - internacionales, nacionales y locales - que
trabajan en la definicion de estrategias en las esferas politica, cultural, medioambiental,
econémica y social, para poder establecer guias objetivas que puedan ser aplicadas y
generalizadas; aportando cada uno su vision y definiendo de manera conjunta, cuando un
indicador resulta méas adecuado asociarlo a una dimension u otra, evitdndose asi que cada
organismo recomiende sobre todos los indicadores de todas las dimensiones. Esto genera
una complejidad innecesaria al trabajarse en paralelo y no de manera transversal.

Las diversas entidades especializadas estan teniendo un enfoque multidimensional; es
decir, estan asumiendo en sus analisis diferentes sectores - lo que constituye un importante
paso de avance - pero hay que seguir transitando hacia un camino donde todas las esferas
trabajen de conjunto para definir en cada caso cual es la preponderante, discerniendo
entonces bajo qué dimension resulta mas estratégico analizar o cuantificar determinado
indicador y cuales son los otros indicadores con los que se mantendra una fuerte relacién
de interdependencia. Y esto solo se logra con un acercamiento intersectorial e
interagencial, que aun esta por suceder.

Durante la investigacion fueron identificados dos sistemas de indicadores relacionados
con la dimensién cultural que destacan con respecto a otros, que resultaron mas ambiguos
0 poco relacionados con el objetivo de la tesis. Una de las iniciativas es promovida por la
UNESCO vy otra emprendida por la Federacion Espafiola de Municipios y Provincias
(FEMP).

" Recomendaciones de la OECD (Organizacion para la Cooperacion Econémica para el Desarrollo) de 1994;
criterios emanados de las cumbres planetarias de Rio y Estambul; indicadores para el cumplimiento de los
Objetivos del Milenio (EQxIS); indicadores del PNUD para el desarrollo humano (IDH); indicadores
producidos por UN — Habitat, del 2000, apropiados por la red URBAL junto a HABITAT-Rolac; entre otras
investigaciones relacionadas con la evaluacion de la participacion en la gestion urbana, valoraciéon ambiental,
lucha contra la pobreza, etc.
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La iniciativa de la UNESCO, consiste en un Proyecto de indicadores para la Evaluacion
del Estado de Conservacion de Ciudades Historicas™, que ha contado con el
acompafiamiento del Instituto Andaluz del Patrimonio Histdrico. Segin Hermann Van
Hof*® responsable de la iniciativa,...los factores que influyen en la conservacion del sitio
formaran el marco para la futura evaluacion de su estado de conservacion, mientras que
los indicadores daran la base cientifica para medir los cambios en ello.

Se trata de un trabajo comenzado en Colonia de Sacramento, en 1998, que ha reunido
periddicamente a un grupo de expertos internacionales. Con posterioridad se retomd el
asunto en 1999, en lo que se conoci6é como las Il Jornadas, celebradas en Ubeda-Baeza,
que ha tenido continuidad en sucesivas reuniones hasta la méas reciente realizada en La
Habana, en abril de 2009.

El resultado del primer encuentro manifiesta una desproporcién entre los indicadores
que demuestra el marcado peso que aun tenia, apenas hace una década, el componente
fisico en relacion con la social. Por otra parte, se nota una débil valoracion de los factores
econdmicos. Segin palabras de Fernandez-Baca,®® la reunién de Colonia fue
extraordinariamente Gtil y en su opinidn resulté un esbozo de un proyecto de gran
relevancia para el Patrimonio.

En la reunion de Ubeda-Baeza se plante6 que El patrimonio cultural incluye valores
especificos complejos de medir y a los que no resulta facil aplicar sistemas de control que
son habituales en otros campos de las ciencias sociales. Alli se analizaron seis criterios
fundamentales del sistema de indicadores: analisis urbano; arquitectonico; ambiental;
social y econdmico, partiendo de tres principios generales: acrecentamiento cultural;
participacion social y rentabilidad social.

En el encuentro de La Habana el objetivo del proyecto se habia perfilado aun mas, pues
ahora se trataba de analizar indicadores no solo para la evaluacion del estado de
conservacion sino también en relacion a la gestion del paisaje histérico urbano de las
ciudades histéricas patrimonio mundial. Se expresa en el documento de trabajo circulado
que los indicadores deberian considerar el estado de conservacién del bien en el momento

de su inscripcion y de ser capaces de medir grado y tipo de impacto de un bien ya inscrito

18 para facilitar el monitoreo de los sitios declarados Patrimonio Mundial, a través de ‘indicadores clave’,
segln se establece en las Directrices Practicas para la Implementacién de la Convencién del Patrimonio
Mundial desde 2005.

9 Actual director de la ORCALC en La Habana.

20 Director del Instituto Andaluz del Patrimonio Histrico.
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en la lista. Las tematicas propuestas para el andlisis presentaban un desbalanceado nimero
de aspectos que ademas no estaban definidos en su marco conceptual.

Durante los debates se esclarecié que los indicadores debian ser pocos y precisos, y
tener un caracter general, que pudiesen ser aplicables a diversas realidades para poder
sistematizar experiencias, establecer comparaciones y extraer lecciones aprendidas.

Llama la atencion que en estos analisis liderados por UNESCO no se hace alusién a la
Agenda 21 para la Cultura (2004), ** que si es tenida en cuenta en el caso de la proposicion
de la FEMP, la “‘Guia para la evaluacion de politicas culturales locales’ (2009), % en el que
se hace permanente referencia a los documentos rectores de la UNESCO.

En el documento se abordan enfoques muy contemporaneos acerca de la estratégica
relacion entre cultura y gestion del desarrollo pues se considera muy importante plantear y
medir el ‘retorno’ de las plusvalias que la cultura contribuye a generar en clave de
‘desarrollo cultural’, un retorno que, a su vez, vendria a garantizar la sostenibilidad del
propio sistema cultural (...) La cultura es reconocida hoy en dia como una actividad
generadora de desarrollo econémico y empleo, entendido que, al movilizar directamente
recursos, al suscitar actividades derivadas y complementarias, al reforzar las capacidades
de creacion e innovacion de las empresas y otras organizaciones, la cultura esta en el
centro de las estrategias de desarrollo sostenible (FEMP, 2009:47).

La guia se articula a partir del desarrollo de cinco ejes fundamentales: la cultura como
factor de desarrollo econdmico, social y territorial; la transversalidad de la cultura; el
acceso a la cultura; la relacion entre cultura, participacion ciudadana, memoria e
innovacion en la construccion de la identidad local. A cada uno de los aspectos les son
asociados un numero determinado de indicadores con rango I, Il o Ill, en atencion a la
relacion directamente proporcional entre el esfuerzo que suponga su aplicacion y lo
estratégico de la informacion resultante. Por ultimo, se llega también a proponer una serie
de indices concretos asociados a cada indicador.

Con referencia a indicadores urbanos, cabe destacar la iniciativa del Observatorio de
Medio Ambiente Urbano (OMAU), situado en Malaga, que nace como sintesis de los

trabajos realizados entre 2000 y 2006 en el &mbito del Programa URB-AL, periodo en el

21 Ver acépite 2.1.2

22 En tanto documento elaborado a partir de una iniciativa de CGLU, se puede considerar un aporte de
méaximo interés y de muy probable aplicacion a nivel local, en el caso espafiol, pues ademas cuenta con el
auspicio del Ministerio de Cultura de Espafia.
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que junto a 219 ciudades de Europa y America se desarrollaron numerosos encuentros e
intercambio de experiencias. EI OMAU pretende dar continuidad a los trabajos
relacionados con el medio ambiente urbano, especificamente en aquellos ejes que ha
considerado relativos a un enfoque integral del medio urbano: el territorio y la
configuracion de la ciudad, la gestion de los recursos naturales, la cohesion entre lo social
y el desarrollo econdmico; entre el gobierno de la ciudad y la participacién ciudadana.

Esta experiencia ha propuesto una serie de indicadores a partir de la integracion de
aquellos manejados por: Objetivos de Desarrollo del Milenio (ODM), Auditoria Urbana de
la Comision Europea, UNICEF, Banco Mundial, Asia Development Bank, UN-Habitat,
Global Environmental Outlook/PNUMA (GEO), Indicadores de Desarrollo
Humano/PNUD (IDH). Se reconoce el esfuerzo realizado por esta iniciativa, pero adolece
de no haber tenido en cuenta la dimension cultural, al no aparecer referidos indicadores
especificos relativos a la cultura; hubiera sido muy interesante, por ejemplo, que este

trabajo hubiera incorporado la filosofia de la Agenda 21 de la Cultura.

1.4. Acercamiento desde la praxis regional: los nuevos enfoques®

En las dltimas decadas del siglo XX se ha producido una modificacion sustancial en el
enfoque de intervencion en los centros histdricos de varias ciudades Latinoamericanas y
del Caribe. Este ha evolucionado de una orientacion netamente cultural, dependiente del
mecenazgo, hacia una concepcion de activo econdmico y espacio para el desarrollo
humano y urbano. Los conceptos de gestion urbana, desarrollo sostenible, planificacion
estratégica, entre otros, cobran vital importancia en el ambito de la rehabilitacion de los
centros historicos, provocando nuevas formas de pensamiento y grandes retos. Al decir del
arquitecto Fernando Carridn, en los centros histdricos el presente aparece como sintesis del
pasado y potencialidad del futuro, o sea, que lo existente es una suma de tiempos o
historias como base de su proyeccion hacia la innovacion.

El contexto de la practica regional, ha abierto un debate acerca del necesario
protagonismo de la gestion publica y de los marcos de concertacion o asociacion con otros
actores del ambito patrimonial, tradicionales o nuevos, que deben sumarse al proceso, en
tanto posibles beneficiarios directos de €l. La dindmica del desarrollo de nuestras ciudades,
y la incertidumbre del panorama mundial, han obligado a repensar la forma en que debe
abordarse la recuperacion de los centros historicos. Ante las fuertes amenazas y presiones

2 Ver Tabla 2, al final del capitulo (Produccion propia)
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que sufren los sitios patrimoniales de América Latina y el Caribe, y dentro de estos, las
ciudades historicas, se requiere urgentemente un mejor manejo y gestion de los mismos.
(Rigol, 2005:116)

Uno de los aspectos fundamentales que ha incidido de manera estratégica en la
obtencion de buenos resultados en la gestion del desarrollo de los centros historicos ha sido
contar con una voluntad politica del gobierno central y por supuesto del local; pero esta
caracteristica se ha visto seriamente afectada en la region por la discontinuidad politica que
se alterna en el poder, causandose contraproducentes interrupciones de los procesos. Por
otra parte, se ha evidenciado que grandes crisis han movilizado el interés de los gobiernos
para pronunciarse de manera especial e innovadora con respecto a la solucion de
escenarios de conflicto.

Los enormes desastres causados por fendmenos naturales ocurridos en la Ciudad de
México (1985) y en la ciudad de Quito (1987) provocaron una accion diferenciada para
enfrentar una situacion de emergencia que demandod respuestas muy concretas. Los Estados
adoptaron posiciones radicales creando un marco legal especial que permitio a las
autoridades locales actuar rapidamente para resolver situaciones sociales muy complejas;
en la Ciudad de México, se aplicd el programa Renovacion Habitacional Popular: ...una
accion emergente de rehabilitacion y/o reconstruccion de viviendas habitadas por familias
de bajos ingresos. ElI programa se apoy6 sobre un decreto de expropiacién de los
inmuebles dafiados...(Coulomb, 2001: 141) En aquella circunstancia 796 inmuebles que
estaban en el centro historico fueron intervenidos, beneficiando a 13 562 familias. Mientras
tanto, en Quito se creaba el FONSAL, aprobado por el Congreso Nacional, para la
conservacién de monumentos significativos.?* Carrién, refiriéndose a los casos de Quito y
La Habana planted: las crisis extremas — la una natural y la otra social -, conducen a su
antitesis: la oportunidad. (Carrion, 2006: 176)

Segun Schneider (2007: 63-74) en el manejo de crisis, los estados en Latinoameérica han
implementado tres modalidades de accion con los sectores empresariales: mecanismos
consultivos, delegacién y asociaciones abarcativas fuertes.

La primera se trata de un dispositivo de dialogo entre el sector privado y el publico. La
segunda supone que las crisis pongan de manifiesto los limites del gobierno para aplicar

determinadas politicas, delegandose autoridad e incluso fondos publicos a empresas

2% En un inicio el Fondo de Salvamento recaudaria el 10% del Fondo Nacional de Emergencia y el 3% de los
impuestos a los espectaculos de caracter publico celebrados en la ciudad de Quito, para finalmente
financiarse desde 1990 del 6% del impuesto a la renta recaudado en el Distrito Metropolitano de Quito.

21



organizadas. Las asociaciones abarcativas fuertes son una suma de las anteriores, y estan
caracterizadas por fuertes funciones ejecutivas y legislativas que le otorgan soberania. Al
ocurrir una delegacion de recursos y autoridad, la entidad se dinamiza extraordinariamente,
y se enriquece con una gran cantidad de miembros, generalmente especializados y con
capacidad de negociacion e intermediacion. Se trata de identificar una entidad lider que
coordine el proceso de desarrollo integral de un determinado territorio o sector distinguido
por razones de interés del Estado.

Realmente existe una estrecha relacion de interdependencia entre estos conceptos y los
de gobernabilidad. Los mecanismos consultivos implican una necesidad de involucrar a
una mayor diversidad de actores para la toma de decisiones, y por ende la creacion de
espacios de concertacion y participacion amplios. Los conceptos de delegacion vy
asociaciones abarcativas fuertes se pueden relacionar al concepto de descentralizacion,
donde se traspasan recursos y se delega autoridad a niveles subestatales, aunque no
necesariamente del sector privado, sino mas bien del publico.

La hipdtesis de una entidad especializada que gestione integralmente el desarrollo del
centro histérico fue planteada por primera vez en las Normas de Quito, hace cuatro
décadas, y sin embargo no es hasta los “80 y mediados de los "90, que comienzan a
distinguirse una serie de entidades lideres asociadas al concepto de gestion con esas
caracteristicas: Comisién Especial Permanente de la Ciudad Vieja, Montevideo, 1982;
Fideicomiso del Centro Historico, 1990 (en un inicio privado y ahora publico), en México
DF; Oficina del Historiador de La Habana, con competencias delegadas desde 1993,
Empresa del Centro Histérico de Quito, 1996 (asociacion publico — privada); Corporacion
de Desarrollo de Santiago, en Chile (ambas del sector publico), Corporacion Puerto
Madero, en Buenos Aires®, entre otras.

Todas estas modalidades asociativas han contado con funciones delegadas y con
presupuestos propios o instrumentos para generar recursos economicos con los que
enfrentar el problema del desarrollo de los territorios donde han actuado y obtenido
resultados importantes en su mision. Esta practica ha influenciado las recomendaciones
emanadas de diversas reuniones regionales de alcaldes y autoridades de ciudades de

América Latina y el Caribe con centros histéricos en proceso de recuperacién®, donde se

2 E| caso de la Corporacion Puerto Madero que esta autorizada para actuar como sociedad inmobiliaria,
constructora, desarrolladora, y urbanizadora de tierras. Asi mismo, puede prestar asesoria y actuar como
operadora, fiduciaria, directora de obras, auditora y administradora de proyectos.(Rojas, 2004:213)

26 Es decir, con un cierto camino recorrido en la praxis.
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ha ratificado la importancia de contar con una autoridad autébnoma con las prerrogativas
suficientes para la conduccién de un proceso efectivo® (Lima, 1997; La Habana, 1998 y
México DF, 2000)?. Este tipo de autoridad central es un requisito fundamental para el
éxito de los futuros proyectos en las ciudades historicas. (Mutal, 2001: 134)

En el 111 Encuentro, celebrado en México DF en el 2000, se perfilé ain mas la idea de la
entidad autonoma, al concordar autoridades de 31 ciudades con la necesidad de crear o
fortalecer una entidad de gestién propia del centro histérico, bajo seis premisas
fundamentales: enmarcarse bajo los procesos de reforma del Estado y en el ambito
municipal; ser una unidad descentralizada del gobierno de la ciudad, dotada de autonomia
administrativa y con capacidad de gestionar fondos de diversas fuentes; asegurar la
coordinacion y concertacion intersectorial e interinstitucional a diferentes niveles
gubernamentales, por delegacién de la autoridad municipal; contar con un respaldo legal y
estar dotada con instrumentos de gestion especificos (destacados los relacionados con el
manejo financiero) y personal especializado de alto nivel; tener capacidad para elaborar un
plan integral, en el espiritu de construir la Agenda 21 de los centros historicos y por Gltimo,
institucionalizar e impulsar la participacion ciudadana en un sentido de corresponsabilidad.

La generacién de externalidades positivas ha sido otro aspecto ampliamente
desarrollado en las préacticas rehabilitadoras regionales. En casi todos los casos, las
entidades responsabilizadas con la aplicacion de los nuevos criterios de gestion urbana, se
han pronunciado en planes y programas de actuacion muy concretos, siendo una de las
estrategias mas extendida la recuperacion de los espacios publicos, generalmente invadido
por mercados informales. En varios centros histdricos de la region han sido reubicados los
vendedores ambulantes en espacios construidos ad hoc. Sin dudas es el caso de Quito el
que puede exhibir mayores éxitos, fruto de afios de negociacion y de la sabia continuidad
que las distintas administraciones municipales supieron garantizar para abordar

responsablemente el complejo problema.

%"|a preservacion y revitalizacion de los centros histricos, por la complejidad de su problematica, exige de
una vision integral que los interprete e inserte como parte del sistema urbano en su conjunto. Los modos de
gestion, en cambio, requieren de la consolidacion de una autoridad auténoma dotada de todos los atributos
y recursos para asegurar eficiencia y eficacia. (Declaracion de Lima, 1997: 23), en ‘Los centros Vivos.
Alternativas de habitat en los Centros Antiguos de las ciudades de América Latina.” Programa CYTED. La
Habana-Ciudad de México. 2002.

%8 En el 11 Encuentro, celebrado en La Habana en 1998, se formaliz6 la iniciativa propuesta en Lima de crear
una RED que reuniera a autoridades y técnicos para facilitar el anélisis de tematicas emergentes con relacién
a la accién en los centros histéricos, y con el objetivo de pautar politicas y recomendaciones regionales a
partir de nuestras propias experiencias, idea que ha evolucionado hacia la formacién de un Organismo
Internacional: Organizacion Latino Americana y del Caribe de Centros Historicos (OLACCHI), fundada en
Quito en el 2005.
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En cuanto a la dimension cultural, la praxis latinoamericana muestra el desarrollo de
programas encaminados a la rehabilitacién urbana y edilicia, siendo una realidad la
generalizacion del reconocimiento del centro historico en su dimension de patrimonio
cultural. Destacan también en la recuperacion de la memoria y las tradiciones los
programas culturales desarrollados en Recife, Olinda, Salvador de Bahia, Quito,
Montevideo y Buenos Aires.

La asociacion de la recuperacion de los centros histéricos con el desarrollo del turismo
cultural tiende a maximizarse en la regién, con los riesgos que ello supone; inclusive es
corriente encontrar en Latinoamérica lugares patrimoniales, con una enorme explotacion
turistica, que no reciben ningun beneficio de dicha actividad, migrando los dividendos
generalmente hacia el sector privado o hacia otros niveles de gobierno, con el consiguiente
crecimiento de las diferencias sociales y econdémicas entre los visitantes y la poblacién
directamente impactada, generalmente menospreciada y asumida como parte del folklore.
El turismo es una forma de irrupcién de lo global en la esfera de lo local, y lo puede hacer
como forma de potenciar la cultura local o de erosionarla. (Carrién, 2006:197). Por ello
resulta fundamental concientizar a los decisores acerca de la importancia estratégica de
otras alternativas de desarrollo econémico local, vinculadas a las industrias culturales y
economias creativas, que garantizan diversificacion y heterogeneidad de la economia.

La implicacién directa de la ciudadania en la construccion de politicas culturales, asi
como la vinculacion del desarrollo cultural con los objetivos del desarrollo humano, son
aspectos extraordinariamente estratégicos que sin embargo tienen muy poca expresion en
los procesos rehabilitadores, tal vez por la novedad de los planteamientos, comenzados a
debatir a nivel mundial en los primeros afios del presente siglo y por el poco acercamiento
histérico que han tenido las diferentes organizaciones internacionales con un enfoque mas
sectorial y menos transdisciplinar, lo cual explica también la débil presencia de la
dimension medioambiental en la praxis de la rehabilitacion de los centros historicos.

Al igual que con las politicas culturales resulta fundamental la construccidn de politicas
medioambientales de cercania, asi como la generalizacién del uso de nuevas tecnologias y
conceptos asociados a la proteccion del medioambiente y a un uso mas racional de los
recursos, aspectos esenciales para garantizar un desarrollo sostenible. Resulta también de
gran importancia la recuperacion de tradiciones armoniosas con el medioambiente, en
nuestra region ejemplificada basicamente con la creacion de las Escuelas Taller para la

formacion en oficios especializados de la restauracion. ElI manejo de situaciones de
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emergencia ha tenido una expresion desigual en las diversas respuestas dadas ante los
desastres provocados por fendmenos naturales. Por Gltimo, no es una practica comdn la
aplicacion de monitoreos ni estudios de impacto, elementos fundamentales para la
reconduccion de procesos y andlisis de costo beneficio, imprescindibles si se tiene en
cuenta el excesivo protagonismo que se ha dado en la region a dos factores de caracter
econdémico que presentan aristas positivas y negativas: un exagerado desarrollo de la
actividad turistica y un desbalanceado rol de la iniciativa privada.

Las asociaciones publico-privadas (PPP) relacionadas con la recuperacion de los centros
historicos tienden a incrementarse, generalmente asociadas a créditos del Banco
Interamericano de Desarrollo (BID) o a la participacion de una filantropia de las elites
locales. Pero es una realidad que este tipo de asociaciones necesita de un particular
régimen legislativo, pues no resuelven por si solas el conjunto de los problemas,
garantizando solamente la recuperacion de las entidades fisicas. Los resultados donde se
han desarrollado PPP han sido dispares, ademas de provocarse notables incrementos del
valor del suelo, que aungue denotan recuperacién, traen aparejados el desplazamiento
social, si las politicas no vienen acompafiadas de subsidios y generacion de empleo para
los residentes claramente establecidos por la ley.

Los tres ejemplos que especialistas del BID consideran exitosos, Cartagena, Recife y
Quito han tenido un desarrollo absolutamente diferente. Cartagena se ha gentrificado, pero
el organismo financiero reconoce el caso como exitoso...cabe mencionar los alentadores
resultados alcanzados en Cartagena (Rojas, 2001:203), en Recife no se han cumplido las
expectativas de desarrollo a través del turismo y la movilizacién del sector privado, pues a
pesar de que el sector publico llegd hasta expropiar inmuebles a propietarios que no
atendian a su responsabilidad para con la preservacion del patrimonio cultural comun, no
pudo asegurarse la inercia que garantizara sostenibilidad debido a faltas de articulacion
entre diversas escalas de planificacion®, con lo que el proceso se ha ralentizado. Mientras
que en Quito, donde ha prevalecido una responsabilidad y participacién directa de las

administraciones metropolitanas, puede exhibir resultados muy positivos.

? En Recife se previ6 impulsar la economia local, entre otros aspectos, a partir de la adaptacion de un
antiguo hangar del puerto para estacion terminal de cruceros, usando parte de un préstamo del BID para su
rehabilitacién; una falta de coordinacion entre niveles superiores, para la reubicacién en la provincia, incluso
en el pais, de la actividad portuaria de carga y descarga del azicar producida en Pernambuco, ha hecho
infructuoso el empefio, pues ha sido imposible el atraque de cruceros, que hubiesen garantizado la afluencia
de un gran ndmero de turistas a la zona antigua de la ciudad con el consiguiente aumento de negocios
privados de servicios gastronomicos, comerciales y de hospedaje.
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4. i

: Quito (accion responsable) ; Cartagena (gentrificacién)

San Juan (gentrificacién)

En todos los casos se observa que el sector publico se dedica fundamentalmente a
acciones urbanas de envergadura, como mejoramiento de espacios publicos,
modernizacion de redes de infraestructura y restauracion de edificios monumentales, y a
facilitar incentivos fiscales y subsidios, para intentar dar sostenibilidad a las acciones.

Aunque fuera de la regién, resulta interesante mencionar algunos programas de
recuperacion urbana desarrollados en Estados Unidos que involucran actores privados con
apoyo del sector publico, y que paradodjicamente resultan muy interesantes, tales como las
Business Inprovement Distict (Zonas de Mejoramiento de Negocios); *° los Community
Development Banks (Bancos Comunitarios de Desarrollo)*! y las Empowerment Zones o
Enterprise Zone Communities (Zonas de Desarrollo Empresarial).*

En cuanto a la sostenibilidad econdmica destaca en la region el peso que han tenido la
aplicacion de instrumentos fiscales (fundamentalmente las exenciones), subsidios y los
mecanismos financieros, destacando el sistema de créditos para el desarrollo de
cooperativas de vivienda de interés social en Montevideo y los préstamos del BID, uno de
los recursos que aparece con mayor protagonismo en la region en la década de los "90
acompariado de criterios cuestionables, pues parte de la base de considerar el agotamiento
del sector publico como garante de la recuperacién, sobrevalorandose del rol que da a la
participacion del sector privado, como actor capaz de asumir aquello en lo que la
administracion puablica se ha mostrado incompetente. Segun Moura Castro (2000: 8),

existen seis aspectos que hacen atractivo a un determinado proyecto con vistas a

% Consisten en una asociacién voluntaria de propietarios que se auto gravan para dedicar estos recursos a la
mejora de un sector previamente pactado con la autoridad publica, donde estan sus negocios. En USA hay
més de 30 000.

3 Otorgan crédito a aquellos que no son tenidos en cuenta por instituciones crediticias tradicionales.

%2 para promover la revitalizacién de zonas deprimidas fisica y socioeconémicamente, aquellas empresas que
generen empleo, desarrollos comerciales y alianzas estratégicas entre los promotores del desarrollo local,
son favorecidas a partir de ayudas federales y mecanismos de incentivos fiscales y financieros.
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beneficiarse con un préstamo BID y de ellos, tres implican de alguna manera al sector
privado en la recuperacion.®

Los créditos BID se han condicionado a un acuerdo de tipo nacional, lo cual tiene
aristas positivas, si se trata de una descentralizacion concertada; pero también puede ser
una traba, pues es comin en muchos paises de Latinoamérica, que los gobiernos nacionales
respondan a partidos de signo politico opuesto al del gobierno de determinadas localidades,
generalmente el de las capitales. En este caso, donde no hay comunidad de criterios entre
el ambito nacional y el local en cuanto a prioridades y politicas de actuacion, sale
perdiendo el patrimonio cultural y un importante sector de la sociedad. No obstante, esta
modalidad financiera ha resultado un elemento dinamizador en la reactivacion de procesos
rehabilitadores en aquellos lugares donde ha sido aplicada®, a pesar de no dirigirse a
solucionar problemas realmente medulares, como reforzar al sector publico y su capacidad
de gestion del desarrollo para activar las potencialidades de la sociedad.

El suelo urbano es un recurso econémico de gran valia, aplicAndose en la region
diversas modalidades de captacion de plusvalias urbanas, tales como: contribucion de
valorizacion®; pago de cuotas de urbanizacion®®; potencial por encima®’; y operaciones
urbanas de codesarrollo.®® También existe otro mecanismo de captacién de plusvalias
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urbanas conocido como ‘suelo creado’, interesante concepto urbano analizado en Brasil

% Los que son adoptados por las comunidades beneficiarias o propietarias de los bienes patrimoniales; los
gue abren canales de participacion a la filantropia privada, como alternativa del financiamiento puablico
para acciones de preservacion que requieran subsidios a fin de ser sostenibles y los que promueven la
colaboracion publico — privada en la ejecucion y el financiamiento de la preservacion.

% En proyectos de preservacion de centros histéricos, el BID ha aportado entre 1994 y 2000 un monto total
de 129 millones de délares, repartidos en Quito (41 millones), Montevideo (28 millones), Brasil, en el
Programa Monumenta (50 millones), en Tegucigalpa (10 millones). En proyectos que incluyen componentes
de recuperacién del patrimonio cultural, que forman parte de proyectos mas abarcadores de desarrollo
turistico, ambiental o sostenible, alrededor de 126 millones entre los afios 1974 y 2000, siendo favorecidos
Perl, Panama, Brasil, Bolivia, Guatemala, Argentina, Venezuela y Belice. Ademas fueron financiados con
fondos fiduciarios 18 proyectos en el ambito de la recuperacion patrimonial, con la participacién de Fondos
de Japon, Noruega, Suiza, Suecia, Italia, Francia, Portugal, Espafia, ademas de contar con fondos europeos,
en el segundo quinquenio de los 90, siendo beneficiados 12 paises de la region. Estos datos han sido
publicados en ‘Una obra en marcha’. (ver bibliografia referenciada)

% Financiacion de obras publicas a partir del adelanto de los incrementos en el precio de la tierra urbana una
vez concluidas estas

% permiten recuperar todo o parte de la carga urbanistica, o costos de urbanizacion, obras de infraestructura u
obras publicas.

3" Donde se administran los potenciales derivados de los incrementos de edificabilidad sobre un indice basico
establecido por plan.

% Donde se transfieren los derechos potenciales de construccion entre zonas urbanas de la ciudad.

% Teéricamente, suelo creado es toda superficie utilizada para edificaciones mayores que el terreno donde
se apoya. Pero en la medida en que la proporcion entre el area edificable y el area del terreno es definida
por las normas de uso y ocupacion del suelo, en términos practicos, suelo creado es toda el area construida
que traspase tales normas. Del punto de vista juridico este concepto tiene como fundamento la diferencia
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hace mas de 30 afios, mediante el cual la municipalidad obtiene beneficios aplicando la
prerrogativa del poder publico de establecer limitaciones sobre el derecho de uso y/o
construccién, de lo cual se deduce que el planeamiento urbano también deviene una
importante fuente de recursos econémicos.*

La participacion de la cooperacion internacional en los procesos de rehabilitacion de los
centros historicos latinoamericanos ha estado dirigida fundamentalmente a la participacion
en la redaccion y asesoramiento de planes de manejo, la recuperaciéon de edificaciones
valiosas, la creacion de Escuelas Taller y en menor medida, a la recuperacion de viviendas
de interés social. Ha sido mucho mas bilateral que multilateral o descentralizada, con un
marcado sesgo hacia los temas culturales y un protagonismo de la proveniente de Esparia.
Sin dudas, la experiencia habanera ha sentado una interesante pauta de accion, al haberse
visto involucrada desde 1998 en un programa del PNUD (ver epigrafe 3.2.4.5),
comprobandose lo estratégico de ampliar y diversificar fuentes de financiamiento y
destinos de la colaboracion.

Con respecto a la dimensién social, el derecho universal a la cultura a se ha dado
fundamentalmente a través de la generacion de servicios culturales accesibles y de la
celebracién de grandes eventos culturales en los espacios publicos, destacandose los casos
de Recife, Buenos Aires, Quito y La Habana.

En la regidén hay una fuerte tradicién de participacion ciudadana, en un sentido de
corresponsabilidad, habiéndose desarrollado procesos de este tipo en diversas etapas de la
accion rehabilitadora, sobresaliendo los casos de Quito, Cuenca, Montevideo, Buenos
Aires, Porto Alegre, entre otros, generalmente vinculados a la solucion de problemas
medulares tales como la reubicacion de vendedores ambulantes, la produccion de viviendas
de interés social, o la decision de los destinos de presupuestos publicos.

Entre los aspectos que garantizan una verdadera dimension social del proceso
rehabilitador estan por una parte, lo relativo a la generacion de empleos vinculados a la
dindmica economica de la zona que favorezcan principalmente a la poblacion local, y por
otra, el nivel de atencion especializada a grupos vulnerables de diverso origen, aspectos en
los que sin dudas la experiencia habanera es lider. Estos dos matices de lo social juegan un

papel fundamental en la reduccion de la conflictividad social de los centros histéricos,

existente entre el derecho de propiedad ejercido sobre un terreno [facultad del propietario] y el derecho de
edificar sobre el mismo [privilegio del sector publico]. (Sandroni, 2001: 43)

0 Un excelente ejemplo internacional sobre la capacidad de generacién de recursos econémicos desde el
planeamiento es el acelerado proceso de modernizacion y cualificacion de la ciudad de Bilbao, establecido a
partir de la recalificacion de suelos industriales a suelos urbanizables.
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facilitando ademés la plena incorporacion de los residentes en el propio proceso,

creandose sinergias socioecondémicas muy positivas.

1.5. Premisas para una rehabilitacion responsable de los centros historicos: las

tematicas emergentes y sus signos de integralidad y sostenibilidad

Asi como el analisis de las recomendaciones hechas en los documentos internacionales
resulta una fuente esencial para definir conceptos relacionados con la gestién del desarrollo
integral de los centros histéricos desde una perspectiva de responsabilidad del sector
publico, el estudio de la accion en diversos casos latinoamericanos, la aproximacion tedrica
a los analisis mas contemporaneos relacionados con la nocion de gestion urbana y la propia
praxis de la autora, han complementado la determinacion de una serie de tematicas
emergentes e indicadores asociados, para la estructuracion de una plataforma conceptual
gue no existe.

Se ha comprobado que los conceptos sugeridos a traves de los afios han sido aplicados
de manera desordenada en tiempo y espacio. La falta de un enfoque organico en el
desarrollo de las experiencias ha generado, por una parte, procesos discontinuos y por otra,
la imposibilidad de sistematizar practicas para realizar cruces informativos de utilidad con
el objetivo de extraer ‘lecciones aprendidas’ y transferir experiencias que hipotéticamente
podrian compartirse.

La propuesta esencial de la investigacion con vistas a la obtencion del doctorado es la
determinacion y fundamentacion de lo que hemos dado a llamar la metodologia ‘TESIS’,
es decir, las Tematicas Emergentes (dimensiones o categorias fundamentales de la gestion
urbana) y sus Signos de Integralidad y Sostenibilidad (indicadores o parametros
caracterizadores).

Las tematicas emergentes de la gestion del desarrollo integral del centro histérico

El complejo escenario urbano actual, sometido a los riesgos que supone la
generalizacion de acciones bajo el prisma de la economia de mercado, requiere del

establecimiento de dinamicas de rehabilitacion caracterizadas por ser*":

*1 Sj bien la filosofia que encierran las expresiones multiescalar, multiactoral y multidimensional se venia
aplicando desde hace afios en la conceptualizacién de la praxis habanera, la terminologia especifica se debe a
la construccién colectiva de un equipo de expertos en el contexto del TPP Ravinovich del Centro Nacional de
Investigaciones Competentes de Suiza NCCR N-S: Investigacion asociada con el Sindrome de Mitigacion de
los Cambios Globales, co-fundado por la Fundacién Cientifica Nacional Suiza y la Agencia Suiza de
Cooperacion para el Desarrollo. En el marco de la investigacién, la autora aporto las dimensiones politica y
cultural, que hasta el momento no se habia tenido en cuenta.
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- Multidimensionales: abordar diversas dimensiones del desarrollo expresadas en la
ciudad.

- Multiescalares: articular las diferentes escalas de la planificacion del desarrollo.

- Multiactorales: implicar en la toma de decisiones a los sujetos con intereses sobre el
territorio.

Durante el proceso de investigacién se pudo determinar que si bien esta generalizado el
reconocimiento de las dimensiones social, economica y medioambiental, como estratégicas
al abordar la planificacion del desarrollo de la ciudad, hay un vacio en cuanto al
pronunciamiento acerca de la dimension cultural, lo cual ha significado dejar fuera de los
analisis una dimension que es inherente al ser humano, en su significado material e
inmaterial, y que representa el principal sistema de valores producido por él y reflejado en
el territorio de la ciudad. La dimension politica esta generalmente reconocida a través de la
gobernabilidad, aspecto con el cual concuerdo, aunque resulta fundamental esclarecer que
esta categoria, debidamente fundamentada, es la que garantiza la sostenibilidad del
desarrollo de las otras cuatro.

Por otra parte, se identific también que existe un criterio generalizado en cuanto a la
necesidad de conectar las diversas escalas de la planificacion, pero que no se ha
considerado en su real dimension la escala internacional, si se tiene en cuenta lo importante
que resulta el desarrollo de politicas supraestatales de desarrollo, asi como la notable
incidencia que puede tener la cooperacion internacional, un nuevo actor que se ha
diversificado mucho en los ultimos afios, a partir de la incidencia de diversas agencias de
Naciones Unidas (no solo UNESCO), asi como el incremento de las modalidades de
cooperacion descentralizada, multilateral y la desarrollada a partir de los intercambios sur
—sur.

En cuanto a la diversidad de actores, se evidencié durante la investigacion la tendencia
hacia un excesivo protagonismo de la participacion de los residentes, concepto que debia
evolucionar hacia el de participacion ciudadana, en el entendido de que el centro historico
no es privativo de aquellos que lo habitan, sino también de los que lo usan frecuentemente
y de todos los que se sienten identificados con él a partir de sentimientos de apropiacion y
pertenencia, asociados a los imaginarios de la identidad cultural. Asi ismo la multiplicidad
de actores presentes en los procesos de toma de decisiones han de jugar un rol especial los
técnicos, frecuentemente desatendidos por la imposicion de intereses politicos o
inversionistas. La redaccion de planes accesibles y transparentes, mitigara esta tendencia.
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Se puede afirmar que las tematicas emergentes de la gestion urbana que se precisa
desarrollar en los centros historicos son aquellas que se relacionan con la sostenibilidad de
las dimensiones estratégicas expresadas en la ciudad y con la garantia de un buen
desempefio de las responsabilidades del sector publico en procesos conceptualizados bajo
parametros de equidad social, en contraposicion a los enfoques de mercado, a saber:

- GOBERNABILIDAD, pues garantiza la sostenibilidad de las otras tematicas
emergentes, la consolidacion del rol del sector publico a través del establecimiento de
regulaciones y procedimientos, y el caracter multiactoral y multiescalar que ha de tener
todo proceso holistico de rehabilitacion urbana, entre otros aspectos de sumamente
estratégicos.

- SOSTENIBILIDAD CULTURAL, porque asegura la recuperacion, permanencia y
generacion de valores culturales, tanto materiales como espirituales y ademas activa
resortes econémicos en relacion con el fortalecimiento de patrones identitarios que
garantizan la diversidad cultural frente a nocivos fenémenos de homologacion que
tienden a generalizarse.

- SOSTENIBILIDAD MEDIOAMBIENTAL, porque promueve un uso racional de los
recursos y atiende problemas directamente relacionados con el bienestar de los
individuos, su seguridad y la preservacion del contexto donde se desarrolla.

- SOSTENIBILIDAD ECONOMICA, pues asegura el desarrollo de una economia local
que hace posible la materializacion de planes y programas.

- SOSTENIBILIDAD SOCIAL, porque se precisa resolver graves conflictos sociales
involucrando a la ciudadania y dar un caracter de equidad al proceso de desarrollo.

La articulacion sistémica y transdisciplinar entre estas tematicas emergentes, a traves de
un sistema de indicadores que garanticen fuertes relaciones de interdependencia entre ellas,
hardn de la metodologia ‘TESIS’ un instrumento orgadnico garante de la necesaria
integralidad del desarrollo de los centros historicos, una vez que se establezca una

plataforma tedrica que la conceptualice.

Los pardmetros caracterizadores de las teméticas emergentes: el sistema de indicadores

Como parte del proceso de conformacion de la plataforma conceptual, la autora ha
identificado una serie de indicadores fundamentales asociados a cada una de las tematicas
emergentes. Para seleccionarlos se realizd un anélisis en atencion a: diversos sistemas de
indicadores consultados; recomendaciones de los documentos internacionales, tanto los

pioneros como aquellos que mas adelante fueron incorporando criterios devenidos de las
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praxis que comenzaban a desarrollarse a partir de los “90; bibliografia especializada;
experiencia de diversos procesos regionales y a la propia praxis de rehabilitacion de La
Habana Vieja. Indiscutiblemente el hecho de que la mayoria de los indicadores propuestos
hayan sido planteados y recomendados reiteradamente por una considerable cantidad de
expertos internacionales en foros de gran prestigio, junto a los buenos resultados
demostrados en algunas practicas que los han tenido en cuenta, da un nivel de
confiabilidad y validacion al conjunto.

Para organizar los indicadores segun su relacion con las tematicas emergentes, se utilizd
un enfoque transdisciplinar, definiendo bajo que dimension resultaba mas adecuado, y
sobre todo mas claro, desarrollar el marco conceptual de cada indicador. El caracter de
transversalidad de la sostenibilidad cultural y medioambiental enfatiza el perfil sistémico
del método propuesto, pues la mayoria de sus indicadores tienen una estrecha relacién con
los de gobernabilidad y sostenibilidad socioeconémica. De este analisis deriva la
identificacion de ‘indicadores sinérgicos’ (IS), caracterizados como aquellos que generan
correlaciones especiales de interdependencia, pues con la presencia de ellos se garantiza el
desarrollo de otros. Para cada una de las cinco tematicas emergentes, quedaron definidos
cinco indicadores fundamentales que las caracterizan.

GOBERNABILIDAD:

- Existencia de voluntad politica v responsabilidad del sector publico, refrendada en un

corpus legal especial. Es la condicién fundamental para garantizar la aplicacion de la

plataforma conceptual propuesta. Reconocida en multiples documentos internacionales
y aplicada en la praxis regional, aungque no siempre de manera continua. (IS)

- ldentificacién de una ‘entidad lider’ del proceso de desarrollo. Recomendada en

multiples documentos internacionales, reconocida por expertos de gran prestigio
internacional como factor esencial para garantizar continuidad en los procesos y
comprobada en la practica de La Habana y Quito. Esta fuertemente ligado al conjunto
de indicadores que garantizan la propia gobernabilidad y a aquellos que caracterizan la
sostenibilidad de las restantes tematicas emergentes. (IS)

- Garantia de mecanismos de descentralizacion y espacios de concertacion. Para asegurar

procesos multiescalares, multiactorales y transparentes, que faciliten la apropiacion de
los planes y programas. Aungue es reconocida en documentos internacionales, en la

bibliografia y aplicada en la praxis regional, la autora hace énfasis en la
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descentralizacion economica. Tiene estrecha relacion con el indicador de participacion y
corresponsabilidad ciudadana. (1S)

Planificacion integral del desarrollo. Si bien estan reconocidos los ‘planes de manejo’,

estos estan relacionados generalmente solo con el ordenamiento territorial, por lo que la
autora recomienda ampliar el concepto hacia un enfoque mas abarcador que implique la
planificacién desde el punto de vista estratégico, incluyendo aspectos de corte
socioecondmico, de gestion urbana y de interrelacion con otras escalas. (1S)

Generacion de externalidades positivas. Se trata de un criterio muy extendido en la

region y reconocido en los documentos doctrinales y por los organismos financieros
internacionales. Su andlisis implica la solucién de problemas tan complejos como la
invasion del espacio publico y la violencia urbana. Muy relacionado con la posibilidad
de desarrollar procesos econémicos y socioculturales fundamentales para garantizar la
sostenibilidad del desarrollo. (IS)

SOSTENIBILIDAD CULTURAL.:

Aplicacion de politicas culturales de proximidad. Se trata de un concepto relativamente

nuevo, asociado a la construccién participativa de una Agenda 21 de la Cultura,
seleccionado del analisis de la bibliografia. Aunque no es un criterio extendido, la
autora lo considera como un factor importante a tener en cuenta como elemento que
asegura sostenibilidad a la dimensién cultural. Es un indicador que se relaciona con la
sostenibilidad medioambiental en tanto se plantea usar para su aplicacion la
metodologia de la Agenda 21 local. (IS)

Conexion de la cultura con los objetivos del desarrollo humano. Se trata de un concepto

relativamente nuevo, seleccionado en el analisis de la bibliografia. Se seleccioné por el
caracter sinérgico y estratégico pues vincula de una manera muy directa la recuperacién
de valores patrimoniales con la satisfaccion de necesidades humanas y las
responsabilidades del sector publico, creando relaciones de interdependencia entre él y
los referidos a la gobernabilidad y la sostenibilidad social. (IS)

Desarrollo del turismo, industrias culturales y economias creativas eslabonadas. Si bien

el desarrollo del turismo cultural es un criterio ampliamente aceptado en su relacion con
el desarrollo econdmico, reconocido en multiples documentos internacionales, no esta
claramente establecido que debe de ser una actividad descentralizada; también se le da
un rol excesivamente protagénico. De ahi la propuesta de la autora de incluir criterios

mas recientes relacionados con el reconocimiento de la cultura como un activo
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econémico sumamente estratégico. Este indicador es comin a la sostenibilidad
econdmica, por lo que se crean elementos de sinergia desde el ambito cultural hacia el
econdémico y también con aspectos de la sostenibilidad social, especificamente en lo
concerniente a la generacion de empleos especializados. (IS)

Conservacion y construccion de identidad local. De comprender la identidad como un

concepto dinamico, en tanto producida por el ser humano en constante cambio, resulta
el criterio de que no solo deben conservarse aquellos aspectos que la distinguen,
concepto obvio reconocido por los documentos internacionales en toda accién de
rehabilitacion, sino que también debe tenerse en cuenta la construccién de nuevos
patrones identitarios. Este criterio deriva de los conceptos desarrollados a partir de la
iniciativa de la Agenda 21 de la Cultura.

Conservacion y desarrollo del tejido urbano y arquitectonico. Al igual que la identidad

como expresion espiritual de los individuos en sociedad, la ciudad, resultado de una
produccion humana, también es un elemento dinamico; es por ello que se ha
reconocido ampliamente en documentos internacionales tanto la necesidad de la
conservacion de las estructuras fisicas tradicionales como la posibilidad de su
adaptacion a las necesidades del mundo contemporéaneo, en un sentido de desarrollo.
Este indicador esta obviamente muy relacionado con los indicadores relativos a
generacion de externalidades positivas, manejo de situaciones de emergencia,
recuperacion de tradiciones armoniosas con el medioambiente, aplicacion de nuevas
tecnologias y conceptos asociados a la cultura del medioambiente, generacion de
empleos y derecho universal a la vivienda y servicios publicos. (1S)
SOSTENIBILIDAD MEDIOAMBIENTAL:

Aplicacion de politicas medioambientales de cercania. Se trata de la aplicacion de la

doctrina de la Agenda 21 local, articulada a la de la Agenda 21 de la Cultura. Estas
metodologias, por su propia esencia garantizan la participacion de una gran cantidad de
actores y analisis transdisciplinares. (1S)

Recuperacién de tradiciones armoniosas con el medioambiente. Este indicador es

propuesto por la autora, a partir del hecho de que no estan generalizados ni reconocidos
criterios especificos que apunten en esa direccion estratégica si se tiene en cuenta la
necesidad de retornar a patrones de consumo mas racionales. Es un indicador que se

enlaza directamente con la conservacion y desarrollo del tejido urbano y arquitectonico.
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Aplicacién de nuevas tecnologias vy conceptos asociados a la cultura del medioambiente.

Este indicador tampoco esta reconocido como tal; si bien aparecen criterios esbozados
en documentos internacionales, los mismos se encuentran dispersos en la bibliografia y
a la autora le pareci6 importante considerarlo en una dimension especifica, muy
relacionada también, pero desde otro punto de vista, con el retorno a patrones de
consumo mas racionales y con la conservacién y desarrollo del tejido urbano y

arquitectonico.

Manejo de situaciones de emergencia. Es un concepto que proviene de la filosofia de los
organismos internacionales que se encargan especificamente del tema, aunque ha sido
mencionado en algunos documentos internacionales especificos del ambito de la
rehabilitacion de los centros historicos. En este caso, la autora amplia el concepto de
emergencia hacia una nocion de ‘emergencia preventiva’, muy relacionada con el estado
critico que presentan los centros historicos, tanto desde el punto de vista fisico como
social Este indicador guarda una estrecha relacion con la gobernabilidad y con la
sostenibilidad social. (IS)

Existencia de sistemas de monitoreo y estudios de impacto. Siendo uno de los conceptos

mas estratégicos, no estd suficientemente reconocido. Precisamente la ausencia de
patrones comunes de comparacion y evaluacion han impedido estudios cientificos del
comportamiento de los procesos de rehabilitacion en general o de determinados
aspectos de la gestién urbana que precisan ser monitoreados sistematicamente. Por su
propio carécter resulta un indicador comin a todas las tematicas emergentes (IS)
SOSTENIBILIDAD ECONOMICA:

Relacion adecuada entre el sector publico y el privado. Existe un generalizado criterio

en los documentos internacionales acerca de lo estratégica que resulta la asociacion
publico- privada, siempre bajo reglas marcadas por el sector publico; presente también
en varios casos de la praxis regional. Como se trata de una relacién no exenta de
amenazas, la autora precisa la necesidad de fundamentar el indicador en base al
esclarecimiento de la magnitud méas conveniente del actor privado en su intervencion en
los procesos rehabilitadores. Es un indicador que tiene relacion muy estrecha con los
que caracterizan la gobernabilidad y con el relativo al desarrollo econdmico desde una
perspectiva cultural. (1S)

Enfoque gerencial de la entidad lider y asociaciones empresariales. Este es un aspecto

emanado de la consulta bibliogréfica relativa a formas de actuacion mas
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contemporaneas, asociadas directamente a la nocion de gestion urbana, por la dinamica
que puede introducir un enfoque gerencial mas que administrativo. La idea de la
asociacion de la entidad lider con sistemas empresariales para garantizar un esquema de
autofinanciamiento provienen de la experiencia habanera. Por su caracter estratégico, la
autora decidié distinguirlo como un indicador a tener en cuenta. Obviamente esta
estrechamente vinculado a los indicadores: desarrollo del turismo, industrias culturales
y economias creativas eslabonadas; relacion adecuada entre el sector publico y el
privado, y con la identificacion de una entidad lider del proceso de desarrollo. (IS)

Aplicacién de instrumentos fiscales y mecanismos financieros especiales. Estos

conceptos estan ampliamente reconocidos en los documentos internacionales y
aplicados en la praxis regional. Por sus caracteristicas estan directamente vinculados a
los indicadores: relacion adecuada entre el sector publico y el privado; desarrollo del
turismo, industrias culturales y economias creativas eslabonadas y acceso universal a la
vivienda y los servicios publicos. (IS)

Explotacion de recursos desde el planeamiento. No es un indicador reconocido por los

documentos internacionales, pero si aparece en la bibliografia consultada y se ha
practicado en algunos casos regionales, sobre todo en la recalificacion de suelos (Recife,
Puerto Madero). Realmente el suelo urbano es un recurso muy estratégico, que amerita
un indicador propio, en tanto esta directamente vinculado a la conservacion y desarrollo
del tejido urbano y arquitectonico, en su adaptacion a la vida contemporanea.

Gestidn integral de la cooperacion internacional. No esta suficientemente reconocido en

los documentos internacionales, donde solo se mencionan los aportes que pudieran
destinarse a tematicas culturales. La autora ha considerado importante su identificacién
pues se ha evidenciado un incremento del interés de agencias de Naciones Unidas y
Organismos Financieros Internacionales en colaborar con otras aristas relacionadas con
el desarrollo humano, la mitigacion de condiciones de emergencia y la marginalidad, el
apoyo a servicios publicos, etc. También se ha observado una notable diversificacion de
las fuentes donantes (multilateral, descentralizada, sur-sur). Por sus propias
caracteristicas deviene un indicador muy vinculado a la sostenibilidad social. (IS)
INDICADORES DE SOSTENIBILIDAD SOCIAL:

Derecho pleno a la cultura. La autora propone este indicador al comprender al

ciudadano como principal protagonista del hecho cultural, resultando indispensable su

acceso universal a los servicios de este caracter, como modo de elevar su calidad de
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vida en lo espiritual, en contraposicion a patrones de consumo material. Estrechamente
vinculado a la participacion en la construccion de politicas culturales de cercania.

Participacion y corresponsabilidad ciudadana. Si bien la participacion ciudadana es un

aspecto ampliamente aceptado y recomendado, la nocion de corresponsabilidad de la
ciudadania no se tiene en cuenta suficientemente, es por eso que la autora propone esta
precision del concepto. Tiene una marcada relacion con la gobernabilidad, pues
ciudadanos informados y participativos garantizan un mejor ejercicio de la ciudadania y
de la democracia participativa. (IS)

Atencion a grupos vulnerables. No es un requisito contemplado en la bibliografia

consultada, ni reconocido en los documentos internacionales asociados a la
rehabilitacion de centros histéricos. La autora lo considera fundamental en el entendido
de que existe una presencia importante de sectores marginados especificamente en los
centros historicos, relacionada con la condicion de pobreza, lugar de migracion,
violencia, etc. que los caracteriza. Es un indicador que garantiza equidad social.

Generacion de empleo. Propuesto por la autora y considerado estratégico en el sentido

de que el propio proceso rehabilitador genera una gran diversidad de puestos de trabajo
que deben ser ocupados prioritariamente por la poblacién residente, dotandola de una
capacidad real para participar plenamente en el desarrollo local. Obviamente tiene una
relacion directa con la mitigacion de graves problemas de marginalidad, violencia, y con
los indicadores de desarrollo econémico vinculado a la cultura y la conservacion y
desarrollo del tejido urbano y arquitectonico. (IS)

Acceso universal a la vivienda y a los servicios publicos. Indicador reconocido en

documentos internacionales y aplicado en practicas regionales. Intrinsecamente
relacionado con posturas de equidad social. (1S)
En la medida en que los atributos asociados a las teméticas emergentes estén presentes

en un proceso rehabilitador en marcha, o sean tenidos en cuenta en nuevos

emprendimientos, mayor sera el grado de integralidad para abordar una recuperacion

responsable del centro histdrico. La aplicacién de una metodologia que opere bajo estas

categorias articuladas de forma orgénica, garantiza procesos holisticos y novedosos en el

escenario de operaciones de las ciudades y especificamente en el centro historico, al

abordar su desarrollo a partir de enfoques conceptuales mas abarcadores, mas complejos y

tansdisciplinares, y por ende mas afines al tipo de accién que ellos requieren. Resulta

fundamental la conceptualizacion de cada una de las teméticas emergentes y sus signos de
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integralidad y sostenibilidad, bajo un criterio de equidad social, como forma de esclarecer

las premisas de una accidn responsable.

CONCLUSIONES PARCIALES CAPITULO 1

La magnitud de la complejidad que han adquirido las ciudades en las Gltimas décadas,
caracterizadas fundamentalmente por una segregacion asimétrica socio — clasista, masivas
olas migratorias, violencia urbana, marginalidad y graves problemas medioambientales, en
medio de un escenario de crisis econdmica, generalizacion de modelos neoliberales y
homologacion de patrones culturales hegemaonicos, conducen a concluir que se necesita de
un enfoque nuevo, transdisciplinario, multiescalar, multiactoral y multidimensional capaz
de enfrentar el gran reto que significa revertir la cadtica situacion.

En el marco de la planificacion urbana han aparecido nuevas nociones que facilitan el
acercamiento a los graves problemas que caracterizan a la urbe actual desde el
pensamiento complejo. El plan de ordenamiento urbano, de haber sido un ente mas bien
pasivo (propositivo), se ve beneficiado con el pensamiento estratégico (mas realista) y a su
vez este se enriquece con las ideas de la gestion urbana (méas ejecutiva). A partir de estos
nuevos conceptos es posible abordar el desarrollo urbano desde una perspectiva mas
integral, que incorpora todas las dimensiones presentes en la dindmica urbana, con un
enfoque de sostenibilidad.

Durante el desarrollo de este capitulo se procedio a:

- determinar el conjunto de las tematicas emergentes que se relacionan directamente a

la gestidn urbana del desarrollo integral.

- asignar a cada tematica emergente una serie de indicadores que las caracterizan de

manera esencial y garantizan la interrelacion sistémica entre ellas.

- aplicar un enfoque transdisciplinario para definir la tematica emergente bajo la cual

resulta més claro enmarcar cada indicador.

- fundamentar la seleccion de cada una de las tematicas emergentes y los indicadores

asociados.

Fueron identificadas cinco categorias fundamentales a tener en cuenta en procesos de
desarrollo holistico de las ciudades en general y de los centros histéricos en particular:
gobernabilidad (en relacion con la dimensién politica), sostenibilidad cultural,
sostenibilidad medioambiental, sostenibilidad econémica y sostenibilidad social. A cada
una de ellas se le asocio un total de cinco indicadores esenciales, cuya presencia resulta

indispensable para poder clasificar un proceso de desarrollo como integral y sostenible.
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Este sistema de Tematicas Emergentes y sus Signos de Integralidad y Sostenibilidad se
ha identificado con el nombre de metodologia ‘TESIS’. Nunca antes se habian distinguido
estas tematicas emergentes con un enfoque sistémico a partir de la determinacion de los
elementos que les son inherentes y su correspondiente articulacion.

La gobernabilidad puede distinguirse a través de los indicadores: existencia de voluntad
politica y responsabilidad del sector publico, refrendada en un corpus legal especial;
reconocimiento de una entidad lider del proceso de desarrollo; garantia de mecanismos de
descentralizacion y espacios de concertacion; planificacion integral del desarrollo y
generacion de externalidades positivas. En la medida en que estén més desarrollados estos
parametros caracterizadores, menor serd la tendencia al caos y por tanto mas manejable
sera el territorio.

La sostenibilidad cultural se basa en los indicadores: aplicacion de politicas culturales
de proximidad; conexién de la cultura con los objetivos del desarrollo humano; desarrollo
del turismo, industrias culturales y economias creativas eslabonadas; conservacion y
construccion de identidad local y conservacion y desarrollo del tejido urbano vy
arquitectdnico.

Por su parte, la sostenibilidad medioambiental se asocia a los indicadores: aplicacion de
politicas medioambientales de cercania; recuperacion de tradiciones armoniosas con el
medio ambiente; aplicacién de nuevas tecnologias y conceptos asociados a la cultura
medioambiental; manejo de situaciones de emergencia y existencia de sistemas de
monitoreo y estudios de impacto.

La sostenibilidad econdmica se identifica a partir de los indicadores: relacion adecuada
entre el sector publico y el privado; enfoque gerencial de la entidad lider y asociaciones
empresariales; aplicacion de instrumentos fiscales y mecanismos financieros especiales;
explotacion de recursos desde el planeamiento y gestion integral de la cooperacion
internacional.

Por ultimo, la sostenibilidad social se relaciona a los indicadores: derecho pleno a la
cultura; participacion y corresponsabilidad ciudadana; atencion a grupos vulnerables;
generacion de empleo y acceso universal a la vivienda y los servicios publicos.

A partir de las investigaciones para la conformacion de la metodologia ‘TESIS’ se
comprobd que el documento conocido como Normas de Quito, es precursor en relacion al
concepto de gestién urbana en centros histéricos y que, a partir de aquel momento,

Latinoamérica ha desempefiado un rol protagonico en la conformacion de un corpus
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tedrico de envergadura en relacion con tal nocion, alineado a procesos comprometidos
desde el punto de vista socioecondémico, centrando el desarrollo en la dimension cultural.

Ademas se observd que la accion de revitalizacion de los centros histéricos ha sido
influida por dos ideologias contrapuestas, expresiones de la dicotomia pobreza/riqueza que
caracteriza a los centros histéricos y del papel estratégico que deben tener en la
planificacion del desarrollo urbano. De una parte, la intensa produccion tedrica de expertos
y organismos internacionales, asi como la celebracion de las cumbres planetarias y sus
planteamientos fundamentales de interés global, apuntan hacia una rehabilitacion
responsable, donde el sector publico regula las pautas del desarrollo, abordando graves
problematicas sociales. Mientras que de otra, corrientes de pensamiento asociadas a
politicas neoliberales y a criterios de los organismos financieros internacionales, con un
marcado protagonismo del sector privado, se asocian a una estrategia de mercado, que
genera exclusion y gentrificacion®?, expulsando los conflictos a otras zonas de la ciudad.

Se analiz6 tambien en este capitulo la influencia que han tenido los criterios de gestion
urbana identificados en la accion especifica de rehabilitacion de los centros histéricos de la
region, distinguiéndose una serie de aspectos que en sus resultados validan la seleccion de
los indicadores propuestos a partir del estudio de los documentos internacionales, el
analisis de los riesgos y vulnerabilidades derivados de la caotica evolucion de la ciudad y
de la investigacion de la doctrina urbana mas contemporanea.

Como es natural, no basta solo con la determinacién de esta estructura y la
fundamentacion de la seleccion de sus elementos, sino que se requiere construir una
plataforma conceptual que garantice su alineamiento con procesos integrales y equitativos,
Unica manera de abordar responsablemente los graves problemas estructurales que padecen

los centros historicos.

*2 Se trata de un anglicismo generalizado en la terminologia urbana, que se refiere al proceso de “elitizacion’
0 aburguesamiento de una determinada zona de la ciudad, debido al desarrollo de procesos de exclusion
social.
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TEMATICAS EMERGENTES EXPRESADAS EN LOS DOCUMENTOS INTERNACIONALES ESPECIFICOS SOBRE LOS CENTROS HISTORICOS

GOBERNABILIDAD

SOSTENIBILIDAD CULTURAL

SOSTENIBILIDAD MEDIOAMBIENTAL

SOSTENIBILIDAD ECONOMICA

SOSTENIBILIDAD SOCIAL

PROBLEMATICA COMUN

NORMAS DE QUITO, 1967

e Reconocer monumento en el marco
del contexto urbano y la necesaria
tutela del Estado.

e Aplicar enfoque interdisciplinario.
* Integrar conjuntos urbanisticos,
centros y conjuntos histéricos de
interés ambiental al plan de la ciudad.
e Contar con una legislacidn
actualizada y adecuada donde
prevalezca el interés publico.

® Reconocer una institucion idénea
para coordinar el proyecto y
centralizar su ejecucion en todas las
etapas.

® Reconocer un régimen especial
para la zona a rehabilitar.

¢ Planificar independientemente el
territorio y tener en cuenta la
magnitud econdmica de la inversion.
e Formular etapas y proyectos piloto,
donde confluyan intereses de
diversos tipos.

¢ Aprovechar el efecto multiplicador
de la puesta en valor y saneamiento
para atraer inversiones e intereses.

e Integrar proyectos culturales,
econdémicos y de patrimonio cultural
a los planes nacionales de desarrollo
de manera prioritaria.

¢ Considerar los bienes patrimoniales
COMO un recurso econémico.

¢ Identificar al turismo como un
potencial de desarrollo econdmico, a
través de la explotacion de los
recursos patrimoniales.

¢ Proveer una revaluacién del
patrimonio monumental en funcién
del interés publico y para beneficio
econdémico de la nacidn.

* Reconocer las ventajas econémicas
y sociales del turismo cultural.

e Crear un Centro o Instituto
especializado en materia de
restauracion a nivel regional.

¢ Dar caracter interamericano a la
recuperacion patrimonial.

e Conciliar las experiencias del
progreso urbano con la salvaguarda
de los valores ambientales.

¢ Tener en cuenta la situacion de
emergencia en que se halla un bien
patrimonial al momento de diferir
prioridades de intervencidn.

¢ Aprovechar el efecto positivo y de
incremento de valor del contexto que
trae aparejada la recuperacién del
patrimonio cultural (plusvalia
urbana).

e Estimular la participacidn de la
iniciativa privada, a partir de
incentivos fiscales y compensaciones.
e Facilitar una accién multinacional
interamericana, que aporte recursos
técnicos y financieros.

¢ Reconocer la funcién social
implicita en todo monumento
nacional y el rol del estado en hacer
que la misma prevalezca y arbitrar su
compatibilidad con la propiedad
privada.

e Crear una conciencia civica que
favorezca el respaldo de la opinidn
publica.

¢ Politica oficial incapaz de valorar el
patrimonio y promover su
recuperacion en funcién del interés
publico y en beneficio de la nacion.
¢ Vandalismo urbano, progreso
urbano mal entendido y peor
administrado.

¢ Tendencia al caos urbano.

* Amenaza que supone la fiebre de
progreso.

z

CONFRONTACION DE BOLONIA, 1974

e Conservar los centros

histéricos a partir de un programa
integrado basado en estudios
cientificos.

¢ Balancear los presupuestos
estatales dedicados a obras nuevas y
restauracion.

e Conservar los centros histdricos a
partir de un programa integrado
basado en estudios cientificos.

¢ Controlar la participacion del sector
privado bajo regulaciones del sector
publico.

¢ Reconocer el valor cultural, social y
econdémico del patrimonio.

¢ Reconocer la dimension social de la
conservacion de los centros
histéricos.

e Garantizar viviendas y servicios
comunitarios para sectores medios.

e Informar y consultar a la ciudadania
y garantizar su participacion.

e Controlar la subida del precio de
alquileres.

¢ Garantizar la permanencia de la
poblacidn de bajos ingresos.

e Conservar viviendas, puntos de
comercio y produccion y formas de
vida, habitos y tradiciones de la
poblacidn local.




TEMATICAS EMERGENTES EXPRESADAS EN LOS DOCUMENTOS INTERNACIONALES ESPECIFICOS SOBRE LOS CENTROS HISTORICOS

GOBERNABILIDAD

SOSTENIBILIDAD CULTURAL

SOSTENIBILIDAD MEDIOAMBIENTAL

SOSTENIBILIDAD ECONOMICA

SOSTENIBILIDAD SOCIAL

PROBLEMATICA COMUN

NAIROBI, 1976

¢ Descentralizar la labor de
salvaguarda de los conjuntos
histéricos y tradicionales, mediante la
distribucion de poderes en politicas
nacionales, regionales y locales.

e Formular planes urbanos en los tres
niveles, con acciones integradas en la
formulacién de objetivos, programas,
distribucién de funciones y ejecucion
de las operaciones.

e Contar con una autoridad
responsable de la coordinacion de
todos los actores.

e Exigir medidas juridicas y
administrativas que amparen
legalmente los planes de salvaguarda.

¢ Determinar incentivos a partir de
condiciones impuestas por el sector
publico.

e Compartir entre gobiernos y
ciudadanos la obligacién para con la
salvaguarda de los centro historicos .
¢ Desarrollar estudios integrales que
tengan en cuenta analisis
socioecomdmicos, culturales y de
régimen de propiedad.

e Garantizar que quien establece el
plan lo ejecute o dirija su ejecucion
e Controlar la imagen urbana
(publicidad, cableado, mobiliario
urbano).

e Generar en los centros histéricos
polos de actividad cultural.
¢ Desarrollar industrias culturales.

¢ Desarrollar programas de
saneamiento urbano.

e Observar normas generales de
seguridad (contra incendios y
catastrofes producidas por
fendmenos naturales).

¢ Proteger los monumentos de
agentes contaminantes (emisiones de
gas, ruidos y vibraciones).

o Establecgr estacionamientos
periféricos favorecer transporte
publico y zonas peatonales

e Preveer y destinar fondos
especiales para recuperacion en caso
de desastres naturales.

e Incentivar inversiones publicas a
través de mecanismos
socioecondmicos y técnicos.

e Facilitar la participacion del sector
privado, especificamente propietarios
particulares y usuarios, a través de
incentivos fiscales, subsidios y
préstamos en condiciones favorables,
privilegiando a aquellos que formen
agrupaciones.

e Establecer créditos para
rehabilitacion de edificios de
viviendas.

¢ Organizar la comunidad y hacerla
protagonista del proceso .

e Incorporar a las politicas oficiales
de vivienda programas especificos
para la rehabilitacion de los centros
histéricos.

¢ Subvencionar viviendas nuevas en
edificios rehabilitados a tal fin.

e Evitar ruptura de la trama social a
través de las subvenciones que
compensen la subida de alquileres
(vivendas, talleres, comercios).

e Centro histdrico como lugar de
expresion de la diversidad cultural y
la identidad, amenazados por
procesos de uniformizacion y
despersonalizacion.




TEMATICAS EMERGENTES EXPRESADAS EN LOS DOCUMENTOS INTERNACIONALES ESPECIFICOS SOBRE LOS CENTROS HISTORICOS

GOBERNABILIDAD

SOSTENIBILIDAD CULTURAL

SOSTENIBILIDAD MEDIOAMBIENTAL

SOSTENIBILIDAD ECONOMICA

SOSTENIBILIDAD SOCIAL

PROBLEMATICA COMUN

CcoLOQuUIO DE QUITO, 1977

e Desarrollar una politica de
conservacion integral de los centros
historicos.

¢ Integrar los planes del cento
histérico a los planes directores de
desarrollos urbanos y territorial.

¢ Reordenar la frecuencia y uso del
suelo.

e Incentivar la pluraridad funcional
sin desmedro de la habitacional.

* Reformular la legislacién vigente.
e Desarrollar un enfoque
multidisciplinario.

¢ Potenciar el sentido de identidad
cultural para enfrentar un modelo de
vida alienante.

e Respetar y potenciar la milenaria
cultura andina.

e Ampliar campaiia de
concientizacion ciudadana acerca del
caracter no solo cultural, sino
también social, de los centros
historicos, a través de los medios
masivos de comunicacién y los
sistemas educacionales a todos los
niveles.

e Contar con créditos nacionales e
internacionales para la rehabilitacién
de viviendas, infraestructura,
equipamiento urbano, desarrollo
comunal, etc.

e Reconocer el valor econémico del
centro historico.

® Reconocer la pertenencia especifica
de los centros historicos a las
comunidades que los habitan.

e Reconocer el valor social del centro
histérico.

e Garantizar la rehabilitacion
primordialmente vinculada a elevar la
calidad de vida de la sociedad que los
habita.

e Incorporar la rehabilitacién con
fines habitacionales a las politicas
oficiales de vivienda.

e Critica del ‘maquillaje
escenografico’, la restauracion elitista
y la politica de congelamiento que en
lugar de proteger, mas bien
contribuyd al degrado.

® Procesos de inmigracion masiva
desde zonas rurales.

¢ Fuerte movilidad, segregacion social
y hacinamiento.

¢ Abandono de las dreas centrales
(obsolescencia fisica y funcional,
incompatibilidad con nuevas formas
de transporte, predominio
incontrolado de actividades
terciarias).

® Ruptura de la relacién armdnica de
los hombres entre si y con el medio
ambiente.

e Similar situacion de los centros
histéricos con las periferias
marginales.

CARTA DE MACHU PICCHU, 1977

e Desarrollar una dptica estratégica y
multiescalar del plan.

e Fomentar una planificacion integral,
participativa y continua.

¢ Descentralizar la econmia.

¢ Hacer prevalecer el interés publico
sobre el privado.

e Crear un marco legal que garantice
el nuevo enfoque.

* Emprender urgentes estudios
multidisciplinarios en los campos
juridico, administrativo y financiero.

e Lograr una Integracién polifuncional
y contextual.

¢ Desarrollar un proceso que
garantice: plan, ejecucién,
matenimiento.

e Formular una normativa edilicia
acorde al medioambiente, recuros y
caracteristicas formales.

e Integrar la conservacién y la
restauracion de las zonas
monumentales al proceso de
desarrollo urbano.

e Lograr una integracion armonica
entre los edificios, la ciudad y el
paisaje.

¢ Garantizar la continuidad de la
imagen urbana y el didlogo con lo
preexistente.

e Favorecer la interrelacién entre el
lenguaje altamente cultural y el
popular.

¢ Considerar como objetivos basicos
la calidad de vida e integracion al
medioambiente natural.

¢ Desarrollar el transporte publico
masivo como elemento bdasico y
subordinar el individual a él.

e Incluir en las politicas oficiales
medidas inmediatas para frenar la
degradacidn del medioambiente
urbano.

e Restaurar las normas de integridad
basica del medioambiente acorde
con la salud y el bienestar social.

e Crear ambientes condicionados en
funcién de elementos naturales.

e Potenciar el reciclaje de materiales.

¢ Usar nuevas tecnologias acordes a
las tradicionales.

¢ Conectar la estrategia econdmica
general y el planeamiento del
desarrollo urbano.

e Integrar la labor de conservacion y
restauracion al proceso de desarrollo
urbano para facilitar la finaciacién de
la operacion.

e Integrar concepto de patrimonio
intangible, en su relacién con la
identidad.

e Criticar la segregacion funcional que
plantea la Carta de Atenas del CIAM.
¢ Producir viviendas de interés social
con un alto componente
participativo.

e Considerar la vivienda popular no
como objeto de consumo subsidiado,
sino como poderoso instrumento de
desarrollo social.

e Promover la participacién creadora
de los residentes.

® Reconocimiento de la crisis de la
ciudad en el explosivo crecimiento
demografico con los consiguientes
problemas ecoldgicos, energéticos y
alimentarios y el crecimiento caético
de las ciudades caracterizado en
nuestra region por la masiva
migracion del campo a las ciudades.
® Reconocimiento de una triple crisis:
ecoldgica, energética y alimentaria,
de la vivienda y los servicios urbanos.
e Agravamiento de la contaminacidn
ambiental (sustancias tdxicas en aire,
agua, alimentos y ruido).




TEMATICAS EMERGENTES EXPRESADAS EN LOS DOCUMENTOS INTERNACIONALES ESPECIFICOS SOBRE LOS CENTROS HISTORICOS

GOBERNABILIDAD

SOSTENIBILIDAD CULTURAL

SOSTENIBILIDAD MEDIOAMBIENTAL

SOSTENIBILIDAD ECONOMICA

SOSTENIBILIDAD SOCIAL

PROBLEMATICA COMUN

s

DECLARATORIA DE BOGOTA, 1978

® Reconocer la responsabilidad del
estado en promover y apoyar
politicas de desarrollo cultural.

e Establecer un desarrollo integral y
reconocer la cultura en su dimension
transversal.

e Reconocer la cultura como
dimension esencial del desarrollo,
que abarca toda actividad y
existencia humana.

e Articular la autenticidad cultural
con la necesaria retroalimentacién
desde lo universal.

e Comprender que la identidad
cultural no es estatica, sino historica
y prospectiva.

e Establecer un equilibrio arménico
entre los valores espirituales y la
satisfaccion de necesidades
materiales.

e Garantizar el pleno derecho al
disfrute y creacidn cultural.

e Propiciar la libertad de expresion
intelectual, artistica y espiritual.

e Fortalecer y ampliar sistemas
propios de comunicacién e
informacion que garanticen una
independencia y soberania, frente a
modelos culturales ajenos.

¢ Conciliar lo tradicional con la
modernidad.

e Garantizar la participacion
ciudadana en la formulacion de
politicas culturales.

¢ Necesidad de un nuevo orden
mundial mas justo.

¢ Independencia politica,
socieoecondmica y cultural efectiva
de todos los estados.

* Repudio al colonialismo,
neocolonialismo e imperialismo, a la
violencia y a la discriminacidn (sexual,
racial, ideoldgica, politica y religiosa).
e America Latina como regién de
cultura multiforme y diversa debido a
los aportes culturales, sociales y
étnicos de otras regiones a lo largo de
su historia, lo cual le confiere un
caracter a la vez especifico y
universal.

¢ Voluntad de integracion regional

z

DECLARACION DE MEXICO, 1985

e Tener en cuenta las dimensiones
histéricas culturales y sociales de
cada sociedad en las estrategias de
desarrollo.

e Considerar que la cultura es una
dimension fundamental del
desarrollo.

e Multiplicar las oportunidades de
didlogo entre los organismos
culturales y la poblacion.

e Establecer como idispensable el
desarrollo de industrias culturales en
la estrategia de desarrollo
socioecondmico.

¢ Partir de que el ser humano es el
principio y fin, el objetivo
fundamental del desarrollo.

e Garantizar la igualdad de
oportunidades en los campos de la
educacion y la cultura.

e Facilitar el pleno acceso al disfrute
de la cultura.

e Incluir intereses de minorias étnicas
o marginales.

¢ Potenciar una educacién integral e
innovadora.

¢ Considerar que la alfabetizacion es
condicidn indispensable para el
desarrollo cultural.

e Las naciones enfrentan serios
problemas econémicos y el aumento
de las desigualdades es creciente,
multiplicandose los conflictos y las
grandes tensiones que amenazan la
paz y la seguridad.

e Amenaza de patrimonio cultural por
procesos desarrollistas y peor aun,
por el colonialismo, los conflictos
armados, ocupaciones extranjeras y
por la imposicidn de valores
exdgenos.




TEMATICAS EMERGENTES EXPRESADAS EN LOS DOCUMENTOS INTERNACIONALES ESPECIFICOS SOBRE LOS CENTROS HISTORICOS

GOBERNABILIDAD

SOSTENIBILIDAD CULTURAL

SOSTENIBILIDAD MEDIOAMBIENTAL

SOSTENIBILIDAD ECONOMICA

SOSTENIBILIDAD SOCIAL

PROBLEMATICA COMUN

CARTA DE WASHINGTON, 1986

¢ Considerar la salvaguarda de las
ciudades en los planes fisico-
territoriales y urbanos en todas sus
escalas.

¢ Considerar que toda accion debe
partir de estudios multidisciplinarios.
e Definir prinicipios, orientaciones y
acciones a emprender en los campos
juridico, administrativo y financiero.
e Tener en cuenta que la
conservacion implica acciones de
mantenimiento permanentes.

® Reconocer que la salvaguarda exige
una formacion especializada de todos
los profesionales.

e Considerar que los valores a
preservar comprenden el conjunto de
aquellos materiales y espirituales que
caracterizan su imagen.

e Restringir estrictamente la
circulacién de automoviles.

¢ Prohibir que los grandes trazados
viales penetren las areas histdricas.

e Fomentar una politica coherente de
desarrollo econémico y social.

¢ Deasrrollar programas de
informacién desde tempranas edades
para garantizar la participacion
ciudadana.

¢ Garantizar la participacidn y el
comprometimiento de los
ciudadanos.

e Partir del respeto a los ciudadanos.
e Garantizar la adhesion de los
habitantes al plan.

¢ Centros histéricos amenazados por
la degradacidn, el deterioro y la
destruccion.

z

CARTA DE PETROPOLIS, 1987

e Considerar el caracter funcional del
centro histérico como expresion de
una sociedad heterégenea y plural.

¢ Garantizar la preservacion de los
sitios histdricos urbanos a partir de
un plan urbano, entendido como un
proceso continuo y permanente.

e Integrar a los érganos publicos en
las diferentes escalas.

* Hacer prevalecer el predominio del
valor social de la propiedad urbana
sobre su condicidn de bien de
mercado.

® Reconocer los centros histdricos
como testimonios ambientales en
formacion.

e Considerar que la ciudad, en tanto
expresion cultural socialmente
construida, resulta sumatoria. En tal
sentido la sustitucion de alguna
preexistencia valiosa debera
conllevar un analisis de costo socio-
cultural.

e Garantizar la permanencia de
actividades tradicionales.

e Reconocer al centro histérico como
un 'area critica'.

e Aplicar exenciones e incentivos,
declaracidn de interés cultural y
expropiacion.

¢ Incluir a la comunidad interesada
en las decisiones de planificacién.

¢ Gestionar democraticamente la
ciudad.

e Fortalecer a lideres de la sociedad
civil.

e Fomentar la comprension
ciudadana acerca de sus derechos y
deberes para con el patrimonio
cultural: el derecho a utilizarlo y
disfrutarlo, y el deber de conservarlo
y transmitirlo.

¢ Informar a la comunidad y
promover su participacion.

e Garantizar adecuadas y dignas
condiciones de habitabilidad,
convivencia social y trabajo.

* Reconocer la recuperacion del
patrimonio histérico como un
beneficio tangible para la comunidad.




TEMATICAS EMERGENTES EXPRESADAS EN LOS DOCUMENTOS INTERNACIONALES ESPECIFICOS SOBRE LOS CENTROS HISTORICOS

GOBERNABILIDAD

SOSTENIBILIDAD CULTURAL

SOSTENIBILIDAD MEDIOAMBIENTAL

SOSTENIBILIDAD ECONOMICA

SOSTENIBILIDAD SOCIAL

PROBLEMATICA COMUN

CARTA DE VERACRUZ, 1992

e Contar con una voluntad politica
que reconozca la prioridad que
requiere la atencidn del centro
historico, dado el caracter socio-
econdmico en su proyeccién hacia la
colectividad.

e Amparar la accién por un marco
juridico de rango nacional.

e Crear una ‘oficina de gestion’ del
centro histérico como un organismo
de gestidn inter-institucional, con las
competencias delegadas de cada una
de ellas para promover las
inversiones.

e Elaborar el plan en el marco del
planeamiento general de la ciudad y
del territorio.

® Proponer un plan por etapas con un
presupuesto por anualidades, donde
se establezcan las prioridades de
actuacién conforme a las directrices
del plan.

e Seguir y evaluar las etapas del plan
para garantizar su cumplimiento y la
correcta asignacion y aplicacion de
los recursos.

e Interpretar al centro histérico como
un elemento econémicamente activo
y socialmente positivo.

e Contar con instrumentos juridicos y
financieros concretos.

¢ Involucrar a multiples actores en el
proceso de recuperacion.

e Conservar y trasmitir el legado
cultural, como una obligacién comun
de los gobiernos y los ciudadanos.

e Reconocer al centro histdrico en su
dimensidn socioecondmica, como un
instrumento socialmente util y
rentable que redunde en bien de la
colectividad.

¢ Diversificar las fuentes de
financiamiento incluyendo diversos
actores del sector publico, agentes
sociales y econémicos privados y la
comunidad.

e Esclarecer que los ciudadanos no
solo tienen el derecho a usary
disfrutar los bienes patrimoniales,
sino también el deber de conservarlo
y trasmitirlo.

e Usar racionalmente el centro
histérico para garantizar dignasy
adecuadas condiciones de
habitabilidad, convivencia social y
trabajo.

® Reconocimiento del valor
excepcional del centro histérico en
su contenido histdrico, cultural y su
papel simbdlico de centro, en
convivencia con los mismos
problemas que el resto del conjunto
urbano.

® El cinturén de miseria que
presentan muchas ciudades
constituye uno de los grandes
fracasos de finales del siglo XX.

* El centro histérico concentra la
mayor cantidad de edificios en ruina
y una poblacién con profundos
problemas sociales.

e La gestion de los bienes
patrimoniales esta en manos de
instituciones relacionadas
exclusivamente con la cultura, que en
la mayoria de los casos, son relegadas
de los presupuestos
gubernamentales ante otras
prioridades sociales.




TEMATICAS EMERGENTES EXPRESADAS EN LA PRAXIS LATINOAMERICANA

INDICADORES "TESIS"

PRAXIS LATINOAMERICANA

CONCEPTOS EN DOC. INTERNACIONALES

OBSERVACIONES

2.1.1 GOBERNABILIDAD

2111

Existencia de voluntad politica y
responsabilidad del sector publico,
refrendada en un corpus legal
especial.

Montevideo.
Quito.

Recife.

Santiago de Chile.
Buenos Aires.

¢ Normas de Quito.1967.

¢ Convencioén del Patrimonio Cultural y
Natural UNESCO. 1972.

e UNESCO. Nairobi. 1976.

e Machu Picchu. 1977.

* Generalmente asociada al reconocimiento del centro histérico como una 'zona
especial' de la ciudad.

* En la regidn se observa una dispersion legislativa y superposicion de atribuciones en
diversas entidades con competencias en el centro histérico.

Cuenca. * Veracruz. 1992.
Reconocimiento de una entidad México DF. * Normas de Quito.1967. e Se observa una tendencia a la continuidad relacionada con la existencia de una
lider del proceso de desarrollo. Panama. e UNESCO. Nairobi. 1976. entidad lider de reconocido prestigio (relacionada con los resultados).
Montevideo. ¢ Veracruz. 1992. ¢ Se han dado bajo un esquema publico, en asociacion del sector publico con el
Quito. privado o privado. Las de caracter publico tienen mayor permanencia.
2112 Recife. e Al no ser una entidad con competencias delegadas ha habido interrupciones o

Santiago de Chile.
Cuenca.

discontinuidad en la mayoria de los casos.
® Reconocen su necesidad la mayoria de los expertos en el tema.

21.13

Morelia.
Garantia de mecanismos de México DF. e UNESCO. Nairobi. 1976. e Caracterizada por la atencién a los intereses de diversos actores.
descentralizacién y espacios de Montevideo. e Machu Picchu. 1977.
concertacion. Quito. e Veracruz. 1992.

Recife. ¢ |niciativa latinoamericana y caribena para

Buenos Aires.

el desarrollo sostenible. PNUMA / ORPALC.
2002.

¢ Informe sobre Indicadores de Desarrollo.
Humano, PNUD. 2003.

2.1.1.4

Planificacidon integral del desarrollo.

México DF (Plan).
Montevideo.
Quito.

Recife.

Buenos Aires.
Cuenca.

Cuzco.

e Normas de Quito.1967.

e Carta Europea. 1975.

e UNESCO. Nairobi. 1976.
¢ Coloquio de Quito. 1977.
e Machu Picchu. 1977.

¢ Petropolis. 1987.

e Veracruz. 1992.

e Se han tenido en cuenta diversas dimensiones en la redaccion de los planes, que
generalmente son llamados de 'desarrollo integral', combinandose en los mismos
aspectos de ordenamiento territorial, planeamiento estratégico y gestién urbana.

2.1.15

Generacion de externalidades
positivas.

México DF.
Montevideo.

Salvador de Bahia.

Quito.

Recife.
Catagena.
Asuncion.
Buenos Aires.
Campeche.
Cuenca.
Cuzco.
Montevideo.
Morelia.

Préxis regional

e Es una practica generalizada la recuperacién de los espacios publicos, por parte del
sector publico, como una manera de atraer otros intereses inversionistas.

¢ Un tema fundamental en la realidad latinoamericana es la atencién al comercio
ambulante y la solucién pactada de su reubicacion.

e Otro asunto prioritario es la mitigacidn de la violencia urbana.




TEMATICAS EMERGENTES EXPRESADAS EN LA PRAXIS LATINOAMERICANA

INDICADORES "TESIS"

PRAXIS LATINOAMERICANA

CONCEPTOS EN DOC. INTERNACIONALES

OBSERVACIONES

2.1.2 SOSTENIBILIDAD CULTURAL

2.1.2.1

Aplicacion de politicas culturales de
proximidad.

Quito
Recife

e Agenda 21 de la Cultura. 2004.

¢ La Agenda 21 de la Cultura es una propuesta reciente, no suficientemente difundida.

2.1.2.2

Conexion de la cultura, con los
objetivos del desarrollo humano.

¢ Informe sobre Indicadores de Desarrollo
Humano, PNUD. 2003, 2004.

¢ No existen experiencias significativas en la praxis regional.

2.1.2.3

Desarrollo del turismo, industrias
culturales y economias creativas
eslabonadas.

México DF (Plan).

Salvador de Bahia.

Quito (Plan).
Recife.
Panama.

e Carta del Turismo Cultural. ICOMOS. 1976.
¢ Declaracioén de La Haya sobre Turismo.
1989.

* Nuestra Diversidad Creativa. UNESCO.
1997.

¢ Iniciativa latinoamericana y caribefa para
el desarrollo sostenible. PNUMA / ORPALC.
2002.

¢ Proteccién y Promocion de la Diversidad
de las Expresiones Culturales. UNESCO.
2005.

e Existe una tendencia a maximizar el rol del turismo cultural.
¢ Aun no son comprendidas en su potencialidad las industrias culturales y las
economias creativas.

ePor lo general, las riquezas que genera el turismo no son revertidas en el ambito
donde se producen.

2.1.2.4

Conservacién y construccion de
identidad local.

Salvador de Bahia.

Quito (P).
Montevideo.
Buenos Aires.

e Recomendaciones sobre la Participacion

y Contribucidn de las Masas Populares en la
Vida Cultural. UNESCO 1976.

¢ Salvaguarda de la Cultura Tradicional y
Popular. UNESCO 1989.

¢ Nuestra Diversidad Creativa. 1995.

e Salvaguarda del Patrimonio Cultural.
Inmaterial. UNESCO 2003.

¢ Proteccién y Promocion de la Diversidad.
de las Expresiones Culturales. UNESCO 2005

¢ Resulta estratégico el desarrollo del sentido de pertenencia.
* Las manifestaciones culturales autdctonas no son suficientemente reconocidas
en la dimension ecénomica.

2.1.25

Conservacion y desarrollo del tejido
urbano y arquitecténico.

México DF.
Montevideo.

Salvador de Bahia.

Quito.

Recife.
Catagena.
Buenos Aires.
Campeche.
Cuenca.
Montevideo.
Morelia.

* Venecia. 1964, 1981, 1983-84, 1987.
e Carta de ICOMOS. 2003.

* Generalizacién de programas de rehabilitacién urbana y edilicia.

¢ Desarrollo de sistemas de trasporte publico.

¢ Es |la accion mas generalizada al ser la mas obvia, a partir del reconocimiento del
centro histérico en su dimensién de patrimonio cultural.
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INDICADORES "TESIS"

PRAXIS LATINOAMERICANA

CONCEPTOS EN DOC. INTERNACIONALES

OBSERVACIONES

2.1.3 SOSTENIBILIDAD MEDIOAMBIENTAL

Aplicacion de politicas Quito (Plan). ¢ Agenda 21 local. 1989 * No se ha generalizado la aplicacion de la agenda 21 local en los centros histdricos
medioambientales de cercania. Morelia. e Cumbre de Rio. 1992
2.1.3.1
Recuperacion de tradiciones Quito. e Agenda 21 local. 1989 e Desarrollo de Escuelas Taller.
armoniosas con el medioambiente. |Montevideo. ¢ Iniciativa latinoamericana y caribefa para
el desarrollo sostenible. PNUMA / ORPALC.
2.1.3.2 2002
Aplicacion de nuevas tecnologias y ¢ Iniciativa latinoamericana y caribefia para |*No son conceptos generalizados en la praxis regional.
conceptos asociados a la cultura el desarrollo sostenible. PNUMA / ORPALC.
medioambiental. 2002
e Hacia un Programa a largo plazo para la
2133 Conservacion del Patrimonio Cultutal en
América Latina. 2007
Manejo de situaciones de México DF. * Proteccidon de los Bienes Culturales en e Los desastres causados por fendmenos naturales han generado respuestas creativas
emergencia. Quito. caso Conflicto Armado. 1954 * No se ha generalizado el estratégico concepto de la ‘emergencia preventiva'.
¢ Iniciativa latinoamericana y caribefa para
el desarrollo sostenible. PNUMA / ORPALC.
2002
2134 ¢ Informe sobre Indicadores de Desarrollo
Humano, PNUD. 2004
Existencia de sistemas de Quito (Plan). ¢ Iniciativa latinoamericana y caribefia para |® No es una practica generalizada.

2135

monitoreo y estudios de impacto.

el desarrollo sostenible. PNUMA / ORPALC.
2002

¢ No existen sistemas de indicadores especificos para monitorear el desarrollo y

conservacion del centro historico.
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PRAXIS LATINOAMERICANA

CONCEPTOS EN DOC. INTERNACIONALES

OBSERVACIONES

7

2.1.4 SOSTENIBILIDAD ECONOMICA

Relacién adecuada entre el sector

México DF (Plan).

* Normas de Quito.1967.

eLa participacion del sector privado debe estar pautada por el sector publico.

publico y el privado. Quito. ¢ Bolonia. 1974. e En los casos de rol protagdnico del sector privado se ha dado el fenémeno
Recife. e UNESCO. Nairobi. 1976. de gentrificacion (San Juan, Cartagena, Salvador de Bahia).
21.4.1 Asuncion. e \Veracruz. 1992.
Montevideo. ¢ Informe sobre Indicadores de Desarrollo
Cartagena. Humano, PNUD. 2004.
San Juan.
Enfoque gerencial de la entidad México DF (Plan). e \eracruz. 1992. ¢ Autogestion del manejo financiero.
lider y asociaciones empresariales. |Quito. ¢ Asociacion publico - privada.
Buenos Aires.
2.1.4.2
Aplicacién de instrumentos fiscales |México DF. e UNESCO. Nairobi. 1976. e El uso de instrumentos fiscales y exenciones son una practica extendida .
y mecanismos financieros Montevideo. ¢ Coloquio de Quito. 1977. ¢ Se han generalizado los préstamos del BID asociados a la rehabilitacién del centro
especiales. Quito. e Petrépolis. 1987. histérico, fundamentalmente para promover la participacion de la iniciativa privada.
Recife .
Santiago de Chile.
2.1.4.3 Asuncion.
Buenos Aires.
Cartagena.
Cuenca.
Panama.
Explotacion de recursos desde el México DF (Plan). e Normas de Quito. 1967. e Recalificacién de suelo.
planeamiento. Montevideo. e Patrimonio inmobiliario a favor del sector publico.
Quito. e Plusvalias urbanas.
Recife. ¢ Transferencia de potencialidades.
2.1.4.4
Gestion integral de la cooperacién |Quito e Normas de Quito. 1977 * Protagonismo de la cooperacidn espafola.
internacional. Buenos Aires e Cumbre de Copenhague. 1995 ¢ Cooperacion bilateral mas extendida que la multilateral y la descentralizada.
Cartagena ¢ Iniciativa latinoamericana y caribefia para
Cuzco el desarrollo sostenible. PNUMA / ORPALC.

2.145

2002
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CONCEPTOS EN DOC. INTERNACIONALES

OBSERVACIONES

2.1.5 SOSTENIBILIDAD SOCIAL

Derecho pleno a la cultura.

Quito.
Recife.
Buenos Aires.

e Venecia. 1964, 1981, 1983-84, 1987.
¢ Coloquio de Quito. 1977.

e Machu Picchu.1977.

 Petrépolis. 1987.

e Documentos internacionales UNESCO.

e Servicios culturales accesibles.
» Grandes eventos culturales en el espacio publico.

2.15.1 e Informe sobre Indicadores de Desarrollo
Humano, PNUD. 2003.
e Agenda para la cultura. 2004.
Participacion y corresponsablididad | México DF (Plan). * Normas de Quito. 1977. ® Procesos participativos y ciudadania consciente.
ciudadana. Montevideo. * Bolonia. 1974.
Quito. e UNESCO. Nairobi. 1976.
Recife. * Washington. 1987.
Buenos Aires. e Petropolis. 1987.
21.5.2 Cuenca. e Agenda para la cultura. 2004.
Cuzco. e Informe sobre Indicadores de Desarrollo
Humano, PNUD. 2003.
® Presupuesto participativo. Porto Alegre.
2003.
Atencién a grupos vulnerables. México DF (Plan). e Agenda 21 local. 1989. e Existen practicas en este sentido, pero no suficientemente generalizadas.
Montevideo.
2153 Quito.
Generacion de empleo. México DF (Plan). e |niciativa latinoamericana y caribefa para |* Formalizacidn de los empleos 'informales’.
Montevideo. el desarrollo sostenible. PNUMA / ORPALC. |e Autogestion y autoconstruccion de viviendas.
Quito (Plan). 2002. * En general no existe una relacién directa entre los empleos generados y su
¢ Informe sobre Indicadores de Desarrollo |ocupacién por parte de los residentes.
Zellsen Humano, PNUD. 2003, 2004.
Acceso universal a la vivienda y los |México DF. ¢ Bolonia. 1974. ¢ Necesidad de establecer regulaciones desde el sector publico que controlen la
servicios publicos. Montevideo. e UNESCO. Nairobi. 1976. subida del valor del suelo y la especulacién inmobiliaria.
Quito. e Machu Picchu.1977. e Muy positiva la accidn cooperativa en realcidn a la produccion de viviendas.
Santiago de Chile. e Cumbre de Copenhague. 1995. ¢ Generalizacion de la modalidad de la vivienda en arrendamiento y subsidios.
2.15.5 Buenos Aires (Plan).

Morelia.
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1. PLATAFORMA CONCEPTUAL DE LA METODOLOGIA ‘TESIS’

La construccion de esta plataforma conceptual tiene como principal objetivo orientar la
evaluacion o puesta en marcha de procesos revitalizadores, bajo significados muy
concretos, que ademas facilitaran los analisis y sistematizaciones de casos que podran ser
descritos a partir de un ordenamiento comun, basado en presupuestos tedrico practicos

claros y precisos.
2.1. MARCO CONCEPTUAL DE LAS TEMATICAS EMERGENTES

2.1.1. GOBERNABILIDAD

Existe consenso entre los estudiosos del tema que el concepto de gobernabilidad

comienza a ser usado en los afios “70. En el Informe de la Comisién Trilateral, *

publicado
en 1975, este término es utilizado como categoria intrinseca a las ciencias politicas. A
imagen de los reyes fildsofos de la época de Platon, que contemplaban el mundo de las
ideas para proyectar su sabiduria trascendental a la gestion de los asuntos terrestres, la
elite reunida en el seno de esta institucion muy poco democratica -y a la cual la
democracia inquieta en cuanto comienzan a manifestarse sectores hasta entonces
silenciosos— se dedicard a definir los criterios de una “buena gobernabilidad”
internacional. (Le Mond Diplomatic, 2003).

El término se va perfilando en la década de los afios “90. Asi, gobernabilidad se vincula
con la relacion entre el volumen de la demanda y la capacidad de respuesta del gobierno
(Offe, 1992); * la eficiencia, legitimidad y respeto social (Tomassini, 1994); el grado en
que las relaciones entre actores estratégicos obedecen a férmulas estables y mutuamente

aceptadas (Coppedge, 1994).

8 La Comision Trilateral es una fundacién privada, creada en 1973 por iniciativa de David Rockefeller y
conformada por una elite de directivos de industrias y bancos transnacionales, dirigentes de los gobiernos de
Norteamérica, Europa y Japon, intelectuales, etc. La filosofia que inspira a esta ‘oligarquia de la politica
mundial’ es dictar politicas globales que pauten el desarrollo y las relaciones del primer mundo con el resto
de los paises y la conduccidn y tutela de dichos paises en la conformacién de un ‘nuevo orden econémico
mundial’, principalmente de Estados Unidos. La caracteriza una fuerte aversion por los movimientos
populares, como el de Antiglobalizacion. Produce documentos publicos que traducen la atencién que presta
la Trilateral a problemas mundiales que se supone trascienden las soberanias nacionales y requieren la
intervencion global de los paises ricos: reforma de las instituciones internacionales, globalizacion de los
mercados, medio ambiente, finanzas internacionales, liberalizacién de la economia, regionalizacién de los
intercambios, relaciones Este-Oeste (al comienzo), endeudamiento de los paises pobres, etc.

* Plantea la posible transferencia hacia el sector privado de los excesos de exigencias.
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Durante la VI Conferencia Iberoamericana de Jefes de Estado y de Gobierno - celebrada
en Santiago y Vifa del Mar, Chile, 1996 — se observa que el concepto de gobernabilidad es
asociado a criterios relacionados con la responsabilidad del sector publico en el ejercicio
de su mandato para el cumplimiento de las demandas ciudadanas: Nuestras democracias
tienen desafios tales como asegurar una representacion y participacion efectiva de la
poblacion, procurando que las opiniones y las iniciativas -que son condiciones esenciales
para el debate abierto y transparente de la vida publica- fortalezcan a las sociedades. La
gobernabilidad democréatica supone también transformaciones sociales, econémicas y
culturales profundas que conduzcan a disminuir las desigualdades y los problemas de
exclusion social. En este punto corresponde a nuestros Estados una importante e
intransferible funcidn...Asimismo, nuestras democracias deben hacer frente a los retos que
suponen la superacién de la pobreza, el mejoramiento de la seguridad publica y de la
administracion de la justicia...(Declaracion de Vifia del Mar, 1996)*

La gobernabilidad como instancia asociada a la dimension politica, fue incorporada a la
conceptualizacion de proyectos por el Banco Mundial (BM) y el Banco Interamericano de
desarrollo (BID), a partir de los "90. Posteriormente se asocio al &mbito de la cooperacién
internacional del PNUD, como garantia para el desarrollo de proyectos de ayuda al

desarrollo. La gobernabilidad creaba un clima favorable a las inversiones y al desarrollo de

Comercio ‘informal’ Espacios de concertacion Perifcrias insostenibles

Precisamente una de las premisas fundamentales para lograr el desarrollo integral de un
territorio es la gobernabilidad; es decir: poder administrar, dirigir y guiar procesos desde

una perspectiva de eficiencia, racionalidad y equidad en el destino de los recursos; lograr la

*® |lama la atencién que entre los Jefes de Gobierno firmantes la mayoria eran fieles aplicadores de politicas
neoliberales que hundieron a sus paises en gravisimas crisis socioeconémicas. Una prueba mas del cinismo y
la corrupcion que imper6 en Latinoamérica en los “90.

*® No hay que desestimar la paradoja entre cierto ingerencismo de dichos organismos en politicas internas y
la real necesidad de aplicar procesos participativos y transparentes en los paises receptores de inversiones o
proyectos de colaboracion.
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confluencia de intereses y la capacidad de responder desde la responsabilidad del sector
publico, a las demandas citadinas, generando un clima de confianza. Gobernar un centro
historico, la zona méas fragil de la ciudad, resulta un enorme desafio. La década de los
noventa marcé en nuestra region el retorno al centro historico. Muchos son los intereses
que comienzan a confluir y grandes los conflictos a resolver. Se regresa a un territorio que
padece serios problemas raigales: largos afios de marginalizacion, tomado por el comercio
‘informal’; serios problemas en las infraestructuras de redes técnicas; marcado por una
gravisima situacion de la vivienda, tugurizadas o abandonadas, en pésimo estado técnico
constructivo. En fin, un territorio caotico, inmerso en un proceso irresponsable de
descentralizacion administrativa que provoco la pérdida drastica de las prerrogativas y
responsabilidades de la administracion puablica, debido a procesos acelerados de
privatizacion pautados por el neoliberalismo.

Trazar politicas especiales para el manejo de los centros historicos plantea una hipotesis
de la forma en que deben abordarse problemas dificiles de resolver, en una ciudad
segregada, injusta, clasista y excluyente.

Si el subdesarrollo es la incapacidad de coordinar y de interrelacionar factores que
apunten a un mismo objetivo en la busqueda del desarrollo sostenible, equilibrado y con un
sentido de justicia social, el buen gobierno deberia estar caracterizado precisamente por la
capacidad de unir voluntades y orientarlas en ese sentido. Habiendo entrado a escena
desde los laterales de la derecha, la categoria GOBERNABILIDAD...se torna
imprescindible para erigir las utopias transformadoras desde la izquierda... esta categoria
se torna instrumento muy provechoso para realizar la disectomia de los sistemas politicos
al uso en el mundo de hoy y revelar tanto su esencia de clases como los necesarios
caminos contemporaneos para su transformacion. (Aguilera, 2001)*’

Como ya se determind en el primer capitulo, los aspectos que distinguen a la
gobernabilidad, facilitando la comprension del concepto son: existencia de voluntad
politica y responsabilidad del sector publico, refrendada en un corpus legal especial;
reconocimiento de una entidad lider del proceso de desarrollo; garantia de mecanismos de
descentralizacién y espacios de concertacion; planificacion integral del desarrollo y
generacion de externalidades positivas. En la medida en que estos pardmetros
caracterizadores estén mas desarrollados, menor seré la tendencia al caos y por tanto mas

manejable sera el territorio.

*" En www.monografias.com (es texto corrido, no puede sefialarse pagina)
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2.1.2. SOSTENIBILIDAD CULTURAL

La cultura es, en si misma, una categoria compleja, conceptualizada por la UNESCO
como el conjunto de los rasgos distintivos espirituales y materiales, intelectuales y
afectivos que caracterizan a una sociedad o a un grupo social y que abarca, ademas de las
artes y las letras, los modos de vida, la manera de vivir juntos, los sistemas de valores, las
tradiciones y las creencias. Abundante ha sido la produccién tedrica de la UNESCO y
otros organismos en materia de preservacion del legado cultural de los pueblos, atendiendo
temas tan disimiles en relacion con su mandato.*®

Pero llama la atencion la indiferencia o nula atencion que muchos de los estados parte
han dado a este conjunto de valiosos documentos orientadores y el derrotero tan diferente
que ha caracterizado a la sociedad mundial en general en las Gltimas décadas, cuando el
racismo y la xenofobia, la exclusion social, la violencia de género y la segregacion de
culturas autoctonas por las elites de poder, imposibilitan la aplicacion de politicas de
tolerancia e inclusion, para una convivencia pacifica con lo diferente.

Por otra parte, en un mundo totalmente polarizado, donde cuatro quintas partes de la
poblacion mundial vive en paises subdesarrollados - y no en vias de desarrollo como
eufemisticamente se les ha dado a llamar -, en condiciones de pobreza extrema y
marginalidad, padeciendo hambre y muriendo de enfermedades curables, o continentes
enteros sometidos al genocidio que suponen pandemias, epidemias o conflictos armados,
hacen que en las mismas se vayan desdibujando los rasgos identitarios, en un acelerado
proceso de aniquilamiento cultural.

La desaparicion del bloque de la Europa del Este y la caida del telon de acero, no
supuso, como era de esperar, una recesion de la industria armamentista, sino todo lo
contrario, el imperio construy6 nuevos enemigos, alentd conflictos interétnicos y provoco
guerras absurdas para justificar la continuidad de la economia belicista. Se han reportado

saqueos escandalosos y exterminios del patrimonio cultural mundial y el trafico de piezas

*8 Recogidos en las Convenciones para la Proteccién de los Bienes Culturales en caso de Conflicto Armado
(1954 y Protocolos de 1954 y 1999) y sobre las Medidas que deben adoptarse para Prohibir e Impedir la
Importacién, la Exportacion y la Transferencia de Propiedad llicita de Bienes Culturales (1970) y para la
Proteccién del Patrimonio Cultural y Natural Mundial (1972); las Recomendaciones sobre la Participacion y
Contribucién de las Masas Populares en la Vida Cultural (1976) y sobre la Salvaguardia de la Cultura
Tradicional y Popular (1989); las Declaraciones sobre la Raza y los Prejuicios Raciales (1978), sobre la
Educacién para la Paz, los Derechos Humanos y la Democracia (1994); el Informe Nuestra Diversidad
Creativa (1995); las Declaraciones sobre los Principios de la Tolerancia y sobre las Responsabilidades de las
Generaciones Actuales para con las Generaciones Futuras, ambas de 1997, y la referida a la Diversidad
Cultural; las Convecciones sobre la Proteccion del Patrimonio Cultural Subacudtico (2001) y sobre la
Salvaguardia del Patrimonio Cultural Inmaterial (2003) y mas recientemente, la Convencion sobre la
Proteccion y Promocion de la Diversidad de las Expresiones Culturales, de 2005.
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culturales se ha incrementado en su afluencia de los paises méas pobres hacia las
colecciones de los paises mas ricos.

Se producen entonces dos situaciones igualmente graves que atentan contra la defensa
de los patrones de identidad cultural. Por una parte, el desconocimiento acerca de la cultura
universal e incluso de la propia, bajo patrones de una exclusion ofensiva de millones de
seres humanos, agobiados por conflictos de sobrevivencia, donde es absolutamente
impensable tener desde el acceso a Internet, hasta el mero conocimiento de los avances
tecnoldgicos mas recientes. Por otra parte, una situacién enajenante en la cual la
generalizacién de patrones culturales impuestos por el mercado - facilitada por las nuevas
tecnologias y la generalizacion de politicas neoliberales - va ocupando los espacios de las
culturas locales: (...) la gente puede no conocer a un gran escritor o musico de su pais y,
sin embargo, saber perfectamente cuales son las intimidades de Michael Jakson. (Prieto,
2004: 2). Asistimos asi a un tragico genocidio de la cultura perpetrado por poderosas

oligarquias transnacionales.

Resulta entonces urgente un cambio radical a nivel mundial, que revierta esas
condiciones a las que nunca debid haber llegado la Humanidad. Evidentemente no sera un
camino facil, todo lo contrario, pero no se ha de renunciar jamas a la hipotesis de que un
‘mundo mejor es posible’. (Castro, 2003)

Sin dudas, la Agenda 21 para la Cultura®® es una proposicién alentadora pues, con

absoluto caracter municipalista, parte de reconocer la diversidad cultural como el principal

* La produccién de un documento tan estratégico como la Agenda 21 de la Cultura ha sido posible, entre
otras razones, por la unificacién del movimiento municipalista mundial, con la fundacién de Ciudades y
Gobiernos Locales Unidos, mediante la fusidn de tres organizaciones previas: IULA (International Union of
Local Athorities), la FMCU (Féderation Mondiale de Cités Unies) y Metrépolis. Ello resulta un paso muy
importante para que las instancias de gobierno méas proximas a los ciudadanos, obtengan el necesario
reconocimiento en la escena internacional. Progresivamente se acepta la legitimidad y el derecho de las
ciudades y en especial de sus gobiernos democraticos de actuar en la vida politica, econémica y cultural
internacional. El reconocimiento de este derecho es hoy un factor de democratizacion de las relaciones
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patrimonio de la Humanidad, constituyendo uno de los elementos esenciales de la realidad
urbana y social, que al igual que el medioambiente corre peligro de devastacion y extincion
debido a una mundializacién estandarizadora de patrones culturales dominantes
excluyentes.

Se distingue también que el desarrollo cultural ha de caracterizarse por la multiplicidad
de actores sociales, la transparencia informativa y la participacion ciudadana en la
construccion de las politicas culturales que garanticen a todos los ciudadanos el pleno
acceso a los bienes y servicios culturales, no como bienes de consumo o meras mercancias
sino como portadores de valores, identidad y sentido. Las ciudades y los espacios locales
son un marco privilegiado de la elaboracion cultural en constante evolucién y constituyen
los ambitos de la diversidad creativa, donde la perspectiva del encuentro de todo aquello
que es diferente y distinto (procedencias, visiones, edades, géneros, etnias y clases
sociales) hace posible el desarrollo humano integral.*® (Agenda 21 de la Cultura, 2004).

Pensar el centro historico en su dimension cultural mas amplia es una premisa
fundamental, pues para su rehabilitacion se debe tener en cuenta tanto lo referido al
patrimonio tangible como al intangible. Resulta imprescindible desarrollar una estrecha
relacion entre el continente y los contenidos que garantice la presencia social como
portadora de costumbres, ritos, habitos de vivir y convivir, representantes de la esencia
misma de lo diferente. La diversidad cultural es aportada por la sociedad que es la principal
productora de cultura; sin ciudadanos no hay ciudad.

La sostenibilidad cultural debera tener como premisas para su desarrollo la
conservacion de la integridad y autenticidad de los bienes reconocidos como valiosos,
aspectos directamente relacionados con varios de los indicadores de gobernabilidad,
resultando fundamental el referido a la proteccion legal.

Por eso es necesario garantizar en cada proceso de desarrollo urbano, y en especial los

referidos al centro histérico, la presencia de la cultura como una dimension estratégica y

internacionales y es indispensable para dar eficiencia a los acuerdos y a los programas... de los organismos
internacionales. (Borja y Castells, 1997: 349)

%0 Asi mismo, la Agenda 21 de la cultura establece una serie de compromisos de las autoridades locales en el
mantenimiento y ampliacion de los bienes y servicios culturales y en la garantia de una amplia participacién
de la sociedad en la cultura, como elemento que legitime el ejercicio de una ciudadania plena; en la lucha
contra la exclusion de cualquier tipo, entendida como una lucha por la dignidad de todas las personas; en la
creacion de espacios de expresion y respeto hacia manifestaciones culturales procedentes de procesos
migratorios, asi como la garantia de su acceso a los espacios culturales de la comunidad de acogida; en la
potenciacién de las industrias culturales y la promocién de los equipamientos culturales y de las entidades
que trabajan con y para el conocimiento, entre otros aspectos de vital interés.
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transversal a tener en cuenta en todos los escenarios de planificacién y toma de decision.
La cultura ha de entrelazarse permanentemente con todos los indicadores que distinguen
las tematicas emergentes de gobernabilidad y sostenibilidad socioecondémica. Un
desarrollo disociado de su contexto humano y cultural es un crecimiento sin alma.... La
cultura, por importante que sea como instrumento del desarrollo, no puede ser relegada a
una funcion subsidiaria de simple promotora del crecimiento econdmico. El papel de la
cultura no se reduce a ser un medio para alcanzar fines, sino que constituye la base social
de los fines mismos. El desarrollo y la economia forman parte de la cultura de los pueblos.
(Nuestra Diversidad Creativa, 1997)

Los indicadores esenciales propuestos en el primer capitulo para la verificacion de la
existencia de un proceso que tiene en cuenta la sostenibilidad cultural son: aplicacién de
politicas culturales de proximidad; conexién de la cultura con los objetivos del desarrollo
humano; desarrollo del turismo, industrias culturales y economias creativas eslabonadas;
conservacion y construccion de identidad local y conservacion y desarrollo del tejido

urbano y arquitectonico.

2.1.3. SOSTENIBILIDAD MEDIOAMBIENTAL

La dimension medioambiental es sumamente amplia: se entiende por medioambiente al
entorno que afecta y condiciona especialmente las circunstancias de vida de las personas
y la sociedad su conjunto. Comprende el conjunto de valores naturales, sociales y
culturales existentes en un lugar y un momento determinado, que influyen en la vida del
ser humano y en las generaciones venideras. Es decir, no se trata solo del espacio en el
que se desarrolla la vida sino que también abarca seres vivos, objetos, agua, suelo, aire y
las relaciones entre ellos, asi como elementos tan intangibles como la cultura (Wikipedia,
2009)

En 1982, en la Asamblea Mundial de los Estados, convocada por el Programa de la
Organizacion de Naciones Unidas para el Medio Ambiente, PNUMA - Declaracion de
Nairobi -, se plante6: Las amenazas al medio ambiente son agravadas por estructuras
concernientes a la miseria, asi como por un consumismo y un desperdicio abusivos (...).
Una estrategia internacional de desarrollo (...) y el advenimiento de un nuevo orden
econdmico internacional, forman parte de los instrumentos primordiales en un sentido de
esfuerzo global para revertir el curso de la agresion ambiental. Mecanismos conjugados
de mercado y de planificacion pueden también contribuir para la racionalizacion y el

desarrollo del manejo del ambiente y de los recursos naturales.
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En 1987, en el informe conocido como ‘Nuestro Futuro Comun’ -Informe Burtland -
aparecid por primera vez el término de desarrollo sostenible como aquel que satisface las
necesidades del presente sin comprometer las necesidades de las futuras generaciones, lo
cual sentd las pautas de una nueva mentalidad en relacién no solo con la sustentabilidad
ecologica en grave peligro, sino también en la dimensidn socioeconémica del desarrollo.

Ya desde entonces fueron reconocidos aspectos fundamentales para el desarrollo de
politicas medioambientales impostergables: la conservacion de nuestro planeta y la
renuncia a los niveles de consumo que lo ponen en peligro; la necesidad de incrementar el
crecimiento econémico de los paises pobres y la de establecer un control demografico; la
exigencia de una eficiencia y racionalidad en la explotacién y uso de los recursos no
renovables. En 1989, surge la iniciativa de la Agenda 21, ratificada en 1992 durante la
Cumbre de Rio®, reunién magna que tratd los graves problemas medioambientales del
planeta. Es necesario sefialar que las sociedades de consumo son las responsables
fundamentales de la atroz destruccion del medioambiente...Con solo el 20% de la
poblacién mundial, ellas consumen las dos terceras partes de los metales y las tres cuartas
partes de la energia que se produce en el mundo. (Castro, 1992, Discurso en la Cumbre de
la Tierra)

Al igual que con la cultura, son numerosos los esfuerzos que ha realizado la comunidad
internacional® para tratar el tema medioambiental como una problematica estratégica a
nivel mundial. De igual manera muchos paises, sobre todo desarrollados y Gltimamente de
los llamados emergentes, han desoido sisteméaticamente las recomendaciones dictadas por
el PNUMA vy las conferencias planetarias. Las cifras manejadas por organismos

internacionales asi lo confirman.>®

p fea
Mj‘_ -

%! Resulta significativo que fuera EEUU el Gnico pais que se neg6 a firmar la Declaracion de Rio y la Agenda
21.

52 Conferencia de las Naciones Unidas sobre el Medio Humano; Comisién Mundial sobre Medioambiente
(1983); Informe Brundtland (1987); Agenda 21 (1989); Cumbre de Rio (1992).

>3 Més de 1 000 millones de personas viven actualmente en la extrema pobreza (menos de 1 délar al dia), de
las cuales el 70% son mujeres.  Mas de 1 800 millones de seres humanos no tienen acceso al agua potable.
1 000 millones carecen de vivienda digna y 840 millones de personas esta mal nutridas
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La asimetria de los niveles de desarrollo entre los paises del norte y del sur se ha
incrementado de manera exponencial, e inclusive al interior de los paises tanto pobres
como ricos, la sociedad se ha polarizado en agudos problemas de marginalizacion social y
exclusion. La presion poblacional y la pobreza conducen a esfuerzos desesperados para
sobrevivir aun a costa de la naturaleza. No es posible culpar de esto a los paises del
Tercer Mundo, colonias ayer, naciones explotadas hoy por un orden econémico mundial
injusto. (Castro, 1992, Discurso en la Cumbre de la Tierra)

Los cambios climaticos provocados por la irresponsable explotacion de los recursos
naturales y los conflictos bélicos por el control de los no renovables - que hoy sustentan un
desarrollo anomalo e injusto - son prueba fehaciente de la inconsciencia de las grandes
potencias hegemdnicas, que intentan imponer un modelo de desarrollo insostenible desde
todo punto de vista.

Es tan abarcadora la dimension medioambiental que resulta inherente a cualquier
desarrollo urbano, por lo que, al igual que la dimension cultural, se comportara de manera
transversal con respecto a la gobernabilidad y la sostenibilidad socioeconémica. Fueron
determinados cinco indicadores fundamentales en el primer capitulo para estimar que
existen rasgos de sostenibilidad medioambiental en un proceso de rehabilitacion holistico
de los centros histéricos. Ellos son: aplicacion de politicas medioambientales de cercania;
recuperacion de tradiciones armoniosas con el medio ambiente; aplicacion de nuevas
tecnologias y conceptos asociados a la cultura medioambiental asi como el manejo de

situaciones de emergencia y existencia de sistemas de monitoreo y estudios de impacto.

2.14. SOSTENIBILIDAD ECONOMICA

Uno de los aspectos mas estratégicos para garantizar la sostenibilidad a largo plazo del
proyecto de rehabilitacion de un centro historico es desarrollar un proyecto que tenga una
solida base de autofinanciamiento.

Los valores patrimoniales tangibles relacionados a la cultura y el suelo urbano son
recursos estratégicos propios del centro histérico. El primero abundante, pero generalmente
en mal estado de conservacion y el segundo escaso, pero estratégicamente localizado.
Habria que afiadir el valor intangible y los imaginarios con que se privilegia. Un acertado
manejo de estos recursos constituye un aspecto clave para el desarrollo de una economia
local sostenible.

La descentralizacion econdémica de manera concertada, resulta fundamental para

garantizar la sostenibilidad del proyecto. El autofinanciamiento del rescate del centro
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historico debe estar respaldado por una normativa especial, que permita dar el cambio
estructural que se requiere. Es en el ambito de la sostenibilidad econémica donde se debe
legislar con creatividad para enfrentar responsablemente binomios antagénicos: gestién
publica vs. privatizacion; sostenibilidad vs. crisis econdmica; desarrollo vs. marginalidad.

Si en otro momento el Estado participaba como mecenas del proceso de rehabilitacion,
en la actualidad ha de convertirse en un facilitador y regulador de la obtencion de los
recursos economicos que puede ofrecer una ‘explotacion’ culta del patrimonio cultural y
especificamente de los centros historicos. Existe en las ciudades un formidable potencial
de transformacion social en pos de una mayor equidad y superacion de la pobreza, que
esta en la base de la dindmica econdémica de las ciudades, pero que requiere un esfuerzo
deliberado de transformacion y reforma que ineludiblemente debe liderar el Estado,
partiendo de los gobiernos urbanos. (Ravinet, 1998: 44)

La posibilidad de generar recursos suficientes para el autofinanciamiento de la
rehabilitacion, solo puede darse a partir de una legislacion ad hoc, para implantar nuevas
formulas de gestion. La revitalizacion integral del centro histérico es un proceso
inseparable del desempefio de la economia de esta parte de la ciudad. El desarrollo de una
economia local dindmica, diversificada, heterogénea, tecnoldégicamente avanzada y con
alto nivel de sustentabilidad, no solo es compatible con la revitalizacion y conservacion de

la zona, sino que resulta indispensable como garantia para su recuperacion.

" Desarrollo de pymes

El desarrollo de una economia local debe partir del reconocimiento de las
potencialidades del territorio y la identificacion de los actores que ya estan presentes y los
qgue potencialmente pueden ser atraidos, una vez creadas determinadas condiciones
favorables para el establecimiento de nuevos sujetos econdémicos que colaboren con la
recuperacion patrimonial. De la adecuada y bien mesurada proporcion y articulacion que se
establezca entre estos estratégicos temas y el interés publico, dependera el equilibrado y

equitativo desarrollo del territorio.
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Para poder generalizar que un territorio es sostenible desde el punto de vista economico,
han de estar presentes, al menos, los cinco indicadores esenciales reconocidos en el
capitulo primero: relacion adecuada entre el sector publico y el privado; enfoque gerencial
de la entidad lider y asociaciones empresariales; aplicacién de instrumentos fiscales y
mecanismos financieros especiales; explotacion de recursos desde el planeamiento y

gestién integral de la cooperacion internacional.

2.15. SOSTENIBILIDAD SOCIAL

El ser humano es productor, portador y transmisor de patrones culturales especificos y
es por eso que cualquier accion de salvaguarda del patrimonio urbano debe ir acompariada
de una politica de desarrollo humano, que permita el transito por el presente de tradiciones
que han de proyectarse al futuro. En cada época los ciudadanos haran su aporte y se debe
procurar que este legado sea tan rico como el que lo antecedid. La identidad es una suma
de memoria, creatividad® e innovacion en constante evolucién.

Los serios problemas que padecen los habitantes del centro histérico han de ser
resueltos, en la medida de lo posible, en el ambito local. Si bien es cierto que la superacion
de algunos conflictos estratégicos solo pueden ser abordados a otras escalas, con politicas
regionales e inclusive nacionales - por lo que hay que garantizar la adecuada articulacion
de las mismas a lineamientos concretos a la escala local - una adecuada estructuracion de
empleos y servicios relacionados al propio desarrollo del proceso rehabilitador,
garantizaria el abordaje de la problemaética de manera objetiva y sinérgica.

El potencial que significa la ciudadania organizada en los procesos de autogestion de
viviendas conducidos técnicamente, el rescate y real valoracion de sus aportes en materia
de industrias culturales, su participacion en el proceso desde una perspectiva de
corresponsabilidad, exigiendo derechos (transparencia administrativa) y cumpliendo con
responsabilidades (ciudadania informada y consciente de los valores de los que forma
parte), significa una fuerza no suficientemente valorada ni empleada como practica general
que necesita ser evaluada en su estratégica dimension.

En la medida en que los residentes se impliquen directamente en el proceso de
recuperacion, desde la toma de decisiones hasta la posibilidad de contribucién econémica,

acrecentando su sentido de pertenencia, mayor dinamica cobrara la revitalizacion,

> La creatividad permite encontrar respuestas originales a problemas actuales conectando ideas que antes
andaban por separado y las empresas que demuestren su capacidad creativa seran aquellas que viendo lo
gue todas las demas ven, oyendo todo lo que las demés oyen, leyendo todo lo que las demas leen, imaginan
lo que las deméas adn no han imaginado (FEMP, 2009:73)
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haciéndose cada vez mas multidimensional. El sector pablico a su vez se vera reforzado en
esa construccion colectiva, haciéndose mas eficiente su administracion y la satisfaccion de

las demandas, mas transparente su labor y contribuyéndose de esta manera a incrementar la

gobernabilidad del territorio.

| !
. —_— . .
Generacion de empleo \\ & 2 Derecho universal a la vivienda Atencion a grupos vulnerables

Si la cultura es el eje transversal que debe asistir a cualquier intento de recuperacion de
un centro histérico, el ser humano, su desarrollo y la elevacion de su calidad de vida sera
su principal objetivo. Todo desarrollo ajeno a la cultura generara decadencia. Todo
desarrollo que obvie al ser humano, en su caracter de individuo y en su caracter de ser
social, estd condenado al fracaso.

En el primer capitulo se precisd que los cinco indicadores esenciales de sostenibilidad
social que han de estar presentes en los procesos renovadores son: derecho pleno a la
cultura; participacion y corresponsabilidad ciudadana; atencion a grupos vulnerables;

generacion de empleo y acceso universal a la vivienda y los servicios publicos.

2.2. MARCO CONCEPTUAL DE LOS INDICADORES
2.2.1. INDICADORES DE GOBERNABILIDAD

2.2.1.1. Existencia de voluntad politica y responsabilidad del sector publico,
refrendada en un corpus legal especial

La creacion de una conciencia sobre la importancia de preservar el legado patrimonial
cultural es un tema y que exista voluntad politica por su salvaguarda es otro. Puede
inclusive existir una legislacion para tales efectos, pero si no existe la voluntad politica de
ejercerla, quedara como letra muerta. Inclusive puede que exista esa voluntad politica a un
determinado nivel, pero si falta una coherencia entre el discurso local y el nacional, habra
enfrentamiento de intereses y, por lo tanto, se perderan las garantias para la proteccion del
patrimonio cultural.

La principal premisa para el desarrollo de un proceso responsable de recuperacion de

los centros historicos es contar con una voluntad politica al mas alto nivel - avalada por
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una legislacion ad hoc - que se comprometa, apoye Yy aliente procesos descentralizados
para viabilizar la generacion de recursos y su planificacion eficiente a nivel local, y que se
involucre en la solucion de problemas sociales medulares. Sin voluntad politica no es
posible hablar de desarrollo integral.

Pero en muchas ocasiones esta voluntad no existe. En tal caso hay que construirla a
partir de la dicotomia riqueza/pobreza, comprendiendo a los centros histéricos como
territorios que, aun presentando graves problemas de deterioro social y de las estructuras
fisicas, contienen en si mismos los valores suficientes para implementar procesos de
desarrollo que mitiguen e inclusive reviertan las condiciones de marginalidad.

La condicion de ‘zona de emergencia’ (debilidad) desde la Optica social y fisica con la
que se los puede identificar, coincide en muchas ocasiones con declaratorias de ‘zona de
valor patrimonial’ (fortaleza), pudiéndose llegar a la conclusion de que por partida doble,
ellos pueden ser declarados como ‘zonas especiales’ (oportunidad) en el conjunto de la
ciudad. Los centros historicos padecen de una situacion de desastre permanente de baja o
moderada intensidad, a lo que se suma una alta conflictividad social; paraddjicamente
esta terrible situacion se puede tornar una oportunidad, pues ello fundamenta una accién
emergente que permita legislar con mayor coraje. (Rodriguez, 2000: 64)

Esta categoria del centro historico como ‘zona especial’ permitiria a los gobiernos
centrales tomar medidas diferenciadas, legislar a favor de procesos de gestion e inversion
acelerados y promover una rehabilitaciébn sustentable que, con mecanismos de
autofinanciamiento y autogestion pueda revertir la situacion: de ser una labor
subvencionada por el Estado a contribuir con €l, o al menos aliviarlo de costosas
erogaciones, que podria dedicar a otras zonas de la ciudad menos favorecidas desde el
punto de vista de la concentracion de valores culturales patrimoniales (ver epigrafe 1.2) .
Pero hasta el momento esta hip6tesis no ha sido suficientemente empleada, habiéndose
usado solamente ante situaciones de crisis muy profundas, en las que se han tomado
medidas de excepcionalidad. Pareciera obvio que no hay necesidad de esperar a que ocurra
un tragico suceso para que el Estado se pronuncie, de forma enérgica, ante situaciones de
abandono irresponsable del patrimonio cultural, por parte del sector privado.

Corpus legal especial

En la 192 Conferencia General de la UNESCO, celebrada en Nairobi, 1976, la
Recomendacion a los Estados parte plantea que: La legislacion de salvaguardia deberia ir

acompafada, en principio, de disposiciones preventivas contra las infracciones al
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reglamento de salvaguardia y contra toda alza especulativa de los valores inmobiliarios
en las zonas protegidas, que pueda comprometer una proteccién y una restauracion
concebidas en funcion del interés colectivo. Podria tratarse de medidas de urbanismo que
influyan en el precio de los solares por construir, tales como el establecimiento de planes
de ordenamiento de barriada o de extension mas reducida, la concesion del derecho
preferente de compra a un organismo publico, la expropiacién en beneficio de la
salvaguardia o la intervencion de oficio en caso de incapacidad o incumplimiento por
parte de los propietarios, e instituir sanciones efectivas como la suspensién de las obras,
la obligacion de reconstruir, y/o una multa adecuada.

El escenario neoliberal predominante expuesto en el epigrafe 1.2, reafirma la necesidad
de protagonismo que el Estado y la administracion publica local deben recuperar en la
accién sobre los centros historicos. Resulta fundamental un reposicionamiento que
ineludiblemente debe pasar por el fortalecimiento de lo publico. El propio Estado puede y
debe crear nuevos mecanismos que hagan rentable la recuperacion del patrimonio; en sus
manos esta legislar acorde a los nuevos tiempos...debe crear los mecanismos que faciliten
el proceso, privilegiando sus propias estructuras, modificandolas, adaptandolas, creando
otras si fuera preciso, en aras de una mayor eficiencia. (Rodriguez, 2003: 63).

El reconocimiento del valor economico del patrimonio cultural necesita de nuevas
reglas del juego, considerando el peligro que para el interés social e incluso el cultural,
significa una sobrevaloracion del aspecto economico, en un enfogue netamente
desarrollista. (Rodriguez, 2002: 62)

Un estratégico vinculo con el sector privado, precisa normas que regulen unas
relaciones de nuevo tipo, partiendo de la identificacion de los diferentes sujetos que lo
componen. Que la alianza con el sector privado sea una oportunidad o una amenaza en los
procesos de rehabilitacion depende, en gran medida, de un inteligente corpus legal que por
regla general no existe. Se necesita de regulaciones que, por una parte, incentiven la
participacion del sector privado; pero que, por otra, puedan sancionar a aquellos que tienen
una actitud irresponsable - incluso con la expropiacion — pues, con su actitud, estan
contribuyendo a la pérdida del patrimonio cultural que es interés publico.

En el contexto de los centros historicos, donde generalmente impera el orden del
desorden (Pleyan, 2001: 119) se requiere, para su gobernabilidad, de mecanismos
eficientes capaces de articular el complejo andamiaje de instituciones, normativas y

mecanismos adaptandolos a la realidad que hoy dia los ha desbordado. Ante la rapidez de
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las transformaciones sociales y econémicas...se imponen métodos de rapida actualizacion
legislativa, receptivos de los principios ideoldgicos de justicia social que tienen ya
vigencia. En cuanto las directrices sean definidas, el derecho debe expresarlas para
corregir antes que nada las proyecciones arbitrarias...(Hardoy y Gutman, 1992: 278).
Solo a través de una legislacion especial, atemperada a las nuevas exigencias que el
complejo problema demanda, podran desarrollarse otras premisas garantes de la
gobernabilidad: la continuidad del proceso, la descentralizacion concertada y los espacios
de concertacion, la planificacion integral del desarrollo y la generacion de externalidades

positivas.

2.2.1.2. Identificacién de una entidad lider del proceso de desarrollo

La discontinuidad es antagonica a la planificacion del desarrollo. Los breves periodos
electorales no son suficientes para materializar planes que, si bien deben concretar
acciones en corto tiempo, tendran resultados en el mediano y largo plazos, y menos aun en
economias empobrecidas en los que se imponen las acciones progresivas, dada la
incapacidad para obtener suficientes recursos en un corto periodo de tiempo.

Generalmente, los sucesivos gobiernos traen consigo un nuevo equipo de
administradores y técnicos, suplantandose estrategias y programas validos, solo por haber
sido concebidos por la administracion anterior. Aplazar proyectos o suspender programas,
generalmente sociales, mata la confianza del ciudadano y de otros actores involucrados,
creandose un clima de desconfianza y desmotivacion, que dafia extraordinariamente el
desarrollo de los necesarios procesos de participacion. La discontinuidad supone otro
problema esencial del subdesarrollo, la desmemoria. Con frecuencia los nuevos alcaldes se
embarcan en nuevos y prestigiosos proyectos y rechazan la continuacion de programas
iniciados por sus predecesores, simplemente con el fin de dejar su marca en el gobierno
municipal. (Nickson, 1998: 133).

Los tiempos politicos poseen, por regla general, marcos de desempefio acotados, por lo
que existe generalmente un interés del gobierno por concretar resultados. Pero en muchos
casos la inercia, o el cambio de programas después de obtenido el poder, dilata el
cumplimiento de objetivos que se van aplazando. Siempre se encuentra una excusa,
generalmente exdgena, que fundamente la poca eficiencia del aparato de gobierno para
resolver situaciones que van quedando reprogramadas para mas adelante. En épocas de

crisis, la sociedad no retrocede a situaciones que consideraba superadas, por lo que la
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reaccion se hace sentir en explosiones sociales 0 en una resistencia pasiva y erosionante,
hasta de las propias estructuras del poder.

En tal caso, el Estado tiene solo dos caminos, o reencuentra su legitimidad a partir de
soluciones novedosas o reprime manu militari cualquier intento de cuestionamiento a su
autoridad.

Para la aplicacion de innovaciones institucionales se requiere de una voluntad politica.
Para que ellas apunten hacia un buen gobierno y mejoren la capacidad de generar un
desarrollo que pueda ser redistribuido equitativamente, el sector publico debe jugar un rol
preponderante, en tanto responsable de los intereses de la sociedad.

La perdurabilidad de alianzas, el compromiso ciudadano, los espacios de concertacion
entre intereses antagonicos y otros, son practicas que toman tiempo, pero que son
imprescindibles a tener en cuenta para gestionar conscientemente el desarrollo del centro
historico. Sin una ‘entidad lider’ que garantice la continuidad del proceso, dificilmente se
logren superar los graves conflictos acumulados, pues se trata de garantizar al menos
cuatro condiciones fundamentales de imposible solucion en el corto periodo de una
administracion: preservacion de los valores patrimoniales tangibles e intangibles
(rehabilitar construcciones generalmente muy deterioradas, sobreocupadas o vacias y a la
vez hacer prevalecer la memoria historica y la identidad cultural); establecimiento de
condiciones de sustentabilidad econdémica y social (desarrollar una economia local
sustentable que genere empleos a los residentes); contar con recursos humanos capaces y
preparados (asimilacion de nuevos modelos de accion participativa) y solucionar
conflictos y concertar intereses (busqueda de soluciones a graves problemas, sobre todo
sociales, donde atacar el mal de fondo puede significar, en términos sociales, el tiempo de
una generacion. También se trata de atender enfrentamientos de intereses muchas veces
antagonicos).

A su vez, esta entidad lider debe tener cinco caracteristicas esenciales: ser de caracter
plblico; > no estar al interior de la estructura politico administrativa, sino tener funciones
delegadas legalmente por ella; tener capacidad para planificar el desarrollo integral; estar
dotada legalmente de la capacidad de gestionar recursos econémico - financieros y rendir

%% Seguin Carrion (2000), el deterioro de los centros histéricos esta intrinsecamente vinculado al deterioro de
la gestion puablica de los mismos. Esto ocurre por tres aspectos fundamentales: la prioridad que las politicas
urbanas pusieron en el desarrollo de la expansién periférica, dando la espalda a la centralidad; la presién de la
iniciativa privada que ha desbordado a la administracién publica y por dltimo, la marafia institucional
sumamente compleja con prerrogativas sobre la accion en los centros historicos.
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cuenta periddicamente de su gestion al nivel de administracion publica donde actia y al
que se subordine, asi como a la ciudadania.

Para la identificacion de una entidad lider, resulta recomendable hacer un mapeo de los
actores que tradicionalmente han tenido relacién con la salvaguarda del patrimonio
cultural, e identificar a aquel que goce de prestigio o arraigo. Muchas veces resulta mas
practico, sobre todo por razones de tipo legal, delegar funciones a una entidad ya existente
con capacidad de evolucionar hacia el liderazgo del proceso rehabilitador, que crear una de

nuevo tipo.

2.2.1.3. Garantia de mecanismos de descentralizacion y espacios de

concertacion

Ha estado ocurriendo, como ha sefialado Carrion, un transito desde una gestion central a
otra local y de ésta a una privada. Es decir, se ha descentralizado lo irrentable a una
administracion local débil, sin herramientas adecuadas para encarar econémicamente la
solucion a los problemas, que va privatizando sistematicamente ambitos de su
competencia. Ya Hardoy en 1992 reconocia que aunque las competencias de planificacion
urbana estaban asignadas a los municipios, estos de hecho no las ejercian, debido a
limitaciones de indole legal, econdmica, politica y administrativa: ...otro factor que limita
las actividades de los municipios es su crénica escasez de recursos econémicos
propios...que limita la eficacia de sus competencias. (Hardoy y Gutman, 1992: 302. El
fortalecimiento de la administracion pablica es condicion imprescindible para comenzar un
proceso de descentralizacion. Descentralizar funciones y responsabilidades sin haber
creado la capacidad de asumirlas es un discurso, cuanto menos, demagogico (Baroni,
2001: 77)

Hay que descentralizar la capacidad de autogestionar el desarrollo a partir de la
aplicacion de instrumentos juridico — financieros disefiados ad hoc, que garanticen la
sostenibilidad socioecondmica y el plan de desarrollo integral articulado a planes
supralocales para evitar una fragmentacion territorial nociva, cuando no un malgasto de los
recursos a invertir. En la actualidad, el margen de maniobra que tienen los municipios es
muy limitado, tanto en términos de financiamiento, en que prevalece una fuerte
dependencia del gobierno central, como en lo relativo a facultades y competencias de
gobierno, en que suele prevalecer una vision de administracion del territorio y
cumplimiento de un plan de ordenamiento fisico, mas que la promocién del desarrollo

econdmico local. (Ravinet, 1998: 45)
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Estamos hablando entonces de una descentralizacion concertada (Baroni, 2001: 76)
partiendo de la base de que debe haber una responsabilidad del Estado a la hora de
descentralizar, para traspasar a la administracion local, no solo los problemas, sino la
capacidad de generar las condiciones adecuadas para resolverlos. Se trata entonces de
articular estrategias y acciones locales con politicas y lineamientos dictados a otro nivel
(Baroni, 2001: 76).

Habria que sefialar también que los procesos de descentralizacion pueden constituir una
amenaza al desarrollo local bajo escenarios de politicas neoliberales, con Estados
empobrecidos y endeudados. Para tener comunidades fuertes y activas se debe contar con
un Estado fuerte y activo (Baroni, 2001: 75)

Una descentralizacién articulada y participativa puede incidir decisivamente en la
aplicacion de politicas de proximidad, para atender objetivamente las demandas
ciudadanas y mejorar las prestaciones de servicios en general. Una de las esferas mas
estratégicas a descentralizar es la econdmica para que los dividendos queden en el
territorio y se apliquen a la propia rehabilitacion. A mayor descentralizacion y
participacion de los residentes en las actividades econdmicas locales, més rapida sera la
revitalizacion, no solo en el &mbito fisico sino también en el social, pues este desarrollo in
crescendo traeria consigo nuevos y numerosos empleos.

Por otra parte, la produccion y gestion local de recursos generados por la actividad
econémica local implica un interesante nivel de autonomia, que puede responder mas
agilmente a necesidades concretas que demande el territorio, inclusive, siendo esa gestion
descentralizada, pero articulada, se pueden resolver problemas especificos del territorio en
cuestion, sin comprometer el futuro desarrollo previsto para sectores mas amplios.” La
descentralizacién debe apuntar a su potencial democratizador por la via de una
participacion real, que cree una cercania entre las autoridades regionales o locales y la
poblacién, la cual debe estar en condiciones de influir en la administracion local y
participar en la planificacion del desarrollo municipal, incluida la posibilidad de
gestionar y asignar los recursos necesarios para el financiamiento de programas de
desarrollo local. (Etchegaray, 1998: 185)

Espacios de concertacion

Resulta fundamental para una accién responsable de recuperacion del centro historico,

la creacion de espacios de concertacion entre los diversos sujetos que inciden o pueden

% El caso tipico de las redes de infraestructura.
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incidir sobre él, para buscar la satisfaccion de la mayoria de las demandas planteadas,
generalmente complejas y hasta antagonicas. Los espacios de concertacion hacen mas
realista y eficiente lo planificado y refuerzan los sentimientos de pertenencia,
esclareciéndose derechos y deberes. Uno de los principales actores de los procesos de
concertacion es la ciudadania. Por su importancia estratégica y su estrecha relacion con la
sostenibilidad social, se desarrollara como indicador independiente en el epigrafe 2.1.5.2.

La concertacion se vuelve un aspecto estratégico y transversal para el desarrollo de
determinados componentes de la gobernabilidad, convirtiéndose en un elemento
retroalimentador de las propias condiciones que la hicieron posible, pues requiere abordar
el planeamiento desde una Optica estratégica, que trae implicita en su metodologia una
I6gica participativa, al involucrar a una gran variedad de actores de diversas escalas,
disciplinas e intereses.

Mientras mas actores participen en la elaboracion del plan y, por ende, mas se apropien
de el, mayor capacidad tendra de responder eficientemente a las diversas demandas. En
muchas ocasiones el tiempo que toma un proceso urbano depende en gran medida del nivel
de implicacion que haya asumido un determinado actor. La planificacion y la accién
estratégica es una aproximacion que busca concertar y asociarse, mas que imponer y
administrar. (Ravinet, 1998: 47). Los espacios de concertacion devienen indicador de la
capacidad de un territorio para ser mas o menos gobernable, sustentable y eficiente.

Un gobierno que desconoce las ventajas que para su propia gestion puede significar
poner en practica procesos participativos, puede convertirse, paraddjicamente, en la
principal traba de su propio mandato. ...todos concuerdan en que la participacion debe ser
una meta perseguida con teson, en aras de asegurar que los proyectos y los planes tengan
no solo la posibilidad concreta de realizarse, sino que perduren y crezcan porque han sido
adoptados o promovidos por la gente hacia la cual estan dirigidos. (Baroni, 2003: 64)

Un adecuado espacio de concertacion requiere contar con una voluntad politica de alto
nivel, que garantice la participacion de los sectores administrativos centrales, para negociar
conflictos que no tienen solucién en el nivel local y para articular politicas a diferentes
escalas. Sin garantia de continuidad no hay estabilidad en los procesos de concertacion,
pues ellos son complejos y requieren de tiempo para poder desarrollarse. La interrupcion
de un proceso participativo genera falta de confianza para cuando se intente reactivar de

nuevo.
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Para crear un espacio de concertacion, se requiere de una adecuada capacitacion que
tenga en cuenta las caracteristicas de cada sujeto que serd portador (y defensor) de sus
intereses, en su dimension de potencial aliado para gestionar el desarrollo. Se trata de
poner a dialogar a los residentes, usuarios, trabajadores y visitantes, politicos y
administradores, técnicos de diferentes disciplinas, empresarios y gestores financieros,
academicos e intelectuales e incluso actores de la esfera internacional.

La capacitacion es un proceso complejo cuyo objetivo es construir un sentido de
pertenencia y corresponsabilidad consciente en multiples actores. En el ambito
gubernamental, la capacitacion debera concentrarse en el mejoramiento de la ética, la
eficiencia (racionalidad en la explotacion de los recursos disponibles), la eficacia
(realizacion de los objetivos fijados) y la efectividad (satisfaccion de los anhelos,
necesidades y demandas de la poblacién) de las organizaciones. (d"Oliveira, 1998: 163)

La ‘entidad lider’ de caracter publico responsable de la gestion del desarrollo del centro
historico debera facilitar los espacios de concertacion y por ende, los de capacitacion que
la hagan realmente efectiva. Se plantea pues, en primer lugar una tarea de educacion
civica, politica y cultural, que estimule la transformacion de los habitantes urbanos de,
consumidores o usuarios [o administradores, o inversionistas] de la ciudad, a reales
ciudadanos... abrir canales de participacién e instancias de debate y dialogo amplio, no
solo para denunciar problemas y buscar soluciones, sino también para elevar la vista y
mirar a un plazo mas largo. Porque la ciudad siempre estard en un proceso de
construccion y evolucion, y es mejor definir en forma deliberada [y conjunta] la direccion

que se le quiere dar. (Ravinet, 1998: 47).

2.2.1.4.  Planificacion integral del desarrollo

Como ya se ha planteado, se ha transitado del ordenamiento territorial, al plan
estratégico y de éste a la gestion urbana, todos instrumentos necesarios que han de
complementarse unos con otros para garantizar el desarrollo integral del territorio. Se trata
entonces de la construccion de un plan especial de desarrollo integral que plantea qué debe
ser hecho, como hacerlo, quién lo hace y con qué.

El planeamiento estratégico no niega el papel que deben desempefiar los instrumentos
tradicionales de planificacion fisica - que sin dudas constituye en si un instrumento

generador de recursos econémicos->" més bien los vincula al territorio como expresion de

> Ver epigrafe 2.2.4.4
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las politicas y estrategias, acercandolos a la satisfaccion de las demandas de un numeroso y
cada vez méas complejo grupo de actores urbanos.

El estudio de escenarios probables, favorables o no, hace al plan estratégico realista y
pone a los responsables de gestionarlo en mayor capacidad de reducir la incertidumbre. El
caracter progresivo de propuestas de planeamiento con salidas en etapas de corto, mediano
y largo plazos, asi como la consideracion de varias vias para alcanzar los objetivos
trazados a partir de politicas irrenunciables, acerca mas al plan a la condicion de organismo
vital y dinamico que es la ciudad.

Ademas, propone una mirada flexible, que va influyendo en los instrumentos
tradicionales, incorporando la experiencia y demandas de otros actores y determinadas
practicas del saber popular lo cual, sin dudas, los hace més legitimos.®® Los nuevos
instrumentos se tornan mas objetivos y cercanos a la realidad, intentando comprender,
racionalizar y regular procesos que hasta el momento se habian considerado ‘informales’.

Por eso es importante la concepcion del plan, no como un instrumento cerrado,
concluido, sino como un proceso continuo, abierto. Es habitual hoy dia asociar el concepto
de plan al de ‘carta de navegacién’ (Somocurcio, 1995), donde se establece una
interrelacion basada en la idea del par ‘plan proceso — plan documento’ (Pleyéan, 1998). Es
decir, en la produccion de instrumentos que se validan en la accion cotidiana
perfeccionandose, haciéndose mas accesibles y realistas. A partir de la desventaja que
implica lo mediato (consustancial al planeamiento), frente a lo inmediato (que es propio
del disefio), es evidente que la misidn de ‘estado mayor’ que corresponde al planeamiento
urbanistico no solo no puede ser negada sino que es intrinseca en el proceso de
construccion de la ciudad. (Ribas i Piera, 1986)>°

Para que un plan sea realmente concertado, deben confluir en él las opiniones de, al
menos, cuatro tipos de actores: técnicos, politicos, ciudadanos e inversionistas. Cada uno
de ellos tiene una vision muy particular de la ciudad y especificamente del centro historico,
en muchas ocasiones con objetivos e intereses divergentes. Construir un plan de manera

participativa constituye un reto complejo que debe ser antecedido por procesos de

%8 La redaccion de instrumentos normativos mas comprensibles y accesibles, con el objetivo de facilitar una
participacién mas consciente y consecuente de los residentes y otros inversionistas, es un ejemplo de ello: las
ordenanzas basadas en prohibiciones ahora se tornan méas permisivas y orientadoras de lo que se puede hacer,
es decir, se redactan en positivo, esclareciendo cémo se han de realizar las intervenciones; es mas, en muchas
ocasiones los parametros deben basarse en la evaluacion de los procesos de autogestion que se fueron
produciendo en la ciudad ante determinadas demandas socioecondémicas no satisfechas.

>% Citado por Francisco Bonilla en su Articulo “El Centro Historico de Montevideo, en “Centros Historicos
de América Latina y el Caribe”. Editado por UNESCO, BID, Ministerio de cultura y comunicacion de
Francia y FLACSO Ecuador. Edicién al cuidado de Fernando Carrion. Quito 2001.
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capacitacion. Se debe desarrollar en los diferentes participantes la capacidad de tener en
cuenta maltiples puntos de vista y analizar todas las aristas de una misma situacion. Lo que
en determinadas circunstancias resulta una amenaza, en otras puede convertirse en una
oportunidad.

La participacion de diversos actores en la toma de decisiones y el sefialamiento de las
prioridades, puede ser muy compleja, atentandose contra el tiempo légico que deben
consumir estos procesos. Por eso habria que generalizar el criterio de que las decisiones
han de tomarse por consenso y mayoria y no por unanimidad o voluntarismo, requiriéndose
de una amplia capacidad de negociacion y flexibilidad por parte de la entidad que lidera el
proceso, en pos de avanzar en las concertaciones.

La planificacion integral del desarrollo del centro histérico es una necesidad
incuestionable que ha de proporcionar un modo de solucionar situaciones socioeconémicas
conflictivas, a partir de una vision mas sistémica del territorio en su relacion con las
diversas dimensiones, escalas y actores con los que se relaciona, facilitando una mejor
gobernabilidad. Debe estar caracterizada por la flexibilidad de los enfoques, la capacidad
de adaptacion a diversos escenarios y la aplicacion de mecanismos de gestién
socioecondmica eficaces. Probablemente la razdn mas importante del rapido deterioro de
la calidad de la vida urbana fue la ausencia de una planificacion urbana integral que
abarcara diferentes sectores...(Nickson, 1998: 129)

Las caracteristicas tan especiales del centro historico hacen absolutamente compatible la
aplicacion a su filosofia de recuperaciéon del nuevo concepto de Gran Proyecto Urbano,
asociado a su potencialidad para gozar de cierta autonomia que acelere su desarrollo con
respecto a otras zonas de la ciudad, convirtiéndose de esta manera en su plataforma de

despegue (Carrion, 2006).

2.2.1.5.  Generacion de externalidades positivas

Las plazas, paseos, calles y avenidas que conforman el espacio publico constituyen el
primer elemento de percepcion del lugar. Del impacto que la imagen urbana produzca,
dependera una actitud de rechazo o acercamiento al centro historico.

Cuando el espacio publico estd degradado, provoca un inmediato rechazo. Si, ademas,
no esta bien iluminado, ni hay actividad nocturna que lo anime, sera percibido como
peligroso; si los edificios que lo circundan tienen funciones inapropiadas - talleres
ruidosos, almacenes que generan trafico pesado - o estan arruinados, nadie acudira a ellos

para pasar su tiempo libre, interrelacionarse socialmente, o por simple curiosidad. A mayor
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deterioro del patrimonio mayor sentimiento de inseguridad y si se incrementa la
inseguridad, habrd mayores externalidades negativas para la conservacion (Carrion,
2001: 54) Los espacios publicos remozados gozan del privilegio de crear ‘externalidades
positivas’, es decir, sinergias que atraen personas, recursos, inversién y por lo tanto,
desarrollo.

La recuperacién del espacio publico puede traer aparejada un modus operandi
sumamente peligroso, la practica del ‘fachadismo’. Una actuacion Unica sobre las fachadas,
cuando los inmuebles estan sobreocupados o arruinados resulta inadmisible. Para recuperar
la imagen urbana, en condiciones en las que no se poseen suficientes recursos para las
costosas rehabilitaciones, la restauracion de fachadas debe estar condicionada a la
realizacion de acciones indispensables que mejoren las condiciones de habitabilidad. En
los “vacios urbanos’, pueden crearse servicios en construcciones ligeras que, ademas de
cerrar adecuadamente la linea de fachada, incorporen animacion al lugar.

Desde el punto de vista social, la reconquista del espacio publico, en muchos casos
inclusive privatizado, resulta un detonador del proceso de recuperacion del centro
historico. Partir de esta accion supone poner sobre el tapete una vasta gama de conflictos,
cuya solucién constituye uno de los principales retos para el desarrollo integral de los
centros historicos. La falta de control sobre el espacio publico implica una cantidad
extraordinaria de problemas.

Al comercio ambulante, conocido también como ‘informal’, se le puede ver desde
Opticas diametralmente opuestas y solo una cabal comprension de los intereses tan diversos
que confluyen en su dinamica podria comenzar a dar soluciones convincentes. Cuando se
le clasifica como ambulante, se relaciona con la tradicion de los tianguis de la época
prehispanica, que aportan una riqueza étnica y cultural de absoluta legitimidad.
Observados como comercio ‘informal’, se les adjudica un signo de ilegitimidad y
usurpacion. Pero en cualquiera de los dos casos, constituyen generalmente una alternativa
econémica de empleo y adquisicion de bienes para las capas mas desfavorecidas de la
sociedad.

En el contexto neoliberal excluyente, quedan marginados del mercado laboral una gran
cantidad de sectores sociales, lo cual supone que esta modalidad de autogeneracion de
empleo este signada por logicas de subsistencia, de ahi su denominacion como economia

de la pobreza. Se trata de pobres produciendo para pobres. (Pérez Sainz, 2000: 146)
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La mayoria de estos mercados ambulantes, tomados por mafias del mercado negro, son
terreno fértil para el desarrollo de ilegalidades. La privatizacion del espacio publico ha ido
creciendo de manera cadtica, indiscriminadamente, provocando graves y complejas
distorsiones urbanas, de orden fisico (Unico uso comercial) y social (marginalidad
reproductiva).?’ Enfrentar con valentia y decision la invasién del espacio piblico, dando
alternativas que no excluyan, sino que integren a todos los ciudadanos, constituye uno de
los desafios medulares para el ejercicio del gobierno de los centros historicos.

La solucion de tan graves conflictos no depende exclusivamente de politicas locales. El
analfabetismo, la exclusion social, la falta de empleos, la inaccesibilidad a la educacién por
parte de los infantes, son problemas raigales que han de ser resueltos en el ambito nacional.
Solo a partir de premisas articuladas en diferentes escalas, puede ser legitimado el
comercio ambulante, como una tradicion y un derecho, que en buena medida puede tener
su expresion en el espacio publico, bajo normas pactadas con la autoridad municipal. El
espacio publico es una conquista democratica. La conquista implica iniciativa, conflicto y
riesgo, pero también legitimidad, fuerza acumulada, alianzas y negociacion. (Borja y
Muxi, 2003: 114 - 115)

Otro aspecto que incide desfavorablemente en la percepcion del centro historico es el
deterioro generalizado, social y fisico, que crea una imagen de abandono y marginalidad,
acentuandose la tendencia a ‘criminalizarlo’ y mitificarlo como lugar peligroso. La ciudad
tradicional es cada vez menos usada en su sentido de socializacion a través de sus espacios
publicos que ofrecen la posibilidad de interactuar con el otro, de hacer confluir la
diversidad, de poder cruzarse en una calle o plaza con los vecinos, de ser disfrutados por
nifios y jovenes. Las posibilidades de intercambio se reducen y por ende aumenta el
sentimiento de individualidad. Los vecinos no se conocen, los nifios no juegan en la calle
ni sus escuelas quedan en el barrio. La vida se hace de puertas para adentro, exacerbandose
la individualidad en contra de la socializacion. La agorafobia urbana es el resultado de la
imposicion de un modelo econémico y social que se traduce en una forma esterilizada de
hacer la ciudad visible donde sea rentable e ignorando u olvidando el resto. La agorafobia
es una enfermedad de clase, ya que solo se pueden refugiar en el espacio privado las
clases altas...Los pobres muchas veces son las victimas de la violencia urbana, pero no

pueden permitirse prescindir del espacio publico. (Borja, 2005: 211).

% Se trata de familias, generalmente mujeres y sus hijos pequefios, condenados al analfabetismo y al trabajo
infantil, sin ninguna posibilidad de escapar del circulo de pobreza, reproduciendo el patrén social heredado
de los padres.

64



Seguridad ciudadana

Un tema absolutamente interdependiente con el funcionamiento y la percepcion del
espacio publico, lo es sin duda el de la seguridad ciudadana. A mayor seguridad ciudadana,
mayor uso del espacio publico y en la medida en que el caos, la violencia y el descontrol se
acentlen en él, mayor sera la inseguridad y asi, el abandono del mismo. Uno de los mitos
mas extendidos sobre los centros historicos - en muchos casos una realidad - es su
condicion de peligrosidad, asociada a la marginalidad de su habitat y a los conflictos
sociales que esa situacion provoca.

La propia invasién del espacio publico por un comercio informal descontrolado genera
una disfuncién urbana contrastada en un uso extremadamente intensivo diurno pero nulo
en la noche, por lo que el entramado de calles, plazas y plazuelas del centro histdrico se
convierten en el escenario del miedo. Estos barrios, a veces muy visibles, otras escondidos
o periféricos, son la expresion fisica del peligro en la percepcién de las clases altas y
medias, los ‘ciudadanos de toda la vida’. Unas presencias percibidas con miedo, en parte
de base estrictamente cultural y en parte explicable por la coexistencia en la misma zona
de poblaciones pobres y/o distintas y de actividades delictivas. (Borja, 2005: 206).

La sectorializacion de la ciudad, expuesta en el epigrafe 1.2, atiende al nivel de
consumo de sus ‘clientes’, ya no mas de los ciudadanos, convirtiéndose las zonas centrales
en escenario de sordos conflictos sociales que desencadenan reacciones violentas, bien por
el reclamo de espacios de derechos fundamentales o por el aprovechamiento de estas
condiciones de extrema pobreza por parte del crimen organizado, que encuentra en estos
sectores de la sociedad el caldo de cultivo perfecto para la aparicion de sicarios, pandillas,
proxenetas, prostitutas, traficantes de drogas, como una posibilidad de obtencion de ‘dinero
facil’ con el cual saltar la brecha entre los dos modelos de ciudad que conviven: la sordida,
pobre y marginal y la rica, opulenta y tentadora. Una insegura y peligrosa, la otra segura y
confiable.

Las diferencias sociales, de crecimiento exponencial, han creado una polarizacion
extrema de la sociedad donde se criminaliza al excluido. El imperio de las leyes del
mercado, la difusidn de la filosofia del ‘ganador’ y el ‘perdedor’, las tensiones creadas por
una exclusion cada vez mas elitista, racista, machista e inclusive fascista, van teniendo su
reflejo en la sociedad y en el lugar donde ella evoluciona o involuciona, o sea, en la ciudad.

¢Y donde se asientan generalmente estos sectores marginados? En las zonas centrales,

abandonadas por las clases altas, nobles y oligarcas que en siglos pasados vendieron a la
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especulacion los antiguos palacios. Ergo, los centros histéricos son el asentamiento de
ciudadanos potencialmente “peligrosos’. Y no deja de ser cierto que efectivamente en estos
se dan las condiciones para que se desarrolle la criminalidad. Sin duda el Centro Historico
es un espacio potencial para la violencia [que a su vez se ha convertido] en uno de los
aspectos mas dramaticos de la degradacion y el deterioro del Centro Histérico, en tanto es
—simultdneamente- causa y efecto de la misma...Los imaginarios sobre el Centro Historico
se construyen también sobre la base de estigmas: pobreza, mercado ambulante, tugurio,
prostitucion, inseguridad, con lo cual se definen posiciones, no para solucionar los
problemas sino para expulsarlos. (Dammert, 2006: 220 - 222). Las clases altas y medias
renunciaron a la ciudad por miedo. Los pobres y marginales, se han visto obligados a

convivir con él.
2.2.2. INDICADORES DE SOSTENIBILIDAD CULTURAL

2.2.2.1.  Aplicacion de politicas culturales de proximidad

El desarrollo de politicas culturales de proximidad, construidas junto a los ciudadanos,
es el Unico camino viable para abordar los grandes desafios para la preservacion del legado
cultural en el escenario actual.

Es en la ciudad, en general, y en su centro historico, en particular, donde pueden
expresarse politicas culturales concretas, pues es el lugar en el que paisaje urbano y
humano se van entremezclando, produciéndose una huella de valores tangibles e
intangibles provocados por la convivencia en el tiempo de realidades culturales diversas,
asociadas a invasiones, conquistas 0 migraciones, pasadas o recientes, pacificas o
violentas.

La urbe es el escenario de la interculturalidad, de lo multirracial, de la alteridad, que
puede ser entendida y expresada de dos maneras diametralmente opuestas: como el lugar
de la coexistencia armoniosa de legados provenientes de cada uno de los sujetos de la
historia de un pueblo o como el reducto de la exclusién, la segregacion o el racismo. La
ciudad es el producto cultural mas complejo elaborado por la sociedad en una construccion
colectiva, que en los casos de los centros historicos aporta ademas siglos de existencia y
por tanto una carga simbdlica adicional.

Es por esto que, en caso de que los estados no tengan la voluntad de dictar politicas que
impliquen a la cultura en su dimension mas genuina, la ciudadania desde los ambitos

locales tiene el derecho a exigir una atencidn a tan raigal tema.
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La verificacion de la construccion de politicas culturales de cercania se debe hacer a
partir de la aplicacién en el centro histérico de la Agenda 21 de la Cultura, instrumento
novedoso que parte de la participacion ciudadana y de la identificacion de cinco tematicas
fundamentales en las que pueden resumirse sus contenidos: la cultura en relacion con los
derechos humanos, la gobernanza, la sostenibilidad territorial, la inclusién social y la
dimension economica; también establece cuatro herramientas muy objetivas: estrategia
cultural local; carta de derechos y responsabilidades culturales; consejo de cultura y
evaluacion de impactos culturales.

Segun Jordi Pascual, ide6logo de la Agenda 21 de la Cultura, su aplicacién contribuiria
a establecer una alianza para proyectar la cultura en su verdadero significado estratégico, y
desarrollar un conocimiento compartido, no sobre lo que es, sino sobre coOmo se conecta y
entra en relacion con los objetivos de desarrollo y elevacion de la calidad de vida,
haciéndose una contribucion decisiva, desde las ciudades y sus gobiernos locales, para
situar a la cultura en el centro de los debates sobre el desarrollo humano.

Las politicas culturales nacionales, transnacionales e internacionales solo se legitiman a
través de su expresion en las localidades. Si no existe una racional articulacion entre las
diversas escalas, en los dos sentidos, para una eficaz retroalimentacion y mutuo beneficio,
resultaria muy dificil conseguir los objetivos del desarrollo humano, que indisolublemente
han de corresponderse con el desarrollo cultural. Los principios de un buen gobierno
incluyen la transparencia informativa y la participacion ciudadana en la concepcién de
las politicas culturales, en los procesos de toma de decisiones y en la evaluacion de

programas y proyectos. (Agenda 21 de la Cultura, Principio 5)

2.2.2.2.  Conexion de la cultura con los objetivos del desarrollo humano

La elevacion de la calidad de vida de los ciudadanos debe ser el principal objetivo del
gobierno de una ciudad. La absoluta interrelacion de la cultura con todos los aspectos del
desarrollo hace de ella una dimensidn estratégica. Es por ello que las politicas publicas han
de tenerla en cuenta al momento de establecer programas de desarrollo social, econémico,
educativo, medioambiental, urbano.

En los indicadores internacionales manejados por Naciones Unidas, y especificamente
por el PNUD, se comienza a tener en cuenta la cultura en su relacion estratégica con el
desarrollo humano. Tal como aparece en el ultimo Informe de Desarrollo del PNUD, la

diversidad cultural se posiciona como un componente esencial del desarrollo que se
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articula con las dimensiones econémicas y politicas. Como lo plantea Amartya Sen®, el
progreso y evolucion de una sociedad no sélo se genera desde el bienestar material o
institucional, sino desde las posibilidades que esta sociedad ofrece a sus individuos para el
desarrollo equitativo de capacidades de creacion y el goce de mundos simbolicos o para
que fluya la diversidad humana desde sus distintas manifestaciones culturales. (Lopez y
Amaya, 2005)°

Para analizar la conexion de la cultura con los objetivos del desarrollo humano, es
recomendable aplicar el IDH ® y el sistema de indicadores relacionados con la equidad
social - EqxIS - planteados para la consecucién de los ODM®, pero teniendo en cuenta la
dimensidn cultural en aquellos que sea posible.

Es decir, cuando se verifique el ‘indicador educacion’, contemplado en el IDH, se
tendra en cuenta ademas de los indices propios, aquellos que se relacionen con el nivel de
conocimiento que con respecto al patrimonio cultural, tienen los distintos sectores sociales
y etarios, la inclusion en los planes de estudio a diversas escalas asuntos relativos al
mismo, etc. Cuando se trabaje con ‘nivel de vida digno’, se tendrd en cuenta el
conocimiento y disfrute de la cultura de los individuos y de la sociedad, y de qué manera el
gobierno les da atencion, pues con ello se garantiza el desarrollo del patrimonio intangible
y crece el sentido de identidad y apropiacion. La evolucion hacia una vida espiritual plena,
tiende a reducir los niveles de necesidades materiales y, obviamente, reduce el consumo de
bienes prescindibles. La comunidad internacional tiene que trabajar para construir
sociedades inclusivas y diversas culturalmente si quiere erradicar la pobreza, lograr
igualdad de género, derrotar al sida y reducir la mortalidad infantil, dice el Informe de

Desarrollo Humano 2004.

61 Amartya Sen (Premio Nobel de economia 1998) en, Capital humano y capacidad humana, Foro de
Economia Politica, Teoria Econémica FEP, 2004.

%2 Proyecto Economia y Cultura Convenio Andrés Bello. www.convenioandresbello.info

%3 Vida larga y saludable; educacion; nivel de vida digno.

® Erradicar la pobreza extrema y el hambre; educacién primaria universal; igualdad de género y
empoderamiento de las mujeres; reducir la mortalidad infantil; mejorar la salud materna; combatir el
VIH/SIDA, asegurar la sustentabilidad del medio ambiente y desarrollar una alianza global para el desarrollo.
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2.2.2.3. Desarrollo del turismo, industrias culturales y economias creativas
eslabonadas

Turismo cultural

La Carta del Turismo Cultural®®

refiere que esta modalidad es aquella que se plantea,
entre otros objetivos, el descubrimiento de sitios y monumentos, proponiendo que el mismo
ha de realizarse mediante la integracion de los valores culturales con los objetivos sociales
y economicos, comprometidos en la planificacion de los recursos del Estado, de las
regiones y de las comunidades locales. Asi mismo alerta que cualquieras que sean las
motivaciones y los beneficios que de él se desprenden, el turismo cultural, tal y como es
actualmente practicado, no puede separarse de los efectos negativos que acarrea el
empleo masivo y descontrolado de sitios y monumentos que son objeto del turismo.

El turismo, definido como la accién de viajar por placer, deporte o instruccion, es una
experiencia que beneficia solo a un sector de la Humanidad. En la profunda brecha que
cada vez separa méas al Primer Mundo del Tercero, el turismo se vuelve para unos una
economia de sobrevivencia y, para otros, un indicador de calidad de vida. Esta industria
deviene en una fuente generadora de recursos para los paises subdesarrollados, no exenta
de riesgos. Para resolver este encuentro entre desiguales, resulta imprescindible desarrollar
politicas que garanticen la integridad, la salvaguarda de los bienes patrimoniales y que
actlen sobre el medio social, para mitigar el impacto negativo del turismo.

La explotacion del turismo en territorios valiosos debe ir acompariada de una actitud
culta y sensible para el tratamiento de todos los temas - desde los sociales hasta los que
competen al ambito fisico - en una conciliacién de intereses, que minimice los impactos
negativos y potencie aquellos de altos beneficios socioecondmicos.

La cultura es uno de los principales recursos con que cuentan nuestros paises. En la
Cumbre sobre la Ciudad,®® se calificé al siglo XXI como el “‘Milenio de las Ciudades’, pues
el aceleramiento del proceso de urbanizacion provocara que mas de la mitad de la
poblacion mundial sea urbana. En una época en que el desarrollo de los medios de
transporte, las telecomunicaciones y la informatica viabilizan como nunca antes el proceso
de globalizacion, resulta obvio el papel que, como defensores de la identidad regional,
nacional o local, desempefiardn los centros historicos, espacios donde se manifiesta de

manera mas clara la diversidad cultural de los pueblos.

% 1COMOS, Bruselas 1986.

% Estambul, 1996.
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El binomio cultura — turismo, resultard una buena formula en la medida en que se
desarrollen estrategias de explotacion del recurso cultural en estrecha relacion con el
desarrollo social para mitigar su impacto. Las actividades del turismo y de la conservacion
del patrimonio deberian beneficiar a la comunidad.®’Segtin Eusebio Leal, si el desarrollo
del turismo no se embrida con claras politicas sociales que incorporen ampliamente a los
residentes, que generen empleo y beneficios para la ciudadania, los resultados serian

dramaticos.

Industrias culturales y actividades econdmicas creativas

La UNESCO define las industrias culturales como aquellas en las que su produccion
estd basada en la creatividad individual o colectiva, su materia prima es una creacion
protegida por el derecho de autor, sus productos son fijados sobre un soporte tangible o
electronico o en servicios de caracter comercial o gratuito que son producidos, conservados
y difundidos en serie, con circulacion generalmente masiva.

Las actividades comprendidas en este tipo de industrias nuevas estan clasificadas en tres
ejes fundamentales: actividades econdmicas creativas, industria relacionada con las TIC's,
y aquellas relativas a la gestion del conocimiento. ® En el primer grupo se consideran las
artes escénicas, el cine y el video; el disefio de moda, textil, industrial, grafico y
publicidad; la fotografia, la musica, las artes plasticas y la artesania; los medios de
comunicacion y difusién cultural: la radio, la television, los libros, periddicos y revistas.
En el segundo grupo sobresalen la produccion de hardwares, los disefios de interfaz,
softwares y multimedias. El tercer grupo se destacaria por el desarrollo de las actividades
de formacion de recursos humanos especializada a todos los niveles y enfocada hacia un
objetivo especifico. Para esto debe de existir una densidad de conocimientos teorico
conceptuales y suficiente experiencia practica, asi como la posibilidad de realizar ensayos
piloto y de monitoreo, que conformen un polo cientifico en un sentido de 1+D.

Segln Sylvia Amaya L. y Omar Lépez O.®°...tal y como lo ha identificado una

corriente de pensamiento que ha venido evolucionado desde hace aproximadamente

§7 Carta internacional sobre turismo cultural. Principio 5. México, 1999.

%8 .. la nueva economia es la que se basa en formacién y conocimiento para la productividad; en el
desarrollo de las redes articuladas tecnolégicamente como forma de gestién y de produccién empresarial, y
que se desarrolla globalmente en el conjunto del planeta... Uno de los... elementos esenciales en este
aumento de productividad y que determinan la nueva economia es la innovacion. La innovacion es la base
de la productividad. Y esta innovacion depende de la capacidad en recursos humanos. (Manuel Castells,
2007)

%9 Expertos colombianos en economia y cultura, del Convenio Andrés Bello.
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cuarenta afios, las industrias culturales presentan las siguientes caracteristicas: a través
de ellas productores y audiencias entablan una comunicacion simbélica; sus contenidos
participan activamente de las matrices culturales que subyacen en las relaciones sociales;
sus formas de funcionamiento hacen que se configuren, desdibujen o desplacen las

fronteras entre los distintos grupos sociales; "

son espacios utilizados tanto por los
poderes hegemdnicos como por los que se resisten a ellos y son actividades econémicas en
las que se dan complejos procesos de produccion e intercambio.

Como es natural, las industrias culturales tampoco han escapado al proceso de
mundializacion y se ha experimentado un auge de transnacionales asociadas a este
concepto, con base generalmente en los paises del Primer Mundo, que monopolizan
fundamentalmente las industrias de cine, musica, juegos electrénicos, television abierta y
por suscripcion asi como las editoriales. Inclusive estas multinacionales han llegado a
hacer adaptaciones para captar determinados mercados.”

Por ese motivo es que cobran gran importancia y vigencia el desarrollo de este tipo de
industrias a nivel local. El libre mercado es altamente nocivo para la diversidad cultural,
pues homogeniza patrones culturales en atencion a la oferta y la demanda, llegando
inclusive a crear productos hibridos enajenantes, que ponen de manifiesto la alta
vulnerabilidad de la autenticidad de las producciones locales, ademas de incrementar las
asimetrias sociales en cuanto al acceso universal a los productos, servicios y empleos
debidos a la cultura. La conjuncion de las herramientas del andlisis economico y del social
da luces para la toma de decisiones... fallas estructurales en los costos y en las estrategias
de mercadeo de las medianas y pequefias industrias pueden corregirse a través de
estrategias de apoyo en capacitacion empresarial o financiacion; las elasticidades de la
demanda de productos culturales podrian servir de pardmetro para ajustes en las cargas
tributarias si se quiere ampliar el acceso. (Lopez y Amaya, 2003:10)

El centro historico debe desarrollar una base economica diversificada. En tal sentido el

impulso de las actividades econdmicas relacionadas con las industrias culturales resulta

™ Estos conceptos aparecen en el libro De los medios a las mediaciones y en el articulo “Las
transformaciones del mapa: identidades, industrias y culturas del libro América Latina: un espacio cultural en
el mundo globalizado”, ambos de Jesis Martin Barbero y publicados por el Convenio Andrés Bello (2001).
También aparecen en el libro Desiguales, diferentes y desconectados de Néstor Garcia Canclini, Gedisa,
2004. (nota de los autores Amaya y L6pez)

™ En la década de los noventa, los cinco grandes conglomerados de la mUsica entraron con gran fuerza en
Latinoamérica abriendo mercados para los artistas mundializados, pero también comenzaron a producir
artistas domésticos. Paralelo a este proceso..., las majors también trataron de construir un género latino
desde el eje Miami que se amoldara a los gustos norteamericanos e hispanos de Estados Unidos. En su
intencion de generar rentabilidad las empresas acuden tanto a lo culturalmente cercano como a la
estandarizacion. (Amaya y Lopez, 2003:7)
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estratégico, pues por regla general en estas zonas se expresa una diversidad cultural como
en ninguna otra de la ciudad, identificAndose importantes nichos de potencial creativo. La
creatividad no esté s6lo en el escenario de las expresiones artisticas, lo esta de igual modo
en aquellos que disefian leyes mirando al futuro. Es necesario crear carriles paralelos que
Ileven por rutas diferentes a las de las grandes autopistas y cimentar la infraestructura y
las condiciones necesarias para que éstas abran campo a lo diverso y se construyan
puentes entre los distintos caminos y los variados mundos. Las industrias culturales son
ejes desde donde se instalan patrones mundializados’® pero también tienen la posibilidad
de abrir espacios para la diversidad y los procesos de identidad, entendidos éstos no como
estructuras rigidas que se deben proteger, sino como palimpsestos, tal como los define
Jesls Martin Barbero: ‘Texto en el que un pasado borrado emerge tenazmente, aunque
borroso, en las entrelineas que escriben el presente’.”*(Lépez y Amaya, 2003:11)

Por otra parte, las investigaciones sobre el centro historico, la difusion de sus valores y
la actualizacion de instrumentos para la gestion territorial y la prestacion de servicios
publicos de informacion, a través de las nuevas tecnologias, devienen campos estratégicos
a desarrollar, relacionados con el propio proceso de rehabilitacion: especializacion de
recursos humanos, asesorias y consultorias, actividad de proyectos, aplicacion de
innovaciones, ente otros aspectos.

En muchos centros histdricos estuvieron asentadas las universidades que posteriormente
abandonaron los viejos edificios para instalarse en modernos ‘campus universitarios’
segregados. El retorno al centro antiguo de casas de altos estudios dinamizaria una
importante cadena de produccién cientifica transdisciplinaria, capaz de convertir al centro
histérico en su dimension cultural, fisica y socioecondémica en su principal objeto de

estudio para el desarrollo de un estratégico polo cientifico.

2.2.2.4. Conservacion y construccion de identidad local

Todo territorio cuenta con sus propios imaginarios; la mayoria de ellos provenientes de
la tradicion enraizada en el pasado, pero también, siendo un lugar vivo en permanente

evolucion. Es logico pensar que se generen nuevos sentimientos identitarios y nuevas

"2 Que no necesariamente hay que entenderlos como algo negativo. En lo mundializado también puede haber
riqueza de contenidos.

™ Citado por Lépez y Amaya en: Jesis Martin Barbero, “Las transformaciones del mapa: identidades,
industrias y culturas”, en Garreton, Manuel Antonio (coord.). América Latina: un espacio cultural en el
mundo globalizado, Bogota, Convenio Andrés Bello, 1999, pag. 302.
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tradiciones, " directamente relacionadas con las dinamicas de un mundo donde las
relaciones interculturales estan extraordinariamente facilitadas, han cambiado los habitos y
costumbres, el tipo de familia y hay una gran incidencia de culturas exdgenas gracias a
procesos migratorios complejos que, al asentarse, introducen nuevos esquemas
socioculturales en el centro histdrico, como lugar de acogida.

También tiene un peso importante el fendmeno de la globalizacion en el ambito de la
cultura. La irrupcion y el acelerado desarrollo de las telecomunicaciones y las redes
transnacionales de la cultura, va produciendo un paraddjico proceso de erosién cultural y
de aceptacion de las ventajas de las nuevas tecnologias y formas de pensar. En los campos
culturales no predomina simplemente la mercantilizacion y uniformacion de bienes y
mensajes. Mas bien se aprecia una tension entre las tendencias homogenizadoras y
comerciales de la globalizacion, por un lado, y, al mismo tiempo, la valoracién del arte y
la informéatica como instancias para continuar o renovar las diferencias simbdlicas...La
disyuntiva entre cultura de élite y popular tiende a ser reemplazada por la distancia entre
informados y entretenidos, o entre quienes tienen capacidad de memoria manteniendo el
arraigo en culturas histéricas (sean cosmopolitas o de tradicion local) y quienes se
dispersan en el vértigo de consumir lo que los medios comerciales y la moda consagran
cada semana y declaran obsoleto a la siguiente. (Garcia Canclini, 2000)

En este doble juego, los procesos de construccidn de identidad han de entenderse en una
dimension que asimile y entrecruce determinadas influencias sin menoscabo de aquello
que la caracterizara como diferente. Esta vision puede entenderse a través de conceptos
como la transculturacion, el sincretismo o0 uno mas reciente, la hibridacion.

Garcia Canclini plantea la necesidad de reivindicar la heterogeneidad y las multiples
hibridaciones, como un movimiento politico que enfrente la I6gica homogenizadora del
capital financiero cuyo Unico interés es facilitar ganancias, asi como la necesidad de que
las finanzas sean vistas como parte de la produccion de bienes y mensajes, en un escenario
de disputas politicas y diferencias culturales...para que la globalizacion, entendida como
proceso de apertura de los mercados y los repertorios simbélicos nacionales, como
intensificacion de intercambios e hibridadciones, no se empobrezca como globalismo,

dictadura homogenizadora del mercado mundial. (Garcia Canclini, 2000).

™ La historia de los movimientos identitarios revela una serie de operaciones de seleccion de elementos de
épocas distintas articulados por los grupos hegemonicos en un relato que les da coherencia, dramaticidad,
elocuencia (Garcia Canclini, 2000)
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En tal sentido se requiere de una identificacion para su ulterior proteccion o desarrollo
de aquellos aspectos de la identidad local que se corresponden con los tradicionales, los
nuevos Yy los exdgenos. Cada uno de ellos constituye un gran potencial que debe ponerse en
funcion del desarrollo integral, imbricandose en redes econdmicas relacionadas a la
cultura, en los ambitos de la investigacion socioantropoldgica, etc. Esto otorgaria la
condicion de lugar vivo y auténtico al escenario cotidiano del centro histérico y enfatizaria
su caracter de espacio de confluencia de la diversidad cultural, expresada de manera
particular...siguiendo a Néstor Garcia Canclini, la ciudad ‘“‘se concibe tanto como un
lugar para vivir, como un espacio imaginado”.” Este seria el escenario en que la
poblacién de la ciudad asume estrategias y formas de vivir de acuerdo a sus condiciones
individuales, historicas, socioecondmicas y culturales, y también el modo en que se asume
el pasado, la memoria colectiva de la ciudad, y se realiza esa condicion especial de todo

acto de imaginacion que es sofiar con un futuro mejor. (Alfonso, 2008)"

2.2.25.  Conservacion y desarrollo del tejido urbano y arquitectonico

Sin dudas, un aspecto fundamental de la sostenibilidad cultural recae en la atencion al
medio fisico como asiento del patrimonio intangible. Los valores arquitectonicos y urbanos
constituyen la huella méas evidente de una determinada cultura y de su devenir en el
tiempo. Sobre este aspecto han existido maltiples pronunciamientos a escala internacional,
que han ido evolucionando hasta la mas reciente Carta de ICOMOS de 2003. "’

Para una eficaz conservacion y desarrollo del tejido urbano y arquitectonico se precisa
de la identificacion y proteccion legal de los valores preexistentes, de una amplia difusion
de estos y de la generacién de una conciencia ciudadana e institucional, con respecto a los
deberes y derechos que todos tenemos para con los bienes patrimoniales.

Como garantia no solo de su preservacion, sino también de su desarrollo, el centro
histérico precisa de un codigo urbano y arquitectonico que, por una parte, facilite la

adaptacion de las tipologias antiguas a los nuevos usos y demandas citadinas, formas de

7> Citado por Alfonso en: Néstor Garcia Canclini, Imaginarios urbanos, Buenos Aires. Eudeba, 1999, p. 76.
76 “Imaginarios Urbanos de La Habana’, inédito. En preparacion para publicarse por FLACSO Ecuador en un
volumen sobre centralidades en Cuba.

" La finalidad de este documento queda definida a partir del reconocimiento de que: Las estructuras del
patrimonio arquitectdnico, tanto por su naturaleza como por su historia (en lo que se refiere al material y a
su ensamblaje), estan sometidas a una serie de dificultades de diagnéstico y restauracion, que limitan la
aplicacion de las disposiciones normativas y las pautas vigentes en el ambito de la construccion. Ello hace
tan deseable como necesario formular unas recomendaciones que garanticen la aplicacién de unos métodos
racionales de analisis y restauracion, adecuados a cada contexto cultural. (Principios para el andlisis,
conservacion y restauracion de estructuras arquitectonicas patrimoniales)
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vida, estructuras familiares y crecimiento demografico y, por otra, ofrezca espacio a lo
contemporaneo, como un legado de las generaciones presentes para las futuras.

Se trata no solo de la conservacion de los valores, sino de prever la capacidad del propio
desarrollo del centro historico en su devenir por el presente y en su proyeccion a futuro; es
decir, de garantizar la capacidad de sumar historia y valores que lo contintden
enriqueciendo.

Una flexibilizacion del caracter de las intervenciones resulta estratégica para incorporar
conceptos de progresividad en la intervencion, debidamente compatibilizado con la
preservacion patrimonial. También hay que incorporar a los proyectos arquitectonicos y
urbanos criterios de sostenibilidad medioambiental y econdmica, que rentabilice en
términos de costo beneficio las inversiones. Se deben tener en cuenta los avances
tecnoldgicos y la diversificacion de materiales, que han de ser incorporados sin menoscabo
del uso de técnicas y materiales tradicionales.”

En cuanto a las redes de infraestructura, estas deben ser modernizadas y adaptadas a las
densidades poblacionales establecidas. También han de incorporarse nuevas redes
asociadas al desarrollo de las telecomunicaciones. La red vial y el trasporte deben tener un
enfoque especial: para garantizar una accesibilidad adecuada, la ubicacion de
aparcamientos en la periferia y estimular el transporte publico sobre el privado, con nuevas
tecnologias menos contaminantes. Se han de crear zonas peatonales extensas, que faciliten
la circulacion de los peatones y el aprovechamiento de los espacios publicos para
actividades ludicas, culturales, gastronémicas, etc.

Como es natural, toda accion sobre el medio fisico y la estrategia para su recuperacion,
ha de ser respaldado por un Plan Especial de Desarrollo Integral, cuya filosofia se
encuentra fundamentada en el epigrafe 2.2.1.4.

Por otra parte, asociados a los centros histéricos o formando parte de estos,
generalmente se hallan estructuras industriales o del transporte maritimo o ferroviario que
han quedado desactivadas u obsoletas, inclusive grandes terrenos que servian de patios de
servicios a aquellas. Todo esto resulta un enorme potencial para la reconversion y

desarrollo, a partir del reuso adaptativo del patrimonio industrial y la recalificacion de esos

"® Todos estos conceptos relativos a los principios de conservacion y gestién integrada del patrimonio se
encuentran recogidos en el informe ‘Hacia un Programa a Largo Plazo para La Conservacion del Patrimonio
Cultural en América Latina’, elaborado en una reunion realizada en Roma, 18-21 de abril de 2007, auspiciada
por ICCROM, La Guetty Fondation y el l1ILA.
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suelos para la instalacion de nuevos servicios culturales, recreativos, viviendas y areas

verdes que sin dudas otorgarian nuevos valores a la zona.
2.2.3. INDICADORES DE SOSTENIBILIDAD MEDIOAMBIENTAL

2.2.3.1.  Aplicacion de politicas medioambientales de cercania

Dada la gravedad y generalizacion de los problemas medioambientales, no solo
conviene abordarlos desde los niveles superiores, donde pocos han sido los resultados, sino
que urge una politica de cercania, en la que las localidades adquieran un real protagonismo.

En la descripcion de las actividades principales del proceso de construccion de la
Agenda 21 local se manifiesta que la degradacion medioambiental no es inevitable; lo que
se requiere es enfocar un manejo proactivo construido sobre la base de una comprension
de las interacciones complejas del desarrollo y el medioambiente (...) las ciudades
sostenibles son fundamentales para el desarrollo social y econémico, son motores de
crecimiento.

Como ya se ha explicado, los centros histéricos en la region latinoamericana son
territorios caracterizados por concentrar graves problemas de pobreza y segregacion social,
ineficiente acceso a los servicios del habitat, bajo nivel de vida y desarrollos econdmicos
desbalanceados e informales; pero también son reservorios de una gran diversidad cultural
y densidad de hitos culturales e imaginarios que los dotan de una riqueza extraordinaria.

La redaccion y cumplimiento de la Agenda 21 local y en el caso de los centros
historicos, su articulacion con la mas reciente iniciativa de la Agenda 21 para la Cultura
(2004) resulta un hecho impostergable. Es en la escala local donde se puede verificar - y
exigir - una actitud responsable donde la ciudadania juegue un rol protagonico en la

preservacion del medioambiente en su méas amplia acepcion.

2.2.3.2. Recuperacion de tradiciones armoniosas con el medio ambiente

Resulta fundamental recuperar toda una serie de técnicas, materiales y modalidades del
manejo de recursos naturales en la rehabilitacion de los centros historicos.

Tradicionalmente, la mayoria de los materiales empleados para las construcciones de las
edificaciones provenian de la misma localidad, a excepciéon de aquellos principalmente
relacionados con los acabados de las edificaciones mas significativas - que eran importados

- 0 ciertos pavimentos que llegaban como lastre en las embarcaciones.
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La modernidad implico el uso de nuevos materiales y tecnologias en los procesos de
restauracion, que no siempre fueron compatibles con las viejas estructuras, provocando en
ocasiones severos dafios a mediano y largo plazo.

Las producciones locales de materiales, asi como el rescate de oficios tradicionales,
ademas de generar una importante cantidad de puestos de trabajo, reactiva la economia
local a partir de una racionalizacion de los recursos presentes en el lugar.

Por otra parte, también se produjeron cambios tipoldgicos que abandonaron antiguas
practicas, como lo era la coleccion de aguas de lluvia en las edificaciones con techos en
pendiente para almacenarla en aljibes, o el tipo de pavimento en patios interiores y
espacios publicos, que permitia el escurrimiento de estas aguas hacia el subsuelo. El
aprovechamiento de sectores asoleados o en sombra, segun el clima predominante y la
redireccion de las brisas y la tamizacion del exceso de luz o la captura de la misma. Se
requiere un retorno a estas sabias praxis.

La readopcion de esquemas tipologicos y soluciones tecnoldgico constructivas que
aprovechen las condiciones climatoldgicas del lugar, mejorara la calidad de vida sin tener
que recurrir a gastos energéticos adicionales, contribuyéndose a un consumo mas racional.

El desarrollo de la agricultura urbana en determinada intensidad, a manera de recuperar
la tradicion del huerto o del aprovechamiento que tradicionalmente se hacia de los patios
en tipologias coloniales, generalmente cultivados con arboles frutales y plantas
medicinales, indiscutiblemente ayudaria a mejorar el medioambiente incrementando el

verde en estas densas zonas de la ciudad.

2.2.3.3.  Aplicacion de nuevas tecnologias y conceptos asociados a la cultura
medioambiental

El centro histérico debe convertirse en un lugar apto para el desarrollo de la vida
contemporanea, lo cual implica su capacidad de asimilar nuevas redes de infraestructura,
sobre todo aquellas relacionadas con las telecomunicaciones, que garanticen el 6ptimo
funcionamiento de nuevas actividades que conviene atraer hacia él.

Asi mismo, deben incorporarse las nuevas tecnologias que faciliten intervenciones
ligeras, répidas y de facil manejo, para que puedan ser implementadas inclusive por los
propios ciudadanos en procesos de autogestion del hébitat. Las caracteristicas de estos
elementos favorecen, ademas, el concepto de reversibilidad y adaptabilidad a otros usos, e
incorporan minimas cargas a las estructuras. También han de aplicarse diagndsticos

certeros y cientificos que faciliten presupuestos cada vez mas acertados, la aplicacion de
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nuevos materiales que mejoren la capacidad portante de las estructuras, su garantia de
perdurabilidad y la compatibilidad con las técnicas y materiales tradicionales.

El concepto de reciclaje ha de generalizarse a todos los ambitos de la rehabilitacion,
desde el que se establezca para el reuso de materiales existentes en el propio edificio
durante el proceso de rehabilitacion (vigas de madera, pavimentos, herreria, etc.), el
reciclaje de los escombros como arido una vez molido (sustituyendo el acarreo de
materiales, con el consiguiente ahorro de combustible) hasta el manejo de los desechos
solidos organicos e inorganicos derivados tanto del sector doméstico como de las nuevas
actividades que se desarrollen.

La inclusion de tecnologias que aprovechen energias alternativas para la elevacion del
confort y la calidad de los espacios habitables, disminuyendo la dependencia de medios

mecanicos, debera ser una premisa a tener en cuenta.

2.2.3.4. Manejo de situaciones de emergencia

Las situaciones de desastre estan asociadas fundamentalmente a conflictos armados,
fendmenos naturales, previsibles 0 no, y a accidentes generalmente relacionados con el
manejo de sustancias peligrosas. A nivel mundial son maultiples los organismos que
reaccionan ante una catastrofe, pues son disimiles y complejas las situaciones de
emergencia, al implicar todas las dimensiones de la sociedad.

Con respecto a los conflictos bélicos, la devastadora consecuencia de la Segunda Guerra
Mundial provocd la redaccion de La Convencion para la Proteccion de los Bienes
Culturales en caso de Conflicto Armado, aprobada en La Haya (Paises Bajos) en 1954, que
constituye el primer tratado internacional centrado exclusivamente en la proteccién del
patrimonio cultural en caso de conflicto armado, y que ha sido actualizada a través de
sucesivos protocolos.

Alli se plantea la necesidad de contar con inventarios, medidas de emergencia para
evacuacion o proteccion in situ de los bienes patrimoniales, la designacion de una
autoridad responsable e inclusive la posibilidad de marcar ciertos edificios 0 zonas que
deberian ser respetadas durante los periodos de enfrentamiento.

Una vez mas la realidad desborda y desconoce los documentos internacionales, en este
caso, en un sentido extraordinariamente mas grave, pues muchos de los conflictos bélicos

han contado con el respaldo del Consejo de Seguridad de Naciones Unidas, lo cual denota

" UNESCO, PNUD, PNUMA, PMA, Cruz Roja, UN Hébitat, OMS, OPS, etc.
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una alarmante contradiccion al interior de la propia organizacion. Tal vez uno de los casos
més escandaloso haya sido el del exterminio y saqueo del patrimonio cultural iraki,** a
causa de una guerra genocida, absolutamente injustificada, solapada por un silencio
complice.

La dimension del problema de los conflictos bélicos, en relacion con la proteccion al
patrimonio cultural, sigue constituyendo una amenaza real que tiende a agravarse mucho
mas aun en el escenario actual; pues se tensan las relaciones, sobrecargadas por la
peligrosa crisis estructural de la economia mundial. Las circunstancias superan la buena
voluntad reflejada en los documentos. Sin dudas, este es uno mas de los aspectos que
avalan una reforma profunda de las Naciones Unidas.

Con respecto a los desastres provocados por fendmenos naturales, los principales
campos de accion desarrollados por la UNESCO contemplan el reconocimiento vy
evaluaciéon del riesgo, de los sistemas de alerta temprana y prondsticos. También el
desarrollo de capacidades de respuesta, reaccion y mitigacion de las consecuencias, a partir
de programas que potencien la conciencia pablica para educar a los ciudadanos, en
especial, a la poblacién mas vulnerable.

En el caso de los centros historicos, la vulnerabilidad ante desastres se torna mas grave,
al tratarse de zonas muy fragiles, dada la antigiiedad y mal estado de conservacion de las
edificaciones y la marginalidad social que generalmente los caracteriza. Ya se ha
comentado que son territorios que padecen una situacion de desastre de baja intensidad
permanente (epigrafe 2.2.1.1), lo cual justifica una declaratoria de ‘zona de emergencia’.

Desafortunadamente, no es un pensamiento generalizado que las consecuencias de
muchos desastres se pueden atenuar al considerar acciones de emergencia preventiva; es
decir, acciones que eliminen el factor de riesgo. Este tipo de accion, por elevada que sea la
cifra a invertir, siempre serd menor que el costo de los esfuerzos de socorro y recuperacion,
0 lo que suponen las pérdidas muchas veces irreversibles no solo de los bienes materiales,

sino de la espiritualidad y la vida humana.

8 Segun datos ofrecidos por el profesor Cérdova, de la Universidad Auténoma de Madrid, la Direccién
General de Antigliedades de Irak presentd a la UNESCO una lista del patrimonio cultural afectado y
saqueado a consecuencia de la guerra y el posterior bloqueo: 13 museos dafiados, 6 bibliotecas destruidas,
todas las antigiiedades de 5 museos y un gran nimero de otros 4 (cerca de 4 000 piezas) localizadas en
mercados de Europa y Estados Unidos; 19 sitios y yacimientos arqueologicos afectados y saqueados. Pero se
da la paradoja de que la mayoria de los estados con importantes mercados de antigiiedades no son firmantes
de la Convencién sobre el tréafico ilicito de bienes culturales. El silencio de los medios y la falta de
cooperacidn resultan un escandalo a tamafia violacion, calificable de genocidio cultural.
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Se necesita un cambio de mentalidad que favorezca acciones progresivas de
mejoramiento del habitat que, sin llegar a clasificar como rehabilitaciones, garanticen la
seguridad de las familias, una calidad de vida digna y hagan perdurar los edificios en el
tiempo, dotandolos de capacidad de resistencia ante determinados fenémenos naturales.
Para esto se requiere de un conocimiento exacto de las viviendas en riesgo...al aplicar la
estrategia de la progresividad estariamos en posibilidad de atender, con el mismo monto
de recursos, un universo de viviendas hasta dos veces mayor, resolviendo en un menor
plazo la salvaguardia de los inmuebles actualmente registrados como de “alto riesgo’.
(Coulomb, 2007: 25)

Esta modalidad tiene multiples detractores, pues abunda una dptica de “llave en mano’,
imposible de aplicar en la totalidad de los inmuebles habitados necesitados de medidas
preventivas urgentes que garanticen la integridad fisica de sus moradores y la permanencia
de los valores monumentales, ya muy deteriorados. Se trata de una lucha contra reloj, bajo
amenazas muy concretas.

La preparacion para enfrentar el desastre deberia orientarse en esencia a mitigar la
vulnerabilidad. Esto implica un trabajo cotidiano muy vinculado a la eliminacién de
condiciones marginales e inseguras de las viviendas y equipamientos en general ®' Para
lograrlo se debe abordar el complejo problema de los desastres desde una Optica de
emergencia preventiva sistematica; o sea, actuar en todas aquellas esferas consideradas en

riesgo de una manera permanente y gradual.

2.2.3.5. Existencia de sistemas de monitoreo y estudios de impacto

Siendo el centro histérico un ecosistema sumamente fragil en el escenario de la ciudad,
resulta imprescindible monitorear de manera sistematica una serie de aspectos relacionados
con un importante binomio de complejo balance: desarrollo vs conservacion, que implica
una recuperacion responsabilizada con la aplicacidn de criterios de equidad social.

En tal sentido, el propio sistema de indicadores ‘“TESIS’ ha de servir de base para el
monitoreo y estudio de impactos en pos de verificar el justo equilibrio entre las cinco
tematicas emergentes relativas a la gestion urbana.

A partir del precepto de que la rehabilitacion del centro histérico ha de enfocarse con

criterios de innovacion - es decir, experimentado nuevos mecanismos y criterios - resulta

81 El nimero de evacuados es un indicador que tiene dos aristas: denota responsabilidad del sector ptblico en
relacion con la seguridad ciudadana, pero evidencia la cantidad de personas viviendo en condiciones
vulnerables de manera permanente. (Jiménez, 2008)

80



fundamental evaluar regularmente el comportamiento de su desarrollo, para corregir a
tiempo cualquier desviacion o tendencia negativa.

Resultan estratégicos los estudios de impacto del turismo, actividad que en sus aristas
negativas resulta una accion erosionante si no se calibra adecuadamente. Asimismo, se
deberan tener en cuenta evaluaciones periddicas que midan la calidad del aire y del agua

asi como la sobrecarga de trafico vehicular.
2.2.4. INDICADORES DE SOSTENIBILIDAD ECONOMICA

2.2.4.1 Relacion adecuada entre el sector publico y el privado

El sector privado generalmente se ha involucrado en el &mbito urbano de los procesos
de revitalizacion de los centros historicos en tres esferas: servicios publicos (servicios
urbanos y equipamientos comunitarios), sector inmobiliario y sector terciario. En
cualquiera de estos contextos, la presencia del sector privado puede darse o no a través de
algun tipo de asociacién con el sector publico por la via de concesiones o, inclusive, por la
privatizacion de algunos de los servicios.

La privatizaciéon no resuelve per se los graves conflictos que presentan los sectores
centrales de la ciudad; mas bien los complica, al ampliarse la brecha entre los que pueden
pagarlos y los que no. Esto produce un desequilibrio que ira desplazando a los mas pobres
hacia zonas de la ciudad mas distantes y peor servidas. Por esa razon, la privatizacion de
los servicios es excluyente. La privatizacion...tiene su lado debil. El sector privado no esté
equipado para (no tiene deseos de) tratar los temas relacionados con la equidad. Una
débil regulacion por parte del sector publico puede ser causa de la captura descontrolada
de un monopolio publico por parte del sector privado. (Henry, 1998: 343). El
acercamiento al sector privado requiere identificar sus actores y sopesar su dimension para
definir cuales involucrar y cuales no, en atencion a la robustez y soberania del sector
publico.

La decision de involucrar al sector privado en la revitalizacion de un centro historico
tiene que depender de la escala en la que se manifieste, la magnitud de su aportacién y los
intereses que represente. No es lo mismo una economia de mercado que una economia con
mercado (Correa, 2009)%

82 Rafael Correa, en la conferencia magistral ofrecida en el Aula Magna de la Universidad de La Habana, con
motivo de la visita oficial que hiciera en febrero de 2009.
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Partiendo de que: Los elementos basicos de la vida, definidos desde la Edad Antigua,
parecen hoy mas necesarios que nunca: el agua, el aire, la tierra y el fuego (la energia) [y
que ademés] Estos bienes, en el marco de la globalizacién, deben ser de propiedad
publica, no ser objeto de comercializacidn y su acceso debe estar garantizado a todos los
habitantes del planeta. (Borja, 2005: 314), se puede concluir que si bien es absolutamente
improcedente la privatizacion de los servicios publicos, esto no significa que no se puedan
establecer determinadas relaciones entre ambos sectores, que resulten de mutua
conveniencia para la prestacion de algunos servicios urbanos.

Esa asociacion tiene que fraguarse bajo reglas bien establecidas, marcadas por el
primero, y con la posibilidad de establecer un arbitraje en favor de la calidad y equidad en
la prestacion del servicio. La relacion adquiere un sentido de codesarrollo, en el que los
beneficios que perciba el sector privado estén calibrados con los intereses ciudadanos que
representa la administracion pablica.®

Las prestaciones relacionadas con las redes de infraestructura constan de tres etapas
fundamentales: las complejas y caras inversiones para el establecimiento de las redes
(generalmente asumida por el Estado), la etapa de explotacién; es decir, de gestion del
servicio (la que le interesa al sector privado), ® y el mantenimiento y modernizacién
posterior (que genera gastos).

La segunda etapa consiste en la administracion de las prestaciones urbanas
imprescindibles en la vida actual, a las cuales todos los ciudadanos quieren, 0 méas bien
tienen el derecho, a acceder, convirtiéndose en servicios de altisima demanda. Esto,
traducido a la dptica del sector privado, significa la garantia de un inmenso mercado
cautivo, al cual, en principio, no debe renunciar el gobierno. Es por eso que esta relacion
entre el sector publico y el privado ha de establecerse a través de contratos de
administracion - siempre de corto plazo-, reglamentando una coparticipacion en su
financiamiento cuando él se vaya a beneficiar con determinado desarrollo urbano o bajo un

esquema de concesién de administracion.

8 E| financiamiento para la ampliacién, modernizacién o nueva instalacion de redes de infraestructura, por
ejemplo, puede ser sufragado a partir de la concesién de suelo en determinado sector de la ciudad, con
determinadas ventajas, siempre que el inversor privado coopere con el financiamiento de los trabajos en la
red de infraestructura en que el sector publico esté interesado. La administracién publica tiene en su poder un
instrumento fundamental para la aplicacién de estos criterios de codesarrollo, que es el recurso ‘suelo
urbano’.

8 La posibilidad de que las ganancias obtenidas por la gestién del servicio puedan garantizar su posterior
mantenimiento e inclusive ampliacién le puede dar un caracter de sotenibilidad al mismo de obvia
conveniencia.
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Con respecto a algunos equipamientos comunitarios, también podrian establecerse
relaciones entre el sector publico y el privado. (Ver epigrafe 2.1.5.5)

No se trata de que la administracion publica se desentienda de sus responsabilidades;
todo lo contrario. Se trata de que garantice la calidad y cantidad de servicios de manera
eficiente y equitativa, lo cual no implica necesariamente que sea esta la que los suministre,
sino la que los controle y regule a través de tarifas, supervisiones y subsidios a grupos
sociales que no puedan asumir los costos previamente pactados.

En cuanto al desarrollo del sector inmobiliario, se ha de tener un tratamiento especial
para no caer en procesos especulativos que traspasen conflictos habitacionales y sociales a
otros sectores de la ciudad, a través del aumento del valor del suelo, con la aparicion de
bolsones de exclusidon elitista en los centros historicos, mientras los pobres son
desplazados. En rigor, los aspectos mas restrictivos de la legislacion deberian ocuparse
del control del precio del suelo urbano, impidiendo la apropiacion privada de los
incrementos de valor originados por las intervenciones gubernamentales...Esto implica
modificar profundamente el sesgo individualista y privatista del derecho de propiedad en
funcion de la utilidad social de la misma. (Hardoy y Gutman, 1992: 276).

Para evitar distorsiones de este tipo, la entidad lider ha de poseer un patrimonio
inmobiliario propio para administrar, ceder en administracion o arrendar sus activos, con el
doble fin de obtener recursos financieros que garanticen la sostenibilidad econdémica del
proceso de rehabilitacién y funcionen como regulador y subsidiario a favor de toda la
sociedad, controlando asi, por encima del mercado, el valor del suelo en este sector de la
ciudad. La obtencién de estos activos puede asegurarse con una normativa especifica que
facilite la posibilidad de compra preferencial o expropiacion, a partir de la aplicacion de
ordenanzas de proteccion de bienes patrimoniales y un sistema de arrendamiento de
viviendas tuteladas por el sector publico. La descentralizacion, ademas de apoyarse en
disposiciones legales, instituciones y recursos humanos, requiere también que los
gobiernos locales y regionales dispongan de un patrimonio propio y un adecuado sistema
de financiamiento. (Etchegaray, 1998: 188)

Por otra parte, los propietarios de inmuebles, los comerciantes y gastronomicos del
centro historico, representan una escala del sector privado de una intensidad muy adecuada
a las exigencias del centro historico. Una inteligente asociacion del sector publico con

estos puede resultar muy beneficiosa para ambos, a partir de proyectos cofinanciados, tanto
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para la recuperacion del patrimonio inmueble como para la produccién de articulos o la
prestacion de servicios compatibles al caracter cultural del centro historico.

Puede facilitarse también el desarrollo del sector terciario, especificamente el comercio
y la gastronomia, destacandose de mucho beneficio las pequefias y medianas empresas
(PYMES), de muy facil implantacion en las estructuras preexistentes y que tanto aportan
en el desarrollo de las economias familiares. Estas empresas pueden ser beneficiadas con
créditos blandos, capacitacion empresarial y otras modalidades para una eficiente gerencia
del negocio.

Esta escala de pequefias y medianas empresas también es aplicable al desarrollo de una
‘industria cultural local’, que puede estar conectada a cadenas productivas de varios ciclos
para la obtencion de determinados productos de alta demanda, relacionados con
producciones tradicionales con nominacién de origen y el reconocimiento de ciertas
‘marcas’, propias del centro historico. La organizacion social a partir de cooperativas para
la prestacion de determinados servicios, puede resultar una alternativa de empleo para
resolver problemas de deéficit en estos sectores, perfectamente adecuadas a la escala del
centro historico. El potencial que puede significar las relativamente pequefias, pero
numerosas aportaciones familiares para el arreglo y equipamiento de los inmuebles puede
tener un impacto apreciable. (Pleyan, 2008)

Por ultimo, también esta el sector privado transnacional, con un poder econémico
extraordinario y cuya participacion debe ser muy bien calibrada para que no termine
homologando imagenes y comprometiendo la diversidad cultural.

Después de fortalecida la administracion puablica local en términos economicos y
juridicos - no antes - para establecer los 16gicos balances sociales y regular el desmedido
impacto de la especulacion y el crecimiento del valor del suelo, se podrian establecer
politicas de exencion fiscal, transferencias de potencial de desarrollo y otras que estimulen
al sector privado a invertir en el centro histdrico. De no ser asi, la formula de la asociacion
publico privada estaria plagada de contradicciones que generarian exclusion social. Las
autoridades locales deberan asumir el establecimiento de las grandes lineas de los planes
de gestion y conservacion, que no pueden dejarse en manos del sector privado. La
experiencia ha demostrado que, aun contando con toda la buena voluntad del sector

privado, siempre ha habido y habra conflictos de intereses. (Mutal, 2001: 136)
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2.24.2. Enfoque gerencial de la entidad lider y asociaciones empresariales

Ya se ha mencionado la importancia de contar con una entidad lider de caracter publico
responsable de rehabilitar integralmente un determinado territorio. No obstante para que
tenga una operatividad efectiva debe funcionar con una Optica empresarial y con la
garantia de generar recursos financieros que hagan econémicamente sostenible su gestion
(...) existe un consenso cada vez mayor de que el desarrollo econémico es
fundamentalmente producto de las instituciones que ayudan a las sociedades a obtener las
ganancias potenciales de las interacciones entre actores interdependientes (Doner, 2007:
7).

Todo parece indicar que contar con instituciones especializadas, con ciertos grados de
autonomia concertada con el sector publico, que desarrollen y concreten politicas de
desarrollo integral articuladas a diferentes escalas, garantiza niveles de eficiencia capaces
de crear sinergias muy positivas en alianza con el Estado. Sin ‘buenas instituciones’, es
probable que ‘el buen desarrollo’ sea dificil de encontrar. (Hershberg, 2007: 6). Esta
teoria reafirma la conveniencia - fundamentada en el epigrafe 2.2.1.2 - de instituir en los
centros historicos la figura de la entidad lider, con un perfil empresarial, funciones
delegadas y una estructura gerencial/empresarial mas que administrativa, que haga de ellas
entidades dindmicas, eficaces y eficientes.

Hay opiniones fundamentadas de que las de caracter asociativo entre el sector publico y
el privado resultan de gran interés en tanto pueden beneficiarse de las capacidades que
cada uno de los sectores provee. La contrapartida de la mayor capacidad y flexibilidad
operativas que tienen las estructuras institucionales de asociacion publico — privada, es
una mayor supervision y la obligacion de efectuar sus operaciones con total
transparencia y la adecuada vigilancia por parte de la comunidad. (Rojas, 2004: 209)
Resulta sumamente estratégica la asociacion de la entidad lider de caracter gerencial con
empresas de diverso tipo bajo la formula de Sociedad Anonima, donde la primera sea
accionista principal y mayoritaria.

Bajo ningun concepto, la entidad lider del desarrollo de estos sectores de la ciudad debe
responder a una estructura netamente privada, pues como dijera Mario Lungo, esto seria la
evidencia mas clara de la vision neoliberal de la gestion urbana, en la que el rol de la
entidad publica y su institucionalidad se desvanecerian en funcion de los intereses del
sector privado. Inclusive, con la lucidez que le caracteriza, el experto alerta también sobre

las asociaciones publico-privadas, pues dada la complejidad del contexto - que exige
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ciudades competitivas en el escenario de la globalizacion — ellas suponen una amenaza. Lo
anterior no invalida la necesidad de pensar, dada la creciente complejidad de los
fendbmenos urbanos, en impulsar intervenciones urbanas de gran dimension de distinto
tipo, pero que efectivamente generen ciudades mas justas y equitativas. Ese es uno de los
principales desafios para la gestion urbana en los afios futuros de América Latina.
(Lungo, 2004:63)

2.2.4.3.  Aplicacion de instrumentos fiscales y mecanismos financieros especiales

Instrumentos fiscales.®

El sector publico puede crear condiciones ‘especiales’ que favorezcan la participacion
del sector privado, debidamente dimensionado, al menos en una primera etapa, a manera
de atraer funciones y actividades que se considere prestigien o dinamicen al area y que, a
su vez, sean compatibles con el caracter del centro historico. Pueden establecerse para esto
subsidios o una politica fiscal especial hacia aquellos propietarios que asuman la
restauracion de sus inmuebles rebajando los impuestos e, incluso, llegando a la exencion
fiscal, permanente o no, pactandose un tiempo de mutuo beneficio.

También puede aplicarse una politica fiscal diferenciada para ‘iniciativas pioneras’ que
decidan apoyar la recuperacion del centro histérico, depositando su confianza en el proceso
iniciado por el sector pablico, compartiendo con él los riesgos. Esta politica ha de tener un
limite, pues una vez generadas suficientes externalidades positivas el sector publico debe
capturar beneficios de las nuevas actividades econdémicas que se instalen en la zona ya
rehabilitada.

Una manera de garantizar una entrada directa y sostenida de recursos para la
recuperacion es el cobro de un impuesto especial a aquella actividad econdémica que se
desarrolla en el centro historico y que se aprovecha no solo de la mejora del espacio
publico, sino que goza también de los imaginarios que hacen atractivo el lugar. Este tipo de
contribuciones se conocen como de mejora, pues se trata de un tributo generado a partir de
la contribucién pecuniaria equivalente al incremento del valor de las propiedades que

hayan sido revaloradas por acciones publicas. Desde una cierta Optica el crecimiento de

8 Una diferencia conceptual debe establecerse entre rentas y plusvalias. Genéricamente, renta identifica
cualquier ingreso que recibe un factor de produccidn por su participacién en el ,proceso productivo,
cualquier generaciéon de rentas lleva implicita el incremento de los bienes y servicios...las plusvalias
pertenecen al grupo de las rentas especulativas, o sea, aquellos ingresos que se perciben por parte de los
titulares de bienes sin que se incremente el PIB, el nimero de bienes o servicios existentes en el
mercado...las ciudades son espacios donde se manifiestan rentas especulativas resultantes del esfuerzo
productivo de toda la ciudad, no Gnicamente del propietario del inmueble objeto de esta revalorizacion (Llop
Torné y equipo de trabajo, 2005: 20)
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los precios del suelo urbano es una expresion paradigmatica de una ventaja privada y
unilateral que emerge de un proceso colectivo, la urbanizacion...Lo l6gico, lo conveniente,
lo equitativo, parece ser que el Estado, en representacion de los intereses colectivos,
rescate este beneficio para ponerlo al servicio de la comunidad. Las modalidades
especificas de esta inquietud tienen un espectro amplio, desde las radicales tesis

'8 _hasta planteamientos mas modernos (y mas moderados), que encuentran

‘georgianas
en él una posibilidad atractiva de financiamiento de obras urbanas o incluso un
mecanismo de redistribucion del ingreso. (Jaramillo, 2001: 71).

Los establecimientos asentados pueden ayudar a crear un “circulo virtuoso’, en el que a
mayor contribucion para la recuperacion, se incrementan los atractivos ,y con esto, un
mayor caracter de centralidad, incrementandose de este modo la valoracion y prestigio del
lugar.

Hay dos aspectos que resultan sumamente importantes a la hora de aplicar una politica
tributaria: la progresividad con que pueden aplicarse los impuestos y la redistribucion justa
y equitativa, lo cual provocara un tratamiento diferenciado a partir del establecimiento del
criterio de ‘capacidad de pago”.?’

Pero no hay que olvidar que el centro historico forma parte indisoluble de la ciudad y
que, por lo tanto se pueden establecer ciertos instrumentos que dirijan hacia él parte de la
riqgueza que se genere en otras zonas. Se trata de vincular de esta manera areas de
desarrollo externas al centro histérico, donde la intensidad del uso y la edificabilidad
pueden ser mayores Yy, por tanto, mayores también los rendimientos del suelo a
determinados proyectos que a la administracion local le interese activar. Muchos de estos
procesos estan directamente vinculados a la captacion de las Ilamadas ‘plusvalias urbanas’
(tratado en el epigrafe 2.2.2.4).

Mecanismos financieros.

Indudablemente los créditos blandos de ayuda al desarrollo constituyen un mecanismo
financiero de justificada implementacion en la rehabilitacion de los centros historicos.

Estos créditos deben ir orientados fundamentalmente hacia estructuras cooperativas y hacia

% Henry George, periodista, economista politico y fildsofo social de finales del siglo diecinueve, cuyas ideas
inspiraron el trabajo del Lincoln Institute of Land Policy, propuso la creacién de un impuesto que captaria
aquel valor del suelo que él atribuia al esfuerzo de la comunidad y que era injustamente capitalizado por los
duefios de la tierra. El sentido practico y la preocupacion por la igualdad y la eficiencia que inspiraron a
George son totalmente apropiados para enfrentar los problemas urbanos de hoy, tanto en América Latina,
como en otras partes del mundo. (Brown, 2001: V)

8 El criterio de capacidad de pago supone que la carga fiscal debe recaer con mayor intensidad y
proporcion en los grupos sociales de rentas altas que no en los de rentas bajas. (Llop Torné y equipo de
trabajo, 2005: 28).
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determinadas acciones sinérgicas que debe desarrollar el sector pudblico, en su
responsabilidad con la prestacion de servicios publicos de calidad. También debe apoyarse
mediante estos mecanismos financieros el desarrollo de PYMES directamente vinculadas
al caracter cultural del centro historico.

2.24.4. Explotacion de recursos desde el planeamiento

En el planeamiento urbano tiene la administracion publica una herramienta econémica
de mucho peso a partir de la explotacion del suelo urbano como recurso econémico
pues...puede generar plusvalias sin  necesidad de realizar inversiones
economicas...regulaciones mas o menos permisivas pueden (...) ‘crear’ o ‘desaparecer’
suelo, al permitir mayor o menor edificabilidad y regular su uso.(Pleyan y Nufiez, 2001:
110)(...) ElI manejo del suelo a partir de la modificacion de los usos existentes y la
asignacion de otros nuevos [favorece] notablemente la regeneracion urbana y la gestion
de plusvalias.(Pleyan y Nufez, 2001: 105).

Los instrumentos de gestion del plan, proyectos urbanos y procesos de urbanizacion en
general son considerados como un importante conjunto de utilidad para la redistribucion de
rentas y plusvalias urbanas, pues a través de ellos puede recuperarse el valor del suelo
incrementado, para su destino a objetivos urbanos en la misma zona o en otras zonas de la
ciudad, asi como para la construccion de infraestructuras urbanas, o dotacion de servicios
publicos (...)la recuperacion de plusvalias puede considerarse como un tema interesante
para la agenda de planificacion urbana en América Latina en vista de sus efectos sobre la
especulacion de la tierra - y por ende sobre la eficiencia de los mercados del suelo -y
como una alternativa interesante para financiar el desarrollo urbano. (Brown, 2001: VII)

Las recalificaciones de suelos con usos obsoletos, incompatibles o ineficientes,
convirtiéndolos en suelo util para nuevas funciones, y la posibilidad de aumentar los
indices de edificabilidad, son dos maneras de crear nuevos potenciales de suelo en un
territorio (el centro histérico) donde por regla general este es un recurso escaso.

Desde las normativas y ordenanzas pueden establecerse nuevos criterios que, sin entrar
en discrepancia con los valores a preservar, consideren las potencialidades del territorio a
partir de un estudio minucioso de sus caracteristicas. No se trata de desregularizar el lugar,
sino lo contrario, de crear una normativa mas especifica, capaz de adaptarse a las nuevas

dinamicas de desarrollo, que explote al méaximo la construccién en parcelas libres
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(subsuelo y andlisis de alturas permisibles) y las capacidades espaciales que las tipologias
arquitectonicas tradicionales poseen. ®

Existen otras formulas para captar plusvalias urbanas a través de la asociacién entre el
sector publico y el privado...se trata de que un actor aporte el suelo, de su propiedad, y el
otro aporta la inversion en los costes de la urbanizacion, repartiendo entre ambos el
producto del proceso, que son los solares edificables. (Llop Torné y equipo de trabajo,
2005: 36)

Recuperar la diversificacion de usos que caracterizo a los centros histéricos y potenciar
nuevas actividades creadoras de sinergias, posibilita un uso intensivo del territorio,
devolviéndole su caracter de centralidad en una dimensidbn mas contemporanea y
convirtiéndolo en uno de los lugares mas importantes dentro del sistema de centros de la
ciudad. Y esa recalificacion urbana debe ser cuantificada y demandada a los propietarios y
empresas beneficiados en una proporcion adecuada.

La actualizacién de catastros, los procesos de licencias de construccién y otros aspectos
de la gestion urbana, también influyen de manera determinante en la generacion de
recursos econémicos por parte del sector pablico.

Por Gltimo, existe un instrumento sumamente estratégico, el ‘banco de tierras’, que no
es mas que la constitucion de un fondo de propiedades de terrenos y solares urbanos, o
inclusive en areas de extension de la ciudad, perteneciente al sector publico, a partir del
cual puede establecer relaciones ventajosas con terceros para producir mejoras que
reviertan en beneficio a toda la sociedad.®

Estos mecanismos deben establecerse a partir de planes transparentes y de dominio
publico, bajo un estricto marco legal. EI ambito de la planificacion y la gestion urbana
requiere procesos fiscalizadores sistematicos y participativos, pues son mecanismos muy
vulnerables a la corrupcidn, en tanto generan enormes riquezas. También constituye un
gran reto para las administraciones locales el control de la subida del valor del suelo, que
obviamente producira un dindmico proceso de rehabilitacion, pues trae aparejada un

desplazamiento de residentes de bajos recursos y la aparicion de la especulacién

8 Por ejemplo, los altos puntales que pueden subdividirse duplicando el espacio, la posibilidad de cerrar
galerias o loggias, recurso ya empleado desde el siglo XIX, la oportunidad de ampliacion en azotea con
niveles retranqueados, que no afectan las visuales urbanas dada las caracteristicas de franja vial angosta o el
aprovechamiento de la condicional urbana de medianeria, para vincular internamente varios inmuebles con
una misma funcién, lo cual puede rentabilizar mejor determinado uso.

% La plusvalia se genera al ser comprados los terrenos a un valor mucho més bajo del que tendran cuando se
urbanicen, o en el caso de inmuebles o parcelas en el centro histérico, antes de que sean restauradas o
mejoradas las condiciones urbanas.
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inmobiliaria, aspectos que tienen que ser regulados a traves de subsidios u otros
mecanismos generados por el gobierno local para garantizar una diversidad social a través
del acceso universal a la vivienda.

2.2.45.  Gestion integral de la cooperacién internacional®

Reconocidos los centros histéricos como zonas de alta conflictividad social,
generalmente el marco de accion y habitat de grupos vulnerables muy diversos, donde
confluyen también intensas cargas simbolicas de dimension local, regional e inclusive
nacional, se precisa de enfoques mucho mas integrales para garantizar ya no solo la
salvaguarda patrimonial, sino también el desarrollo humano de los individuos que lo
habitan.

Paralelamente, el enfoque de la cooperacion internacional también ha ido
evolucionando, sobre todo a partir de la celebracion de las cumbres mundiales de la década
de los afios "90 del pasado siglo, que trataron temas medulares de interés planetario.
Indudablemente, la que mas repercusion tuvo en el &mbito de la cooperacion internacional
fue la Cumbre de Copenhague, sobre el Desarrollo Social celebrada en Dinamarca, en
1995, donde se trataron temas sumamente estratégicos y se establecieron compromisos
suscritos por mas de 110 paises. La tarea de implementar en los paises dichos
compromisos es una responsabilidad ardua y compleja que necesita de importantes
recursos humanos vy financieros, ademas de estrategias locales, nacionales e
internacionales, basadas en la continuidad de la accion, en la participacion de las fuerzas
vivas de los paises y en un continuo intercambio de experiencias, instrumentos y practicas.
(Gémez Echeverri, 2001: introduccion)

Si en un inicio, la cooperacion para la rehabilitacion de los centros histéricos en la
region estuvo enfocada basicamente hacia asesorias técnicas, creacion de escuelas talleres
(de indiscutible importancia, por su implicacion socio cultural y econdmica), y la
contribucion para la restauracion de singulares piezas del patrimonio arquitecténico o

urbano, hoy su campo de accion se ha ampliado a tematicas consustanciales al escenario

% | a cooperacion internacional tiene varias modalidades para su desarrollo: la cooperacion bilateral, es decir,
de pais a pais, sustentada en acuerdos que suscriben los gobiernos centrales entre si.; la cooperacion
multilateral, que es aquella que se desarrolla a partir de que el pais donante transfiere recursos a las Naciones
Unidas para que esta los aplique a determinados programas; la cooperacion descentralizada, que es la que se
establece entre gobiernos locales de los paises donantes y los beneficiados; la cooperacion a través de las
diferentes agencias de las Naciones Unidas; las donaciones con fines especificos hechas tanto por personas
naturales, como juridicas (fundaciones, organizaciones no gubernamentales, etc.) y las realizadas por
Organismos Financieros Internacionales (fundamentalmente el Banco Mundial y en el caso de nuestra region
por el Banco Interamericano de Desarrollo)
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actual, incorporandose activamente, como un nuevo sujeto, en la mitigacion de las
problematicas sociales.

En el &mbito de Naciones Unidas resulta interesante el acercamiento del PNUD a la
problemética social de los centros histdricos, espacio atendido tradicionalmente por la
UNESCO, con una vocacion mas apuntada hacia lo cultural. Una estratégica alianza entre
estas dos agencias sin dudas hard mas integral la accion en los centros histéricos, dotando a
la recuperacion cultural de su imprescindible par, el desarrollo humano. Uno de los
grandes retos del Programa de Naciones Unidas para el Desarrollo (PNUD) es el de
implementar su mandato de promover el desarrollo humano sostenible, respetuoso del
entorno y asentado en las bases morales y éticas que proclama la Organizacion de las
Naciones Unidas para los habitantes del mundo sin excepcion, (Moro, 2005: XI)

La cooperacion internacional ha comenzado a diversificarse en la tltima década con la
multiplicacién de modalidades, incluyendo en su agenda proyectos que no solo consideran
aspectos culturales, sino ademas aquellos que abordan los servicios bésicos, el desarrollo
de la economia local, la gobernabilidad y otros aspectos relativos al desarrollo humano. Es
evidente que la adecuacion en los modelos de desarrollo que se necesita para ser
coherentes con los Objetivos de Desarrollo del Milenio (ODM), reconocidos por todos
como necesarios y prioritarios, no sera ni de rapida ni facil actuacion, y encontrara
dificultades de aplicacion por apuntar ademas a un cambio cultural profundo. Cambio que
debe interesar también la participacion en la toma de dediciones. (Camilleri, 2008: 88)

2.2.5. INDICADORES DE SOSTENIBILIDAD SOCIAL

2.1.5.1. Derecho pleno a la cultura

El patrimonio inmaterial o intangible habita el universo de las personas, el universo de
sus memorias individuales y colectivas. Las personas a su vez habitan los espacios que han
ido construyendo y ordenando segun la experiencia que han recibido y la que son capaces
de crear. Los pueblan de tradiciones, creando su propio hébitat, a imagen y semejanza de
sus recuerdos y costumbres, en una sabia adaptacion al medio natural. Si el ser humano, en
su dimension individual y colectiva es productor, portador y transmisor de patrones
culturales, la ciudadania esta en el derecho de exigir a los estados su pleno acceso a la
cultura como un derecho universal.

Y no solo a la cultura que le es inherente, sino al conocimiento y disfrute de la

diversidad cultural que caracteriza a la Humanidad, expresada cada vez mas en la ciudad,
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por el proceso acelerado de urbanizacion y globalizacion evidenciado en las ultimas
décadas. ...entendemos que para plantearse [la ciudad] como espacio de coexistencia, hay
que partir de comprender que el mestizaje no viene solo de la sangre, sino que viene mas
bien de la cultura, porque la sangre llama, pero es la cultura quien determina. (Leal,
2005: 2)

Los centros histdricos constituyen uno de los espacios mas atractivos de las ciudades.
Su propia condicion de antigiedad, con su carga histérica y simbdlica, el hecho de haber
sido toda la ciudad durante siglos y su propio caracter de centralidad, le confieren un rasgo
distintivo: producen un sentimiento de pertenencia colectivo, que va mas alla de sus
moradores, al relacionarsele muy estrechamente al concepto de identidad. El derecho a la
cultura es también el derecho al centro histdrico.

Se requiere de una politica de inclusion social, que entienda al ciudadano como
protagonista del hecho cultural y en su pleno derecho de acceder universalmente a los

servicios culturales, como medio y opcion fundamental de elevacion de su calidad de vida.

2.15.2.  Participacion y corresponsabilidad ciudadana

Es muy importante implicar a la ciudadania en los procesos de determinacion de las
politicas publicas, en tanto sera esta la principal beneficiada o afectada con las decisiones
gue se tomen, por eso serd también fundamental que se la tenga en cuenta en los procesos
de toma de decisiones. El desarrollo de la sociedad civil, la identificacion de lideres
comunitarios, las asociaciones gremiales o sociales, desempefiardn un papel fundamental
en los procesos participativos.

Los residentes han de pasar de una postura pasiva a una activa y esto solo sera posible
en la medida en que conozcan en profundidad sus deberes y derechos. Es més, deberian
adquirir la suficiente conciencia como para comprender que determinados procesos
requieren de tiempos que, inclusive, pudieran superar el de sus expectativas. Los planes
tienen acciones en el corto plazo, pero también en el mediano y el largo. Por eso los
ciudadanos han de ser conscientes de que algunas de sus demandas seran respondidas en la
generacion de sus hijos. La aceptacion de esta aparente paradoja solo se lograra en la
medida en que los planes sean transparentemente expuestos y conciliados. También se
debe desarrollar una mentalidad estratégica en la ciudadania, para que sea capaz de aceptar
los diferentes momentos que caracterizan a la planificacion urbana y el sector pablico debe
garantizar la continuidad en los procesos. Se trata de un gran reto, pero solo de esa manera

se estaria actuando responsablemente.
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Segun se definié en el epigrafe 2.2.1.3 la ciudadania debe tenerse en cuenta como uno
de los actores fundamentales en los procesos de concertacion para la revitalizacion urbana.
Sin embargo, no resulta un actor cualquiera, mas bien podria tratarse del actor mas
complejo por su diversidad. Los ciudadanos pueden defender diversos intereses en
dependencia de la logica con que se les reconozca. Una Optica econdmica y de clases
reconocera ciudadanos de bajos ingresos, clase media o ricos; si el enfoque es mas
sociologico, entonces se les percibird como grupos marginales, vulnerables, sectores
etareos o género; si el enfoque es de corte cultural, se distinguiran grupos por afinidades
étnicas, religiosas, etc.

Este razonamiento conduce a pensar que cualquier accion con la ciudadania tendria que
comenzar por un complejo proceso de caracterizacion socioeconémica y sociocultural, que
permitieran contar con un amplio espectro de intereses representados en las mesas de
concertacion. A todo esto habria que sumar la presencia, muy comdn en los centros
historicos, de comunidades de emigrantes a los que, sin ser nacionalizados, hay que
considerar tan ciudadanos como los demas en tanto requieren viviendas, servicios y
empleos como cualquier habitante originario y por eso estardn sujetos a derechos y
obligaciones.

La participacion ciudadana es en si misma un factor que indica, por una parte,
crecimiento civico y, por otra, voluntad politica de gobernar desde una perspectiva de
servicio publico. A diferencia de los demas actores, la ciudadania padecera de manera
directa el ejercicio de un mal gobierno o serd la principal beneficiaria de una
administracion justa y eficiente.

Como el resto de los actores, la ciudadania tiene que estar en capacidad de poder
participar de manera Util a sus intereses y, en tal sentido, debe estar en primera instancia
informada de las politicas y de los planes que se han de desarrollar en su &mbito de vida.
Asi mismo tendra que capacitarse para hacer efectiva su accion. Hoy solo una quinta parte
de la humanidad alcanza a tener un papel activo en el desarrollo; mientras que las cuatro
quintas partes de ella no tienen, actualmente, los instrumentos para ser activas en los
procesos de decision y cambio. (Camilleri, 2008: 88)

En la medida en que el gobierno se acerque a la escala local, mas operativos seran los
procesos participativos de los ciudadanos. Es decir, la posibilidad de participacion

ciudadana serd més viable cuanto més descentralizada sea la administracion. No es posible
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desvincular la reivindicacion de ciudad del reforzamiento y la innovacién de la
gobernabilidad local, subestatal, de proximidad...(Borja, 2005: 31).

La escala del centro histdrico resulta una dimension adecuada al reto que imponen los
nuevos tiempos de ejercicio ciudadano, en tanto lugar fundamental para la comprension de
lo complejo que significa garantizar la unidad en la diversidad. El centro historico es
‘vivido’ de diversas maneras por una gran parte de la ciudadania que lo habita o lo usa
como espacio de trabajo, ocio o que lo interpreta como lugar de confluencia y encuentro de
diversas situaciones sociales...la ciudad actual o existe como proyecto politico innovador,
competitiva en lo global e integradora en lo local, o decae irremisiblemente victima de sus
contradicciones y de su progresiva marginacion. (Borja, 2005: 32) Por lo tanto no debe
sorprender gue la revalorizacion politica de lo local se exprese también mediante politicas
de descentralizacién municipal y participacion ciudadana. (Borja, 2005: 54).

Y esta construccion voluntaria desde lo politico sera tangible solo cuando se cuente, por
una parte, con una ciudadania capaz de participar en un sentido de corresponsabilidad junto
al gobierno local, conocedora de sus derechos y de sus deberes y por otra, con una
voluntad politica apta para desarrollar un proceso de descentralizacion articulada que
garantice espacios de participacion en los planes de desarrollo, la definicion de prioridades

y el destino de los recursos, ** entre otros aspectos.

2.1.5.3.  Atencion a grupos vulnerables

En toda sociedad existen grupos vulnerables, por razones de discapacidad, edad, género,
pobreza, origen racial, etc. Un gobierno que aspire a llevar adelante una rehabilitacion del
centro histérico de manera integral, y con un sentido de justicia social, debera tener en
cuenta politicas especiales para con estos grupos en desventaja, frecuentemente excluidos o
ignorados.

Hay que pensar que si las condiciones de la vivienda son precarias, los espacios
publicos no tienen calidad, seguridad ni condiciones minimas requeridas; que si los
servicios al habitat estdn deprimidos, o son deficitarios, o no tienen la calidad suficiente,
siempre los mas afectados seran los que, por alguna razon, resultan méas vulnerables. Estas
caracteristicas hacen inaccesibles los espacios a ciudadanos que padecen discapacidades.

También la percepcién o real existencia de zonas inseguras, implica nuevas

vulnerabilidades: los nifios no juegan en las calles, las mujeres no pueden deambular a

% Consultar experiencia de presupuesto participativo en Porto Alegre, Brasil y Buenos Aires, Argentina.
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determinadas horas. Los nifios, al ser considerados sujetos en situacion de riesgo, se han
convertido en ciudadanos cautivos...(Borja, 2005: 245)...Asi nacen las habitaciones
infantiles en casas,... jardines de infancia, supermercados...De esta manera se saca a los
nifios de las escaleras, de los patios, de las aceras, de las calles, de las plazas, de los
parques, de todos los sitios considerados peligrosos. (Tonucci, 2002)

Inclusive dentro de estos grupos pueden clasificar también aquellos que por razones
fundamentalmente socioeconomicas, han pasado a formar parte de sectores del &mbito
delictivo o transgresor, arrastrados por delincuentes o el crimen organizado. De ahi que se
requieran politicas socioculturales integradoras que atiendan la prevencion, la integracion y
la reinsercion.

El tema de los grupos vulnerables esta intimamente relacionado con los problemas de
violencia e inseguridad ciudadana, tratados en el epigrafe 2.2.1.5, no solo por la
indefensién de las victimas - que ya de por si padecen vulnerabilidad - sino desde el origen
de algunos de los victimarios.

La sordidez, el ambiente de marginalidad y la imposibilidad de acceso a mercados
laborales estables, 0 a la escolarizaciéon basica obligatoria, genera respuestas violentas o
marginales. Los jovenes, incluso los nifios, que estan en edad escolar y forman parte de
esos nlcleos familiares desestabilizados por falta de oportunidades, * devienen grupos de
riesgo y sectores vulnerables con respecto al avance de la delincuencia organizada, que
encuentra en ellos terreno fértil. En la medida en que todos los ciudadanos tengan acceso a
un trabajo digno, en que los nifios tengan asegurando su derecho universal a la educacion,
con garantias de empleos diversos al terminar la escolarizacion obligatoria, los indices de
delitos se reduciran.

Muchos de los ‘violentos’ callejeros son empujados a esto por su propia historia
familiar de falta de oportunidades, que es responsabilidad de la propia sociedad, en
general, y de los gobiernos nacionales, en particular. La causa principal de la violencia
urbana no es la pobreza, sino la desigualdad social (Gilberto Gil, en la toma de posesion

como ministro de cultura de Brasil)*

% En los mercados ‘informales’ que tanto abundan en nuestra region es comdn ver a nifios muy pequefios,
lactantes o parvulos, que pasan el dia en los escasos metros cuadrados que constituyen el punto de venta de la
madre (generalmente son mujeres las que atienden estos puestos). En cuanto los nifios alcanzan la edad
suficiente para vender, se convierten en ayudantes. ;Qué futuro puede esperarse para esta criatura que no sea
el de repetir una vez mas el patrén de ‘informalidad’ de su familia, en el mejor de los casos, o ser ‘captado’
por bandas de delincuentes?

% Tomado de libro La ciudad conquistada (p 215), de Jordi Borja, incluido en las obras de referencia.

95



2.1.5.4.  Generacién de empleo

Sin lugar a dudas una de las maneras méas eficientes - y mas justas - de reducir la
vulnerabilidad de una gran cantidad de grupos de riesgo, es crear capacidades de empleo.
De hecho, no solo se estaria resolviendo la situacion del que resulta directamente
beneficiado con el empleo, sino que también, de manera indirecta, este aspecto mitigaria la
vulnerabilidad de otros. Si los jovenes tienen acceso al empleo, no serdn delincuentes ni
sucumbir asi a la drogadiccién o al alcoholismo por falta de perspectivas de vida,
reduciéndose el mercado de estupefacientes y con esto el lastre social que significa el
trafico de drogas, que va enlazando una cadena de marginalidad y violencia.

Si los padres tienen empleo, los hijos tendran mejores condiciones en general: podran ir
a la escuela y no tendran que trabajar junto a ellos como pequefios comerciantes
ambulantes sin ninguna oportunidad de futuro. Si la mujer tiene acceso a empleos bien
remunerados, no ejercera la prostitucién y no existiran proxenetas. En la medida en que se
genere trabajo, se reducira exponencialmente el ambiente delictivo y, con esto, el espacio
publico volvera a ser confiable, y los nifios volverén a las calles y los adultos mayores
ocuparan las plazas, devolviéndose de esta manera la sociabilidad perdida en esos espacios.

El proceso de rehabilitacion debe ser una fuente inagotable de puestos de trabajo,
generandose posibilidades de empleo sobre todo en los sectores de la construccion, cultura,
turismo y servicios, en un proceso de reconversion laboral prospero para el territorio.

Estos nuevos empleos podrian ser preferenciales para los residentes del centro historico
0 para aquellos que utilizan sus espacios en el desarrollo de actividades econdémicas
identificadas hasta ese momento como ‘informales’, mejorando asi su economia y
poniéndolos en capacidad de participar econémicamente en los procesos de rehabilitacion
de su propio héabitat, su medio de vida o dandoles la posibilidad de acceder a préstamos de
bajo interés, que les permita dar estabilidad a su situacion laboral.

Se trata entonces de explotar de manera eficiente los recursos patrimoniales,
fortaleciendo las actividades econdmicas existentes que no sean incompatibles con el
caracter del centro historico, desarrollando nuevas actividades, sectores afines vy
potenciando la heterogenizacion de la economia local, a manera de no comprometerla con
un desarrollo econémico poco diversificado. Una economia local heterogénea permitira
aprovechar mejor el potencial material y humano, y contribuira a flexibilizar la gestion,

ademéas de facilitar la concentracién de recursos y esfuerzos [publicos] en areas
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estratégicas, o en las que su presencia directa resulte insustituible. (Desafio de una
Utopia, 2001: 120)

La generacion de empleos se vuelve entonces una condicién estratégica para atacar a
fondo muchos de los males enraizados en el centro histérico. Tener un trabajo con la
remuneracion adecuada a la satisfaccion de, al menos, las necesidades fundamentales, se
convierte en un elemento integrador de la sociedad. El propio proceso de recuperacion
debe proveer oportunidades de empleo que garanticen a los residentes la posibilidad de
involucrarse en él. Pensamos que para lograr un eficaz proceso de rehabilitacion urbana,
resulta imprescindible una rehabilitacion social y economica. La mejoria de las
condiciones del habitat debe ir indisolublemente unida a una reactivacion econoémica local
que posibilite a los vecinos incrementar sus ingresos y calidad de vida. Se trata de crear
una base econémico — social autosustentable en el tiempo, vinculada al caracter cultural
del territorio, al rescate de sus tradiciones y al proceso de recuperacion con la
consiguiente generacion de empleos. (Leal, 2001: introduccién.)

Una reconversion laboral se impone en estos sectores de la ciudad con grandes
potenciales economicos, debidos a la diversidad de actividades que en él pueden
desarrollarse. Desde aquellas que no implican necesariamente un alto nivel de
escolarizacion, sino méas bien una pericia, talento y conocimientos técnicos - tradicionales,
hasta otras de una maxima especializacion, como pueden ser aquellas relacionadas con el
mundo de la gestion del conocimiento, la informatica y las telecomunicaciones.

Se precisa dignificar trabajos que encierran en si mismos una capacidad creadora
extraordinaria. La produccion artesanal, una de las actividades econdmicas mas afines con
el propio carécter cultural de los centros historicos, generalmente no es bien remunerada; si
se considera el enorme valor afiadido que significa el hecho de que ha sido la transferencia
de generacion a generacion lo que ha hecho posible la reproduccion, creacion o
interpretacion de disefios de una calidad extraordinaria, provenientes de un conocimiento

tradicional afianzado en la diversidad cultural.**

% La produccién textil de las culturas indigenas son prueba fehaciente de una produccién artesanal de
altisimo nivel de disefio y manufactura, empleando técnicas artesanales y productos naturales, por lo que se
puede hablar inclusive de una produccién “ecoldgica’, que no dafia el medioambiente y que ademas aporta
elementos ancestrales de la cultura de origen no “contaminada’. En algunos casos también hay disefios que se
han apropiado de otros lenguajes culturales, en un proceso de transculturacién, sin que por ello pierdan su
esencia.
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2.1.5.,5.  Acceso universal a la vivienda y los servicios publicos

Vivienda

La vivienda es algo tan inherente al centro histérico como que sin su presencia aquel
careceria de sentido. En la heterogeneidad de usos que lo caracterizd, la vivienda fue la
funcién fundamental, vinculada a servicios que dan sentido a la habitabilidad del lugar. Las
tipologias edilicias domésticas asimilaban en la misma edificacion diversos estratos
sociales, almacenes, caballerizas y cocheras, asi como talleres artesanales y comercios,
desarrollados en las accesorias.®...se reconoce todavia con relativa facilidad la
segregacion social que le fue constitutiva desde su creacion colonia. (Coulomb, 2007: 17)

El centro histdrico contiene en si mismo las potencialidades para desarrollar un nuevo
paradigma de ciudad, en una reinterpretacion inteligente de las oportunidades que ofrece.
En ellos parecen concentrarse las grandes contradicciones en las que se expresan las
condiciones altamente criticas que cuestionan hoy su viabilidad pero que a la vez permiten
vislumbrar algunos recursos y dinamicas en los que cimentar su rescate...(Ortiz, 2007: 12)

El gran reto de un rescate responsable radica en abordar el binomio riqueza / pobreza de
manera creativa convirtiéndolo en una oportunidad. La vivienda constituye uno de los
aspectos estratégicos para el desarrollo integral de los centros histéricos, observandose dos
tendencias: una asociada a fenémenos de gentrificacion y otra que intenta un balance mas
equitativo y heterogéneo.

Esta claro que ciertos estratos altos de la sociedad nunca desearan vivir en el centro
historico, pues tendrian que renunciar a determinados estandares de vida. La compra de
palacios por parte de sectores de altos ingresos solo ha significado su restauracion,
asociada a una moda o una actitud de mecenazgo caritativo para con el patrimonio cultural,
que generalmente desgrava impuestos por aporte a la cultura.

Sin embargo hay toda una gama de sectores intermedios de la sociedad que si estarian
en disposicion de vivir en los centros histdricos o que esta alternativa de vivienda resultaria
adecuada a sus ingresos. Estudiantes, parejas jovenes, personas de la tercera edad, artistas e
intelectuales, clase media interesada en la cultura, sectores sociales que optan por el
arriendo mas que por la propiedad y residentes temporales, devienen potenciales

moradores en las &reas antiguas. También clases méas populares que podrian ser

% pequefios locales en planta baja que solo tienen frente de calle.
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subvencionadas por el sector publico con alquileres accesibles o viviendas protegidas.” La
variante de cooperativas para la obtencion de viviendas de este tipo ha sido una experiencia
muy positiva, resultando un caso paradigmatico el de Montevideo, Uruguay. Estas
soluciones entran en contradiccion con la posibilidad de obtener ciertos financiamientos,
pues Una limitacion importante a la accion habitacional, publica o privada en los centros
historicos estriba también en que...los organismos financieros se limitan, por la garantia
hipotecaria del crédito, a financiar operaciones de acceso a la propiedad de la vivienda.
(Coulomb, 2007: 26).

Los edificios, con estructuras portantes antiguas, deterioradas por la I6gica fatiga de los
materiales, la accion del medioambiente y de insectos xilofagos, las transformaciones
indiscriminadas, entre otros aspectos, hace que muchos de estos inmuebles densamente
habitados o abandonados, presenten una precaria estabilidad y malas condiciones de vida.

Recuperar totalmente este tipo de edificaciones, que pueden representar un alto por
ciento de la totalidad de los inmuebles del centro historico, resulta practicamente
incosteable si no se dedican a actividades lucrativas que permitan amortizar el alto precio
de su recuperaciéon. Para mantener esta funcién residencial, en los casos en que se
encuentran sobreocupadas, habria que bajar la densidad poblacional, lo cual implicaria la
construccion de nuevas viviendas para el reacomodo del total de las familias.

Logicamente, la solucion ideal convertir en viviendas de interés social todos los
inmuebles que se encuentran en la situacion descrita, no es objetiva. Se requiere de una
vision més flexible sobre las formas de intervencién. El concepto de progresividad, ¥
aplicado a la renovacion de viviendas en los centros histdricos, es una modalidad légica de
emplear cuando sea inviable una rehabilitacion profunda.

Para garantizar un heterogéneo espectro residencial en los centros historicos, habria que
institucionalizar procesos de produccién social del habitat® que aseguren un equilibrio

% | as viviendas de proteccion oficial no podran ser vendidas hasta transcurrido determinado tiempo,
previamente pactado entre el propietario y el gobierno local, que ademas deberia tener preferencia de
compra. Estas medidas pueden controlar los precios del mercado de suelo, a manera de evitar un recambio
social, con la consiguiente reproduccion del fendmeno de la precariedad de la vivienda en otros sectores de la
ciudad y la elitizacion progresiva del centro histérico.

%" En estos casos, la accion debe estar encaminada al refuerzo y conservacion de las estructuras portantes, la
eliminacién de las causas del deterioro, la solucién de problemas de abasto de agua y evacuacién de las aguas
negras y a la provision de energia. También la dignificacion de areas comunes y restauracion de fachadas que
permitiria la reanimacidon urbana del espacio publico, aspecto que actuaria muy positivamente en la
generacion de sinergias positivas con respecto a la percepcion social del mismo.

% La produccién social del habitat ha sido definida por Enrique Ortiz como aquella que se realiza bajo el
control de autoproductores organizados y otros agentes sociales que operan sin fines lucrativos y que tiene
como proposito la generacion, rehabilitacion y reconformacion de espacios habitables; la consolidacion y
fortalecimiento de estructuras antiguas y el mejoramiento de las instalaciones al interior de los edificios
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adecuado entre las diferentes modalidades de vivienda que pueden y deben coexistir en un
centro historico para legitimar su vitalidad y heterogeneidad. Es inmenso el potencial
productivo que pueden representar las fuerzas ciudadanas coordinadas para el
mejoramiento de sus propias viviendas y del barrio en general.

Uno de los grandes retos que hoy tiene la rehabilitacion integral de un centro histérico
es precisamente dar espacio a esa fuerza que representan los residentes organizados. La
participacién responsable en el control de los procesos de produccion y gestién del habitat
popular en los centros antiguos... implica necesariamente capacitacién, organizacion
social y ejercicio de la solidaridad y la democracia directa. (Ortiz, 2007: 13). Estos
conceptos de inclusion social y acceso a la vivienda en buenas condiciones en el centro
historico tiene detractores que han tejido una serie de especulaciones para desmontar la
imposibilidad de un centro historico plural.

En relacién con la aparente dicotomia que representa el hecho de que el rico centro
historico sea habitado por sectores populares, Delgadillo (2007: 33) ha identificado una
serie de ‘mitos’, que consideran que los pobres: no valoran el patrimonio porque no tienen
(acceso a la) educacién; no hacen nada para mejorar sus condiciones de habitabilidad, ni
aun cuando habitan viviendas con rentas congeladas; no tienen recursos para pagar la
recuperacion del patrimonio y en caso de que se remocen los vetustos inmuebles a través
de subsidios...no tendran recursos para darles el mantenimiento adecuado y con el tiempo
los inmuebles se volveran a deteriorar, o bien...sucumbirdn a la especulacion
inmobiliaria, venderan el patrimonio y compraran una vivienda adecuada a sus ingresos;
depredan el patrimonio...pues las ...modificaciones...que realizan...para mejorar sus
condiciones de habitabilidad...son el gérmen del deterioro de los edificios. *°

El centro histérico no puede ser un espacio exclusivo de la ciudad, més bien todo lo
contrario; él es un lugar de maxima centralidad, interés e importancia simbdlica e

identitaria para toda la ciudadania, suficientes como para considerarlo un bien publico, al

existentes; la preservacion y el mejoramiento de espacios y componentes urbanos de uso publico
significativos para la convivencia barrial y el mejoramiento de la calidad de vida de sus habitantes. (Ortiz,
2007: 13)

% Rojas (2001) sefiala como un patrén de obsolescencia funcional cuando los inmuebles no cumplen las
funciones para las que fueron disefiados y pone como ejemplo la transformacién de las casonas
unifamiliares en multifamiliares, que ‘depredan el patrimonio’, aunque la operacién haya resultado
conveniente para propietarios e inquilinos. Sin embargo, el ejemplo mas extremo lo ofrece Chanes Nieto
(1999:81), integrante de la Academia (mexicana) de Centros Histdoricos, quien consigna como un atentado al
patrimonio el caso de “mansiones novohispanas convertidas en albergues para estudiantes de bajos
recursos’ (sic). Tales posturas estan basadas mas en supuestos que en hechos verificables. (Delgadillo,
2007:33)
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cual todos tienen derecho sin distincion, constituyendo uno de los principales el derecho a
vivir en él.

Servicios publicos*®

Los servicios publicos son aquellos que la administracion publica debe garantizar a
todos los ciudadanos para satisfacer sus demandas, en tanto individuos con necesidades
concretas a desarrollar en un contexto determinado.

En la actualidad existe una opinion muy extendida acerca de que el sector publico es
incapaz o ineficiente para la prestacion de todos los servicios y equipamientos urbanos que
requiere la ciudadania y que, por lo tanto, algunos de estos deben pasar al sector privado
que funciona con una Optica gerencial, mucho mas operativa y competente. Lo que
realmente ha sucedido es que las administraciones publicas locales se han debilitado por la
aplicacion de politicas de descentralizacion irresponsables, en el marco neoliberal y que
ademas se han caracterizado por tener aparatos administrativos burocratizados vy
sobredimensionados, que requieren de una reforma para que se transformen en diligentes y
emprendedores. La diferencia entre un gobierno activo y uno inerte es principalmente la
existencia de un enfoque gerencial en vez de administrativo. (Nientied, 1998: 38)

Las prestaciones publicas pueden ser clasificadas en dos grandes grupos: asociadas a las
redes de infraestructura y a los equipamientos comunitarios, en atencién a la satisfaccion
de los derechos universales de los individuos. La administracion publica es responsable
ademés de la microlocalizacion del resto de los equipamientos urbanos que aseguran el
desarrollo equilibrado de las funciones de la ciudad.

En el primer caso, estos pueden desarrollarse bajo un esquema de asociacién con el
sector privado (ver epigrafe 2.2.4.1), pero en cualquier coyuntura el sector publico jugaria
un papel de mediador entre los intereses privados y los de la ciudadania, haciendo valer los
derechos de esta y el acceso universal a los mismos.

En cuanto a los servicios asociados a los equipamientos comunitarios, la educacion
regular en todos sus niveles y la salud, nunca deberan formar parte de la agenda en la

relacion con el sector privado si no es para ser beneficiados a partir de un subsidio cruzado

100 Existen tres argumentos fundamentales en favor del suministro generalizado de servicios sociales basicos
por parte del Estado: el argumento moral, el instrumental, el consensual. Que el acceso a los servicios
sociales basicos deberia ser universal es un principio aceptado por la opinidn general. Dicho consenso esta
implicito en la Convencion sobre la Eliminacién de Todas las Formas de Discriminacion contra la Mujer
(1979), y explicito en el Acuerdo sobre los Derechos Econémicos, Sociales y Culturales (1966), en la
Declaracion del Derecho al Desarrollo (1986) y en la Convencion sobre los Derechos del Nifio (1989). Fue
reiterado en el Plan de Accion de la Cumbre Mundial en Favor de la Infancia (1990) y en la Declaracion de
Copenhague de la Cumbre Mundial para el Desarrollo Social (1995). (UNICEF, Centro Investigaciones
Innocenti, 2000)
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que los beneficie, pues se trata de derechos universales que la administracion publica esta
en la obligacion de brindar con la méxima calidad a todos los ciudadanos. La existencia de
servicios de este tipo con caracter privado nunca podria ser admitida como solucién
alternativa a un déficit de la obligacion publica para con la ciudadania, o a la mala calidad
de la prestacion.

Los restantes servicios colectivos pueden ser tanto puablicos como privados, pues asi
habra una mayor diversidad de opciones. La administracion publica debe garantizar precios
razonables y calidad en los servicios que estén bajo su administracion, implementando
subsidios que permitan el acceso a los que tienen menores recursos a cualesquiera de los
servicios, sean de caracter publico o privado (estudiantes, personas de la tercera edad, etc.)

La prestacion de servicios urbanos es una responsabilidad de la administracion publica y
seran una fuente importante de ingresos si son bien administrados o de graves conflictos, si
son privatizados. Un gobierno es valorado por los ciudadanos en dependencia de la
cantidad y calidad de servicios publicos que es capaz de prestar, y por la eficacia con que
los gestione. Un gobierno que no responda a su responsabilidad de brindar servicios
publicos eficientes y equitativos, que los malverse o los enajene, cuanto menos sera un
gobierno incompetente, cuando no corrupto.

Los servicios publicos nunca deberan ser privatizados por razones elementales, pues
estos han de entenderse como un derecho universal de todos los ciudadanos a recibir las
prestaciones necesarias para el desarrollo de una vida plena y digna. Como su propio
nombre indica, estos servicios son publicos y es precisamente su antagonista el &mbito de
lo privado. Este no tiene ni siente ninguna obligacion con la ciudadania y, al regirse por las
leyes del mercado, entiende al ciudadano como un consumidor que debe pagar por el
servicio una cuota ajustada a la oferta y la demanda, con méargenes de ganancia, y no
ajustada a politicas sociales. Cuando existe participacion del sector privado, es necesario
asegurar que la orientacién hacia el logro de utilidades pueda garantizar una provision
uniforme de servicios a todos los segmentos de la poblacidn...(Nickson, 1998: 130)

Otro argumento para no privatizar nunca un servicio publico es que la prestacion de los
mismos debe tener un enfoque territorial, capaz de articular entre si diversos sectores e
intereses de la ciudad, asi como ser planificados adecuadamente en atencion a las
ampliaciones, modernizaciones y mantenimiento de las redes. Esta integracion resulta
imposible de articularse entre actores privados que no tienen por qué tener ni las mismas

prioridades ni los mismos intereses.
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CONCLUSIONES PARCIALES CAPITULO 2

La metodologia ‘TESIS’, organizada a partir de un conjunto de cinco temaéticas
emergentes y 25 indicadores esenciales asociados a ellas, entendida como un sistema
articulado y organico, requiere de una conceptualizacion adecuada a la magnitud del
problema a resolver.

El principal aporte de este capitulo es dotar a dicha metodologia de una plataforma
conceptual que la convierta en un instrumento que facilite la evaluacion, sistematizacion o
conduccion de procesos holisticos de rehabilitacion afiliados a politicas de equidad social,
habida cuenta de la existencia de procesos enmarcados bajo las leyes del mercado.

Cada una de las tematicas emergentes y los indicadores asociados han sido descritos
conceptualmente teniendo en cuenta tanto presupuestos teodricos, como elementos
provenientes de la praxis regional y de la propia experiencia de la autora. Las nociones
manejadas en la fundamentacion de cada uno de los elementos componentes de la
metodologia enfatizan las relaciones vinculantes entre ellos para garantizar el
funcionamiento organico del sistema.

Quedd debidamente demostrado que los dos primeros indicadores de gobernabilidad,
‘voluntad politica y la responsabilidad del sector publico, refrendada en un fuero legal
especial’ y ‘reconocimiento de una entidad lider del proceso de desarrollo’, resultan
condicion imprescindible para el desarrollo de cualquier proceso rehabilitador, mucho mas
si se pretende abordar la grave problematica que caracteriza a los centros historicos con un
sentido de responsabilidad; si no existieran estas condiciones sine qua non se recomienda
como construirlas.

Asi mismo quedd demostrado el caréacter transversal de la sostenibilidad cultural y la
medioambiental, al comprobarse la estrecha relacion del desarrollo de sus indicadores con
el de los correspondientes a la propia gobernabilidad y la sostenibilidad socioeconémica.

Se planted en la conceptualizacion de los indicadores ‘TESIS’ la conveniencia de
articularlos a otros sistemas de indicadores afines, identificados en el proceso de la
investigacion, tales como los planteados para la evaluacion del estado de conservacion, a
cargo del Centro de Patrimonio Mundial/UNESCO™, que responden al acertado concepto
que plantean las Directrices Practicas para la Implementacion de la Convencion del
Patrimonio Mundial (desde 2005) con referencia a la necesidad de incluir, en el expediente

de nominacidn de un bien para su inclusion en la lista del Patrimonio Mundial, una serie de

191 En proceso
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‘indicadores clave’ que faciliten el monitoreo posterior. La propia metodologia
fundamentada en la tesis podria ser tenida en cuenta para el desarrollo de dichos
indicadores, en tanto ella propone un enfoque desde la gestion del desarrollo integral,
aspecto recientemente incorporado en la filosofia de la UNESCO para la construccién de
indicadores.

En el mismo sentido de hacer confluir conceptos bajo un significado comun, en la
fundamentacién de algunos indicadores, se han tomado como referencia, ademas de los
aspectos identificados en documentos pioneros, aquellas definiciones, objetivos y
principios emanados de la propia evolucion del pensamiento doctrinal, aparecidos méas
recientemente en diversas cartas internacionales de ICOMOS%. También se propone la
necesaria articulacion de los indicadores ‘TESIS’ a los sistemas de indicadores aplicados
habitualmente por otras agencias del sistema de Naciones Unidas para el monitoreo de
aspectos tan importantes como el desarrollo humano o el cumplimiento de los objetivos del
milenio.

Si bien en el primer capitulo quedd definida la estructura de la metodologia ‘TESIS’, en

este se la ha dado sustento conceptual.

102 Carta internacional sobre turismo cultural (1999); Carta sobre principios para el anélisis, conservacion y
restauracion de estructuras arquitectonicas patrimoniales (2003); Carta para la Interpretacion y Presentacion
de Sitios del Patrimonio Mundial y Carta de Itinerarios Culturales (2008).
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CAPITULO 3

LA HABANA VIEJA. INNOVACION y PERMEABILIDAD



3. LAHABANA VIEJA. INNOVACION y PERMEABILIDAD

2.1. LA INNOVACION: EL MODELO DE GESTION INTEGRAL®

La Oficina del Historiador de la Ciudad de La Habana, ha desarrollado un novedoso
modelo de gestién para la revitalizacién integral del Centro Histérico’®, para lo cual
cuenta con un fuero legal especial que ha ampliado su autoridad para actuar en el territorio
y desarrollar, por via estatal, una economia local mediante la cual se reinvierte en el area
urbana lo que ella misma es capaz de generar.

Se cre0 un sistema empresarial asociado a partir de la creacion de una Compaiiia para la
explotacion de la actividad turistica, hotelera y extrahotelera en general: Habaguanex S.A.,
que opera bajo un esquema de sociedad anonima en el que la OHCH es el accionista
principal; lo cual le permite recaudar la mayoria de las ganancias. Més tarde se creé la
Inmobiliaria Fénix S. A., que bajo el mismo criterio, aporta también la mayoria de sus
ganancias a la obra rehabilitadora. A estas dos sociedades se han sumado una serie de
empresas de diverso tipo que también aportan beneficios, pudiéndose afirmar que la
OHCH esta asociada a un potente sistema empresarial, del cual obtiene los recursos
necesarios para autofinanciar, en moneda libremente convertible, las inversiones que

garantizan la sostenibilidad del proyecto.

103 \/er Anexos. Documento 1: Premios y distinciones internacionales.

104 Transcurrida mas de una década de accién bajo los nuevos criterios, se ha identificado a la experiencia en
su conjunto como exitosa. Lo avala los resultados obtenidos (estudiados estadisticamente y por lo que se
puede apreciar directamente en el lugar), el propio reconocimiento de los ciudadanos asi como la obtencién
de més de una decena de premios internacionales y la valoracion realizada por mdltiples expertos y
especialmente los convocados por la UNESCO, para un ejercicio de valoracion realizado en el 2004, a partir
de la solicitud que la OHCH hiciera a la ORCALC. EI Dr. Sylvio Mutal expuso en su informe que Se puede
considerar como un modelo de un Plan operativo funcional y open — ended, elemento esencial para una
gestion dindmica que conduce a programas practicos, con resultados tangibles para la salvaguarda del
Patrimonio edificado en el tejido urbano, asi como una mision de desarrollo humano en la sociedad en la
que se inserta. Es un Plan que tiene perspectivas de replicabilidad y adaptabilidad a diversos centros
historicos con diversos escenarios de economia de mercado...El Programa integral de La Habana Vieja,
manejado y administrado por la OHCH, se puede considerar exitoso y loable. (Mutal, 2006: 125). Por su
parte, el Arg. Fernando Carrion expuso en el informe: ...la nocion de antigiiedad de La Habana Vieja se ha
convertido, gracias a la politica de renovacidn aplicada, en una plataforma significativa para el futuro de la
ciudad y del pais. En otras palabras, que La Habana Vieja mientras mas antigua mas proyeccién tiene en el
tiempo (futuro) y en el espacio (La Habana), al extremo de que hoy es méas progresista que las zonas mas
modernas de La Habana, sirve de referente para otros centros historicos y apoya el proceso de reforma
economica del Estado cubano. (Carrion, 2006: 173)
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Se perfecciond entonces una Direccién Econdmica que, a manera de Casa Financiera,
redistribuye las ganancias con un esquema de flujo de caja, donde segln van ingresando
los recursos, son inmediatamente aplicados al cumplimiento de un plan de inversiones
previamente pactado.

El sistema empresarial de la OHCH aporta la riqueza que garantiza la rehabilitacion del
Centro Historico y la realizacion de un amplio programa de acciones culturales y sociales
que dan una dimension de integralidad al proyecto. Hasta el 2008 se produjeron por esta
via, 369,4 millones de cuc'® que junto a otras fuentes de ingresos han completado un total
de 500,4 millones, que han sido reinvertidos en la recuperacion de practicamente un tercio
del territorio del Centro Historico.

La clara vocacion social aplicada a la rehabilitacion de La Habana Vieja, su caracter de
sostenibilidad socioecondmica desde 1994 y los resultados obtenidos han hecho que la
cooperacién internacional se haya incrementado ostensiblemente en los Ultimos afios;
principalmente a partir de la entrada en el pais, en 1998, del Programa de Desarrollo
Humano Local (PDHL/PNUD), que ha ampliado los temas - a los tradicionales proyectos
de contenido cultural se han sumado otros que atienden el desarrollo de la economia local,
los servicios basicos de salud y educacion, la formacion profesional, entre otros - y
diversificado los actores de la cooperacion, ahora mucho mas multilateral y
descentralizada. Por esta via se han obtenido en estos 15 afios, 25,8 millones de cuc, que
representa el 6% del total de ingresos generados por la OHCH.

A partir de la aplicacion del cobro como contribucion a la rehabilitacion a las entidades
econdmicas radicadas en la Zona Priorizada para la Conservacion se han recaudado en el
periodo un total de 27,4 millones, en moneda dura.

El dinamismo de la inversion y la capacidad de producir recursos propios, movilizd
créditos de la banca cubana por un monto de 77,7 millones en moneda libremente
convertible, que fueron aplicados principalmente a proyectos de alto monto financiero,
asociados a inversiones hoteleras, demandantes de equipamiento de importacién, para no
afectar las inversiones de caracter social o cultural. Por su parte, el Estado cubano aport6
en el periodo la suma de 976 millones de pesos, moneda nacional, para el cofinanciamiento

de las inversiones.'® Para la aprobacién de los presupuestos anuales del Plan de Inversion

105 peso cubano convertible en divisa.

196 En Cuba, desde la crisis econémica de los 90, conocida como “Perfodo especial’ la economia es dual, es
decir, para toda inversién se requiere de un componente en moneda nacional y otro en moneda libremente
convertible, en una proporcién aproximada de un 60% y un 40% respectivamente.
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se establecieron las relaciones necesarias con el Ministerio de Economia y Planificacion y
con el Ministerio de Finanzas y Precios.

Los destinos principales de lo generado en moneda libremente convertible en el
territorio, hasta el cierre de 2008, son: 329,3 millones para el Plan de Inversiones, que
incluye obras constructivas del sector rentable y obras con destino social, asi como
infraestructuras y espacios publicos; 115,7 millones, al pago de las obligaciones
crediticias; 13,7 millones en aportes a programas sociales, que contempla pagos y
contribuciones como cooperacion con la administracion municipal y ayudas a organismos,
entidades y personas del municipio o de otras zonas y 29 millones como contribucion al
Presupuesto del Estado.

El 60 % de los ingresos fue destinado a proyectos productivos, mientras que el 40% a
programas sociales, con una tendencia hacia la nivelacion entre los dos destinos, e
inclusive a incrementar aquellos que se refieren a los servicios a la poblacién y las
viviendas de interés social, recuperandose diez veces mas inmuebles que en los quince
afios precedentes. Hace cinco afios que el sistema empresarial de la Oficina ha estabilizado
sus ganancias en un promedio de 36,9 millones de cuc, lo cual permite planificar de
manera mas eficiente el desarrollo territorial.

De esta forma con los ingresos provenientes de la explotacion de los recursos turisticos,
terciarios e inmobiliarios, del cobro de servicios culturales y de los impuestos a empresas
productivas enclavadas en el territorio y a trabajadores por cuenta propia, se han
fomentado significativos niveles de inversion en el area, para la recuperacion de edificios
de valor patrimonial destinados a instalaciones turisticas, programas de viviendas y obras
sociales.

El objetivo es rehabilitar el Centro Histdrico, compatibilizando los valores culturales
con el desarrollo socioeconémico, conservando su carécter residencial, y garantizando la
sostenibilidad del proceso.

Toda esta reactivacion econdémica ha significado la generacion de mas de 13 mil puestos
de trabajo directos y unos 2 mil indirectos, empleos para los que son prioridad los
residentes en la zona, que ocupan alrededor del 50 % de los mismos. *’

La precaria situacion de practicamente un tercio del fondo edificado, con un predominio
fuerte de la vivienda en ciudadela, en condiciones de hacinamiento, ha hecho necesario

establecer una estrategia especifica para tan delicado tema, bajo las premisas de no

197 vzer epigrafe 3.2.5.4 desarrollado mas adelante en el presente capitulo.
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expulsion, no redensificacion, no gentrificacion. El desarrollo de un amplio programa
social, que apoya el concepto de un centro historico vivo, se garantiza a través de un apoyo
sistematico a los servicios asociados al habitat, administrados por la municipalidad y la
prestacion de otros que los apoyan.

Por otra parte, una potente actividad cultural desplegada en las zonas recuperadas y un
sistema de difusién que cuenta con emisora radial, revista y otros medios, hacen del
territorio uno de los polos de interés cultural y turistico mas importante de la ciudad.

La premisa del proyecto de rehabilitacion del centro historico es generar, dentro de su
perimetro urbano, los recursos necesarios para la recuperacion, equilibrando proyectos
sociales y proyectos que produzcan fondos econdmicos para la reinversion sistematica en
planes de corto, mediano y largo plazos.

El proceso anteriormente descrito se clasifica como abierto y continuo, basado en la
prospectiva y el planeamiento estratégico, planteando medidas concretas para la solucion
de conflictos. Se trata de una gestion urbana novedosa, un proceso simultaneo de gestion
patrimonial, socioecondmica, financiera, legal e institucional.

Indiscutiblemente, el desarrollo de un proyecto como el de La Habana Vieja, solo es
posible a partir de una voluntad politica al méas alto nivel del Estado, que ha identificado la
existencia de una autoridad publica sui generis como entidad lider del proceso
rehabilitador; dado su reconocido prestigio nacional e internacional, dotandola con una
legislacion especial y fondo patrimonial propio, para garantizar una rehabilitacion
autofinanciada e integral.

Desde el punto de vista conceptual, haber considerado al Centro Historico como espacio
para la participacion social e institucional, intercambio y cooperacion y, sobre todo, como
laboratorio para experimentar nuevas formas de hacer, ha resultado una decision acertada
que garantiza la reinversion de utilidades en programas y obras para el uso y apropiacién
social del patrimonio y la puesta en marcha de nuevos procesos de revalorizacion. La
experiencia del Centro Historico, se reconoce en su caracter de plataforma de despegue de
la ciudad®.

A partir de la aplicacion de estos nuevos mecanismos financieros bajo una estricta
politica de equidad social y la condicion de que la cultura debe ser motor impulsor del

desarrollo, se esta logrando una recuperacién que ha impedido la pérdida del caracter

108 | a Habana Vieja tiene menos de Vieja y méas de Nueva, y se ha convertido en una plataforma de
innovacion para la Ciudad de La Habana. (Carrion, 2006: 173)
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residencial o desequilibrios del sector terciario, asi como la aparicion de fendmenos
asociados no deseados como la gentrificacion, segregacion espacial, funcional o exclusién

social.
2.2. PERMEABILIDAD A LA METODOLOGIA ‘TESIS’
3.2.1. INDICADORES DE GOBERNABILIDAD

3.2.1.1.  Existencia de voluntad politica y responsabilidad del sector publico,

refrendada en un corpus legal especial.

En el afio 1993, se dicta el Decreto Ley 143 que establece en su articulo 2: Se adscribe
la Oficina del Historiador de la Ciudad de La Habana al Consejo de Estado, el cual
tendré la responsabilidad de la alta direccion de sus actividades. Dicho Decreto Ley
otorga prerrogativas especiales a una entidad publica que quedaria, a partir de aquel
momento, subordinada directamente al maximo 6rgano de gobierno del pais, y mandatada
para desarrollar un proceso autofinanciado e integral, con competencias delegadas:
personalidad juridica, politica fiscal especial, sistema empresarial asociado y capacidad
para planificar y gestionar el desarrollo integral.

Corpus legal especial

La Habana Vieja cuenta con un fuero legal especial que la comenzd a distinguir desde
hace tres décadas, a partir de otorgarsele diferentes declaratorias:

- Monumento Nacional y Patrimonio Cultural de la Nacién (1978)'%
- Patrimonio Cultural de la Humanidad (1982)*

- Zona Priorizada para la Conservacion (1993)**

- Zona de Alta Significacion para el Turismo (1995)'*

Interesante resulta destacar que los tres primeros reconocimientos se pueden relacionar
a una vision de mecenazgo cultural, mientras que los dos ultimos - otorgados
aproximadamente una década més tarde - se avienen a un cambio de mentalidad que

reconoce el potencial econdmico que representan los valores culturales ya identificados, y

109) ey N° 1, Ley de Proteccion del Patrimonio Cultural, y Ley N° 2, Ley de los Monumentos Nacionales y
Locales, ambas de 4 de agosto de 1977 y su legislacién complementaria.

119'\/oto un&nime en la 62 Reunién del Comité Intergubernamental de la Convencién del Patrimonio Mundial,
Cultural y Natural, de 17 de diciembre de 1982.

111 \/er Anexos. Documento 2: Decreto Ley 143 del Consejo de Estado, de 1993.

112 \/er Anexos. Documento 3: Acuerdo 2951 del Comité Ejecutivo del Consejo de Ministros, de 1995.
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por lo tanto no van a centrarse en el objeto, ya reconocido, sino mas bien en el sujeto

responsable de revitalizarlo.

3.2.1.2. Identificacion de una entidad lider del proceso de desarrollo*

La OHCH fue fundada en 1938. Reconocida en su labor estratégica de salvaguarda del
patrimonio cultural y construccion de identidad nacional por el gobierno revolucionario de
1959, identificada como responsable de coordinar los planes quinquenales de restauracion
a partir de su comienzo en 1981, designada como entidad lider del proceso restaurador, con

competencias delegadas, en 1993.

.. Voluntad politicade apoyar la rehabilitacion al mas alto nivel de gobiemo

La OHCH es una entidad publica que en su evolucion natural, ha pasado de ser un
organismo auténomo de la Ciudad, a subordinarse al Consejo de Estado con facultades
administrativas y prerrogativas especiales para gestionar el desarrollo integral del Centro
Histdrico, que ha transcurrido por diversos escenarios y conformado un prestigio a nivel de
la ciudadania y del gobierno a partir de resultados concretos.

El apoyo que la OHCH recibe del Estado en las gestiones pertinentes para el desempefio
de su labor y el hecho de que el financiamiento de la obra rehabilitadora se realiza a dos
manos, asumiendo ella la parte de la inversion que ha de financiarse en divisas, mientras
que el Estado aporta la correspondiente moneda nacional, le imprime mayor eficacia,
estableciéndose una relacion interdependiente de mutuo beneficio. El escalamiento
institucional de la Oficina del Historiador ciertamente fue un proceso muy complejo en
virtud del cual fueron expandidas y reforzadas entidades previamente existentes dentro de
la Oficina...fueron establecidas nuevas entidades ... fueron adoptados instrumentos
juridicos a nivel nacional...y se aplicaron normativas propias de la Oficina. (Monreal,
2007: 25 — 26)

113 \/er Anexos. Documento 4: Resolucién 450 y anuncio pablico del primer Plan de Restauracion.
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Organigrama de la Oficina del Historiador de la Ciudad de La Habana y sus relaciones interinstitucionales

Nivel Internacional
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Actores
Cooperacion
Internacional

Actores Naciones
Unidas

ONG / PCMA**

Consejo de Estado

Direccion OHCH*

Plan Maestro

Cooperacion Internacional

Nivel Nacional

C. E. Consejo de Ministros
APPP/C. La Habana - AMPP/HV
MINCULT ( Sist. Patrimonio Cultural )
IPF ( Sist. Planificacion Fisica )

Min. Com. Ext. e Inv. Ext.

UNESCO i i
Relaciones Internacionales p— o —
Auditoria y Control MAC
MEP MFP
ICRT CPI
MINSAP
ves
Econom. / Comercio Invers. / Const. Proyectos Arq / Urb. Cultura y Educacion Asuntos Humanitarios| Administracién Comunicacién soc.
S . Colegio Universitario Proyecto Convento Administracién Habana Radio
Direccion Economica UPL Proyectos Belé
Eeooe=—== L — = Escuelas Taller = Energia Revista Opus Hanaba
L____ Sistemaempresarial 4 Arg. Patrimonial Ars Longa Donaciones Seguridad y Informatica y Com.
: Soc. Mercantiles Emp. constructorasl e yEE proteccion
Emp. Mixtas UTE Malecon Proyectos Urbanos e
LGrupo Imp./Exp. Emp. Cabildo.
Recursos Humanos | | Direccion Inmueble
Salas Concierto Gabinete de Restauracién Museos Programacion i Bibliotecas
Teatro Argueologia Mueble Casas museos Cultural Fotorial Bolofia Archivos

La OHCH debe rendir cuentas de su gestion tanto a la Administraciéon Municipal, como

ante los Organismos de la Administracién Central de Estado.***

3.2.1.3. Garantia de procesos de descentralizacion y espacios de concertacion

En Cuba se optd en la década de los afios “90 por ciertos esquemas de descentralizacion
que se movieron en un plano intermedio entre posiciones extremas de concentracion y
desconcentracion.*™ La descentralizacion econdmica y administrativa ha sido una de las
medidas mas estratégicas que el Estado cubano ha tomado para garantizar la restauracion
integral del Centro Historico, al tomarse la decision de destinar los recursos que alli se

14 la Oficina rendira cuenta anualmente al Consejo de Ministros, sobre su gestién en cuanto al

cumplimiento de las atribuciones, facultades y obligaciones que corresponden segun las disposiciones de
este Acuerdo. (Acuerdo 2951 de CECM)

115 E| gobierno reconocié como su objetivo el logro de una posicion intermedia. Por esta razén, entender la
concepcion de descentralizacién que encierran estas reformas es tan importante para evaluar hasta donde la
gobernabilidad se transforma. (Hernandez, 2000: 27-28)
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producen al autofinanciamiento del proceso de desarrollo integral del territorio, a lo que se

suma el aporte del Estado en moneda nacional, **°

en un sentido de corresponsabilidad.

En La Habana Vieja se verifica un doble proceso de concentracion y desconcentracion.
El primero al subordinar a la OHCH directamente al maximo 6rgano de direccion del pais
(relaciones horizontales con el Consejo de Ministros y las Asambleas Provincial y

Municipal del Poder Popular) y la segunda al facilitar su accion directa en el nivel local.

Espacios de concertacion!’

En el caso de la rehabilitacion de La Habana Vieja se pueden identificar diversos
espacios de concertacion.

Reconocidos como de caracter permanente: Consejos de Direccion (internos de la
OHCH con participacién del Presidente de la Asamblea Municipal del Poder Popular y del
Primer Secretario Municipal del PCC); Comision de Usos de Suelo y consultas relativas al
Control Territorial (presidida por Plan Maestro con participacion de entidades de la OHCH
y representantes de la Direccién Municipal de Planificacién Fisica); Comision de
Aprobacion de Proyectos (presidida por la Comision Provincial de Monumentos, con
participacion de entidades de la OHCH, Direcciones Municipal y Provincial de
Planificacion Fisica)

De caracter eventual (procesos de concertacion de planes y programas): Lineas
Directrices de la Cooperacién; Plan Estratégico Municipal; Plan Especial de Desarrollo
Integral (en proceso).

No obstante, ha costado mucho esfuerzo ir concientizando a todas las partes implicadas
en el proceso de la rehabilitacion de la importancia de los espacios de conciliacién de los
planes, tanto al interior de la OHCH como con las instituciones afines o con competencia
en el territorio: la administracion municipal, el sistema de la planificacion fisica y el
sistema del patrimonio cultural. La participacion ciudadana se tratard en un acapite
diferente (3.2.5.1), por su trascendencia como garantia de sostenibilidad social.

Seria pertinente aclarar que cuando se comenzd a aplicar un nuevo criterio de
recuperacion a partir del afio 1994, no estaba prefijado ningun esquema organizativo de

como responder desde el plan a la nueva dinamica inversionista que se hizo sentir desde el

116 Desde el comienzo de la crisis econémica conocida como ‘periodo especial’, en Cuba, para cualquier
inversién, de cualquier escala se requiere un financiamiento en dos monedas, una libremente convertible
(aproximadamente el 40%) y otra la nacional (aproximadamente un 60%)
117 \/er Anexos. Documento 5: Espacios de concertacion de la OHCH.
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primer afio y que fue incrementandose en los sucesivos. *® Los mecanismos y los espacios
de concertacion se fueron creando en la medida en que surgieron las demandas de los
propios implicados, que sintieron su necesidad y por la influencia de nuevos criterios
conceptuales transferidos a través de la cooperacién internacional, los eventos, el

intercambio con expertos y las asesorias.

3.2.1.4.  Planificacion integral del desarrollo**

El Decreto Ley 143 dota a la Oficina de la capacidad de planificar el desarrollo
territorial. En diciembre de 1994 se crea el Plan Maestro para la Revitalizacion Integral de
La Habana Vieja, que inmediatamente intuyd que era necesaria una nueva forma de actuar,
ante el empuje de la dindmica inversionista que requeria propuestas inmediatas, algo en
cierta medida contradictorio con el tempo tradicional de la planificacion, por lo que resultd
fundamental una presencia en el quehacer cotidiano, que garantizara la preparacion de
instrumentos de planificacion - y gestion - mas agiles y flexibles, sin comprometer la
redaccion de otros instrumentos mas complejos y perdurables. La idea de un Plan Maestro,
como un documento voluminoso y cerrado, construido en un tiempo limitado y
actualizable periodicamente, perdio peso inmediatamente, dando paso a otros criterios de
planificacion mas a tono con el escenario que se estaba perfilando en La Habana Vieja y
con tendencias més actuales'®.

El Plan Maestro paso a ser sujeto en vez que objeto, pues con ese nombre se comenz0 a
identificar al equipo encargado de sentar la politica de desarrollo, a partir de un Plan de
Especial de Desarrollo Integral, que excedia el ordenamiento urbano, al pautarse
lineamientos en el ambito cultural y socioecondémico. Otra novedad es la visidn
medioambiental del territorio como geosistema, es decir, unidad donde ocurren complejos
procesos de interaccion entre el medio fisico, la poblacién y la economia...(Rodriguez,
1996: 19). No solo se trataba de decir que hacer, sino y sobre todo, cuando, cémo y con

que.

118 para que se tenga una idea del incremento del monto de las inversiones, para el primer Plan Quinquenal de
Restauracion, se consideraron 11 millones 300 mil pesos; solo durante el afio 1997 el monto de las
inversiones en moneda nacional ascendi6 a 17 millones 455 mil pesos (moneda nacional) y a 11 millones 679
mil usd. La Empresa de Restauracion de Monumentos informa un total de 15 obras concluidas y 21 en
proceso, mientras que la empresa constructora Puerto Carenas reportaba 37 obras concluidas y 9 acciones de
reanimacién del espacio publico. (Informes de la Direccion Econémica, y de las empresas constructoras
Restauracion de Monumentos y Puerto Carenas, en el Informe de la OHCH, 1997)

119 \/er Anexos. Documento 6: El Plan Maestro: del ‘plan objeto’ al ‘plan sujeto’

120 Era necesario entonces un espacio de confluencia donde se efectuara un proceso de actualizacién, no
solo en el sentido de atemperar datos, sino también en el de incluir nuevos criterios a la luz de los cambios
que ha tenido el enfoque urbano a escala mundial en los Gltimos tiempos (Rodriguez, 1996: 15)
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La forma en que el Plan Maestro comenzé a enfocar los estudios y propuestas sobre el
Centro Historico, evidentemente mas interdisciplinaria, interinstitucional, flexible vy
practica, constituyd una novedad en el campo del planeamiento cubano hasta el momento;
sin dudas nacié un nuevo paradigma para abordar la rehabilitacion del Centro Historico

desde una perspectiva méas adecuada a los nuevos tiempos.

3.2.1.5.  Generacion de externalidades positivas

Desde el inicio del primer Plan Quinquenal de Restauracion (1981), la estrategia
pautada fue recuperar el conjunto de espacios publicos mas importantes de La Habana
Vieja, reconocido como uno de sus principales valores: el sistema de plazas. El enfoque
urbano de recuperar dos plazas y sus ejes de interconexion, animandolos con actividades
de uso mas amplio, incluso de nivel de ciudad en algunos casos, resultdé sumamente
estratégico.

Una vez establecido el nuevo modelo de gestion con posterioridad al inicio de la crisis
del periodo especial, se reanudaron los trabajos en la Plaza Vieja, comenzandose por la
rehabilitacion del espacio central, e inmediatamente la escuela primaria, la creacion de
viviendas de transito en las inmediaciones,**! y la creacién de un fondo de viviendas fuera
del Centro Historico.*?> En pocos afios, la Plaza Vieja se convirtié en uno de los lugares
mas frecuentados del Centro Histérico y mantuvo su condicion de lugar residencial de
viviendas de interés social, pero ademas incorporé nuevas funciones no previstas en los
planes iniciales, que la hacen mas heterogénea en los usos y en las personas que la
frecuentan. A partir de...la decision del Historiador de La Habana de transformar
radicalmente el espacio central [de la Plaza Vieja], en 1994, comienza una intensa y
dindmica etapa de cambio, urbano y social, que conlleva una multitud de decisiones
cotidianas de trascendencia, donde participan actores tradicionales pero también nuevos
actores que influyen en la dinamica general y en los resultados. (Arteaga, Arrugaeta,
Baroni y Fornet, 2008)'%

121 Donde alojar a los residentes mientras se rehabilitaban sus casas.

122 para poder realojar a aquellos vecinos que no regresarian a sus antiguas casas por razones obvias de bajar
la densidad de las mismas, antes tugurizadas y después convertidas en casas de apartamentos que ademas de
brindar mejores condiciones de vida, adaptaban los nuevos apartamentos a las caracteristicas tipoldgicas de
los inmuebles monumentales.

12Analisis de la Plaza Vieja realizado en el contexto del TPP Ravinovich del Centro Nacional de
Investigaciones Competentes de Suiza NCCR N-S: Investigacion asociada con el Sindrome de Mitigacion de
los Cambios Globales, co-fundado por la Fundacién Cientifica Nacional Suiza y la Agencia Suiza de
Cooperacion para el Desarrollo. En el marco de la investigacion, la autora aporto las dimensiones politica y
cultural, que hasta el momento no se habia tenido en cuenta.
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En La Habana Vieja la existencia de los vendedores ambulantes no constituye un

problema. ElI mercado callejero se dedica fundamentalmente a la venta de artesanias y
libros de segunda mano vy, si bien se considera una alternativa de trabajo por cuenta propia,
no esta pautada por una situacion extendida de poblacién excluida del mercado laboral. La
actividad se desarrolla en espacios publicos previamente pactados con la OHCH y pagan
un impuesto por su uso. 24

Seguridad ciudadana

Con el auge de la actividad turistica en La Habana Vieja, coincidente con afios muy
dificiles de la crisis econdmica, comenz06 a incrementarse de manera alarmante el indice
delictivo de la zona, que comenz6 a percibirse como peligrosa, tanto por la poblacion local
como por los visitantes extranjeros, principales victimas de los delincuentes. Tal situacion
puso en grave riesgo el proyecto de generar las capacidades suficientes para el desarrollo
de una economia local autofinanciada, armonica e integral, basada en la explotacion del
turismo.

Por tal razén, a solicitud de la méxima direccion del Ministerio del Interior, el Estado
decide la creacion de la Policia Especializada del Centro Histérico,**® el 10 de octubre de

1998, como una fuerza capaz de enfrentar el delito y a la vez dar atencion al turista.
3.2.2. INDICADORES DE SOSTENIBILIDAD CULTURAL

3.2.2.1.  Aplicacién de politicas culturales de proximidad

La cultura es el eje transversal de la actividad rehabilitadora de La Habana Vieja y en tal
sentido ella esta presente en practicamente la totalidad de los programas que se desarrollan.
Su interrelacién con los aspectos del desarrollo socioeconomico son evidentes en la

densidad de servicios culturales, informativos, empleos generados relativos al rescate y

124 En la actualidad se concluye la restauracion de un antiguo almacén de la zona portuaria, como parte del
proyecto ‘Habana Puerto Viejo’, para la relocalizacién de los vendedores ambulantes.

125 El cuerpo de policias recibié una capacitacion especial, recibiendo clases sobre patrimonio cultural,
ofrecidas por especialistas de la OHCH, asi como adiestramiento en relacion con la caracterizacion historica
y sociocultural del municipio, basada en la realidad local.
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difusion del patrimonio cultural, trabajo con sectores etareos determinados, generalizacion
de la formacion de recursos humanos especializados en todos los niveles, utilizacion del
espacio publico para grandes eventos culturales, todo lo cual se expresa en el devenir
cotidiano del centro historico.

Cabe destacar un programa que por sus caracteristicas puede clasificar como de
cercanfa. Se trata de la experiencia del ‘aula en el museo’?, revolucionaria idea
pedagdgica nacida de la praxis, que acerca no solo al nifio, sino a su familia, al mundo de
la cultura en un sentido sumamente estratégico, al incorporar aulas de primaria al interior
de los museos y casas museos, como alternativa de alojo mientras se rehabilitan las

escuelas, o como estimulo educativo.
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Conferencia a jovenes ‘z_r "t Aulaen el museo Programa ‘Rutas y Andares’

Otra experiencia de suma importancia por su trascendencia en la ciudadania, es el
programa de ‘Rutas y Andares’, que desarrollado durante las vacaciones de verano, acerca
a la familia cubana al complejo mundo de la restauracién y la cultura, a partir de visitas
guiadas por los propios protagonistas del proceso de revitalizacion, abriéndose al publico
los gabinetes especializados, ateliers de artistas, excavaciones y hallazgos arqueoldgicos,
centros especializados, etc.

No obstante, no se han desarrollado procesos participativos con la ciudadania en
atencion a conformar politicas culturales de manera conjunta, involucrandola en la toma de

decisiones y en la evaluacion de programas y proyectos. Tampoco se ha aplicado la

126 |_a experiencia del aula en el museo comenzé como una necesidad directamente asociada al proceso
rehabilitador, cuando se dio inicio a la demolicién del parqueo semi soterrado para la recuperaciéon del
espacio central de la PlazaVieja. No fue un proyecto concebido en un laboratorio de metodélogos, sino una
respuesta creativa ante un problema concreto de la rehabilitacion. La experiencia fue tan enriquecedora para
ambas partes, que continud desarrollandose, tanto para la rehabilitacion de otras escuelas del territorio como
para crear un estimulo a profesores y alumnos. Durante la estancia, los nifios reciben clases de patrimonio
cultural, informacién propia de la instalacion, etc. Ellos devienen pequefios embajadores culturales en sus
hogares, abriéndole la puerta del aula — museo a su familia.

116



Agenda 21 para la Cultura*?’. Todos estos nuevos conceptos a tener en cuenta para el

perfeccionamiento de la dimension cultural.

3.2.2.2. Conexidn de la cultura con los objetivos del desarrollo humano

En el proyecto de rehabilitacion de La Habana Vieja siempre ha estado presente una
fuerte interrelacion entre las dimensiones cultural y social, pues se comprenden en un

sentido de retroalimentacion mutua.

Escuela primaria °El Salvador S Policlinico pric. de urgencias M Clinica de medicina natural

La elevacion de la calidad de vida y el propio desarrollo humano fue un objetivo
fundamental comprendido a partir de la responsabilidad delegada a la OHCH de impulsar
un desarrollo integral, que puede comprobarse en la diversidad y calidad de una serie de
proyectos de excelencia desarrollados en inmuebles de alto valor cultural restaurados a
tales efectos, asi como el desarrollo de multiples programas sociales de gran contenido
humanitario, vinculados siempre al caracter del medio cultural donde se realizan.

El PNUD reconocié en 1998 una filosofia afin a sus principios cuando propuso la
entrada en La Habana Vieja del Proyecto de Desarrollo Humano Local a partir del cual se
impulsaron proyectos en tres lineas vitales para el desenvolvimiento del habitat en el
centro historico: apoyo a la descentralizacion técnico-administrativa; desarrollo de la
economia local; y cobertura, sostenibilidad y calidad de los servicios locales. Todos ellos
planteados a partir de la transversalidad de los conceptos de género y medioambiente.
También se han recibido reconocimientos de UN —Habitat, por el trabajo realizado. Nunca
se han aplicado directamente los indicadores de IDH o EQXIS a la experiencia del centro

historico, lo cual resultaria de sumo interés.

3.2.2.3.  Desarrollo del turismo, industrias culturales y economias creativas

eslabonadas

Actividad turistica

127 Ninguna ciudad cubana ha adoptado esta interesante y novedosa iniciativa, donde participan ya més de
300 ciudades, gobiernos municipales e instituciones vinculadas al desarrollo urbano desde la perspectiva de
la cultura.
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En consonancia con las politicas nacionales, que consideraron el turismo como una
actividad econdmica de rapido retorno para palear la crisis econdémica de los afios “90, una
de las prerrogativas traspasadas a la OHCH para el desarrollo de una economia local
autofinanciada fue la creacion y asociacion a la Compafiia Habaguanex S.A., para la
administracion de toda la actividad turistica y por extension la gastronémica y la
comercial,**®basada en la concentracién de los valores culturales. Por eso el enfoque
estratégico del turismo [en La Habana Vieja] se dirige hacia la definicién de turismo
cultural que busca fortalecer la memoria (historia), la identidad (cultura) y la
pluriculturalidad (diversidad). (Carrion, 2006: 197)

Obras Cadenas en el

Pais La Habana Centro Historico L.
Centro Histdérico

Visitante / Habitante (2006) _ 0.54 16.39 _
Ingreso / Habitante (2006) . 281 2507.00 i
Cantidad de turistas (2007) 1183721.00 1171883.00 .
Aporte del total de ingreso del

- . 38% (Habaguanex) 62%
Centro Historico (2007)
Habitaciones de hotel (2007) (23
instalaciones) — — 546.00 776

El Plan Estratégico para el desarrollo de la funcion terciaria plantea como objetivo
estratégico Desarrollar la planta hotelera, el sector inmobiliario y los servicios
metropolitanos en el Centro Histérico, principalmente a partir de la promocién de un
turismo nacional e internacional, a la vez que potencie un uso diversificado del patrimonio
urbano que lo convierta en lugar de encuentro y disfrute social. (Desafio de una Utopia,
2001: 127)**°. El Centro Histérico ha incrementado su capacidad para el alojamiento de
turistas a partir del crecimiento que el sector tuvo por las inversiones realizadas
fundamentalmente hacia finales de los 90 y sus ofertas tienen una gran demanda.

Actividades econdmicas creativas

Los expertos Monreal y Carranza, asesores del Plan Maestro, han expresado que el
Centro Histérico de La Habana tiene unas caracteristicas excepcionales que pueden
convertirlo en el territorio lider del avance del pais hacia el desarrollo. Han hecho esta

128 Explicacion ampliada en el acépite 3.2.4.2, sobre enfoque empresarial de la entidad lider y asociaciones
empresariales, en este mismo capitulo.

129 e trazan cuatro Lineamientos estratégicos para el desarrollo de la actividad: garantizar un desarrollo del
turismo con criterios rigurosos de selectividad y sustentabilidad; evaluar oportunamente las implicaciones
funcionales, fisicas y econémicas derivadas de la asimilacién del turismo de cruceros; priorizar los planes de
desarrollo del sector inmobiliario, una de las principales vias de reactivacion vy diversificacién econémica del
Centro Histdrico y estimular la recuperacion de los diferentes servicios que destacaron al Centro Histdrico
otorgandole su caracter polifuncional, jerarquizado y cualificado, que lo ha distinguido a lo largo de su
historia. (Desafio de un Utopia, 2001: 127-138)
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valoracion a partir de haber identificado en el sitio condiciones que combinan a la vez dos
cualidades de la especializacion productiva: la diversidad y complejidad de un conjunto de

actividades econémicas y la generacién de mltiples eslabonamientos productivos.**

A pesar de que aun no se puede identificar un fuerte desarrollo de esta esfera

econdmica, ni la creacion de cadenas de interrelacion, existen una serie de iniciativas que
apuntan hacia una favorable evolucion de esta: fundacion del Colegio Universitario San
Gerénimo de La Habana™' - el mas estratégico proyecto de corte socio-cultural, muy
ligado a lo econémico en un sentido 1+D - Hay que replantear la relacién universidad —
centro historico partiendo de la formacion de los actores y de la determinacion de la
funcién de las universidades en los centros historicos...La vida estudiantil dentro del
centro historico es un elemento vivificador de la ciudad...(Carrion, 2001: 56); desarrollo
de medios de comunicacion de alta calidad - emisora radial Habana Radio, revista Opus
Habana y editorial Bolofia, que ya se proyectan en plataformas digitales - y fomento de
instalaciones de salud publica de excelencia, asi como servicios especializados a la tercera

edad, que constituyen referente nacional.**

3.2.2.4.  Conservacion y construccion de identidad local

A pesar de no existir un inventario que clasifique y evalle el estado de conservacién del
patrimonio inmaterial del Centro Histdrico, se han realizado investigaciones y acciones

para revitalizar antiguas tradiciones: recuperacion de la comparsa tradicional Los Dandys

130 En realidad existen muy pocas localidades en Cuba que cuenten con condiciones tan favorables como el
centro histérico para afianzar territorialmente un entramado econémico de actividades dindmicas,
diversificadas, y mutuamente reforzadas, asentadas todas en la utilizacion intensiva del conocimiento, que
puedan desarrollar el papel de ‘nicleo duro’ de lo que bien pudiera ser el primer caso en Cuba de una
economia municipal caracterizada por una especializacion productiva representativa de la estructura de un
pais desarrollado. Seria, en sintesis, una imagen adelantada del tipo de estructura econdémica a la que
deberia aspirar a largo plazo el pais en su conjunto. (Carranza, Monreal: 2002, en documento interno del
Plan Maestro, entregado como parte de la asesoria que brindan).

131 Facultad universitaria adscrita a la Universidad de La Habana patrocinada por la Oficina del Historiador,
que imparte una carrera inédita en el pais: ‘Preservacion y Gestion del Patrimonio Histérico Cultural’, basada
en la densidad de conocimientos y la vasta experiencia en materia de rehabilitacion integral que el territorio
atesora, asi como en la diversidad de instituciones que podrian servir de laboratorios practicos para la
ensefianza, deviniendo el centro histérico un campus universitario.

132 \Jer acépite 3.2.5.3 relativo a la atencion a grupos vulnerables, en este mismo capitulo.
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del barrio de San Isidro, el Dia de Reyes, la procesion de Semana Santa, la presencia del
café tradicional como espacio de encuentro social y la recuperacion del ambiente musical,
antes con victrolas, ahora con musica en vivo (generacion de empleos indirectos), la
tradicion del bordado y la plateria, por solo mencionar algunas.

En programas del adulto mayor, estd contemplada también la recuperacion y
mantenimiento de la tradicion oral y la compilacion de imagenes antiguas. La OHCH
cuenta con excelentes archivos y fototeca que atesoran una importante parte del acervo
cultural de la ciudad y de la nacién.

La tradicién del pregon esta practicamente perdida y no hay una suficiente valoracion
del potencial de la entidad musical que alin se conserva en las ciudadelas relacionada a los
cultos sincréticos, ni de nuevas expresiones populares asociadas a la musica reage y la

cultura rastafari, presente en el territorio.

"
R

Recuperacion de antiguas tradiciones y desarrollo de nuevas
Se han impulsado nuevas manifestaciones de intangibles a través de la promocién de
eventos culturales callejeros que van imponiéndose como parte del ambiente urbano; tal es
el caso del evento anual Paisaje en Movimiento, el espacio cedido a la Bienal de las Artes
Plasticas, los nuevos personajes que evocan a los antiguos, los tropazancos que amenizan

la cotidianidad de las calles.

3.2.2.5. Conservacion y desarrollo del tejido urbano y arquitecténico

El proceso de rehabilitacién comenz6 en 1981, con el primer Plan Quinquenal. Existen
inventarios detallados (tipologias, uso, estado técnico-constructivo, estilos y época de
construccion) e informatizados en un sistema de informacién territorial (SIT). Todos los

edificios estan protegidos atendiendo al Grado de Proteccidn que establece la ley.
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Se constata un incremento considerable en la recuperacion del patrimonio inmueble y de

los espacios publicos, a partir de una estrategia de accion planteada bajo cuatro premisas

fundamentales: revitalizacién del sistema de centros tradicionales y sus ejes de

interconexidn; acciones de rehabilitacion en los bordes, accesos y ejes comerciales

tradicionales; concentracion de inversiones en focos dinamizadores al interior de la trama

urbana y recuperacion de edificaciones aisladas de gran interés cultural.

De esta manera se ha rehabilitado un tercio del area del centro histérico capitalino, con

la consiguiente generacion de externalidades positivas y acciones sinérgicas que dan

sostenibilidad al proyecto.

NUMERO DE INMUEBLES RECUPERADOS SEGUN FUNCION®
BUILDING RECOVERED, ACCORDING TO PURPOSES OF THE BUILDINGS*®

Afio [ Year 1950-80 1981-85 1986-90 199104 199596 1997 1998 1999 2000 2001 2002 2003 2004 2005 2006 2007
Cuti 8 20 24 6 4 8 1 6 2 7 6 3 14 2 6 7
ot oo 4 m Bos o o®o@ N B W B oSt w5 &
Featatats S S )
Elwﬁ:ﬂ:;: = = 2 - 23 15 17 45 83 98 92 30 36 21 28 25
Hoalt o S A T S o
Egﬁsz:: = 2 = g z =2l R 1 5 5
Otros servicios ~ 2 5 - 4 5 12 17 5 5 7 9 28 2l 34 36

Other services
Monumentos, parques
y plazas

Monuments, parks and
squares

Others

Others

TOTAL 8 26 31 8 52 37T 40 90 130 128 132 53 99 68 a1 80

n ia tabla Edificaciones recuperadas totalmente por periodo, aquellos inmuebles recuperados parcialmente, sobre todo plantas bajas
y ors, besides the constructions refermed bo in the Table: Constructions totally recups

ally the greund-flors, besides the co s refer in the Table: Constructions totally recuperated per period
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TOTAL
124

20
150
21
1182
46

255

16

21

1869



Froceso de rehabililacion
del Centro Histérico

Rehabilitacién del patrimonio

3.2.3 INDICADORES DE SOSTENIBILIDAD MEDIOAMBIENTAL

3.2.3.1.  Aplicacién de politicas medioambientales de cercania

No se han aplicado politicas de cercania con relacion al medioambiente, ni la Agenda
21 local, que ha de articularse a la Agenda 21 para la Cultura. Se han realizado algunos
trabajos comunitarios en relacion a la preservacion del medioambiente (reciclaje de
desechos domeésticos, agricultura urbana) generalmente vinculados al Grupo de Trabajo
Estatal de la Bahia (GTE-BH); también algunas iniciativas con grupos estudiantiles de
diverso nivel, en relacion a la celebracion del dia del maedioambiente.

Si bien es un indicador muy vinculado a otros aspectos reflejados bajo otras tematicas
emergentes, por ser mas evidente su expresion en aquellas (vivienda, servicios publicos,
tratamiento de grupos vulnerables, empleo) se requiere de un mayor desarrollo y

sistematizacion, precisamente por el carcter participativo que plantea.
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No existe suficiente conciencia, ni de la ciudadania, ni de las instituciones radicadas en
el territorio de la importancia estratégica de desarrollar politicas locales relativas al

medioambiente.

3.2.3.2.  Recuperacion de tradiciones armoniosas con el medioambiente

La experiencia mas importante en este sentido es la creacion de las Escuelas Taller, **
para la recuperacion de oficios practicamente perdidos (vitrales, yeso, canteria, pintura
mural, herreria, etc.), aplicandose un sistema de Maestros y aprendices que realizan su

labor practica en obras de restauracion.

El uso de materiales y técnicas tradicionales no se ha generalizado, fundamentalmente
por la depresion de la produccion de estos a escala nacional. Solo en casos excepcionales
de restauracion de determinados inmuebles muy valiosos, son utilizados.

A través de la cooperacion internacional se esta apoyando la estrategia de recuperar la
produccion local de materiales y componentes tradicionales. Tal es el caso de los talleres
de yeseria, herreria, vidrieria y el de baldosas hidraulicas.

No se han identificado experiencias en el sentido de aprovechar tipologias
arquitectdnicas, disefio de carpinterias en blanco, régimen de brisas y asoleamiento, la
posibilidad de reciclar las aguas de lluvia, entre otros aspectos, con el objetivo de hacer un

uso mas racional de los recursos. Ha sido muy incipiente el desarrollo de huertos barriales.

3.2.3.3. Asimilacién de nuevas tecnologias y conceptos asociados a la cultura del

medioambiente

Se verifican acciones en este sentido. Se ha generalizado la préctica de reciclaje de

escombros, que resulta un gran beneficio por el ahorro en aridos y en combustible para el

133 |a primera de ellas, Melchor Gaspar de Jovellanos, fue creada en 1991 a instancias de la Cooperacion
espafiola. En la actualidad se cuenta con cuatro centros de esta naturaleza, también favorecidos con proyectos
de cooperacion internacional descentralizados.
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acarreo. También se reciclan determinados materiales existentes en la edificacion en su
propia restauracion (maderas, pavimentos, herreria).

En las regulaciones urbanas se ha legislado con respecto a las inversiones que apliquen
criterios de aprovechamiento de las condiciones climéticas para el confort requerido por
diversos usos. Hay escasos ejemplo de utilizacion de la energia solar para el calentamiento
del agua en instalaciones hoteleras. Se aplican nuevas tecnologias que aportan rapidez y
ligereza a las inversiones, pero no existe una conciencia generalizada del reciclaje de

desechos organicos e inorganicos, ni en la ciudadania ni en las instituciones.

3.2.3.4. Manejo de situaciones de emergencia

En Cuba existe un eficiente sistema de Defensa Civil***

, estructurado desde el nivel
nacional hasta el local, reconocido internacionalmente.

En caso de contingencia, todos los recursos con que opera el sistema de empresas
constructoras asociadas a la OHCH, asi como la reserva para tales situaciones, se ponen

inmediatamente a disposicion de las decisiones de la Asamblea Municipal del Poder

Popular, autoridad maxima del territorio en caso de alarma.'®* También se pone a
disposicion las instalaciones del antiguo Convento de Belén, epicentro de la actividad

comunitaria y social, para servir de refugio.

134 Seleccionado como mejor practica en Dubai, 1996. (Ciudades Sostenibles)

35 En agosto de 2004 fui testigo del paso del huracan Charlie por La Habana. Fue impresionante ver la
movilizacién de los pobladores, asi como por las diferentes dependencias de la OHCH, en orden de
prevencién y trabajos post-desastre. La institucion trabaja en colaboracion con la Defensa Civil y los
pobladores, organizados en grupos comunales. Articulada con el municipio, la OHCH proporciona servicios
de mitigacién para llevar a cabo tareas de prevencion y remedio de dafios causados por desastres
naturales.(Mutal,2006:134,135)
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las malas condiciones de estos,**
creandose una situacion social realmente critica, al encontrarse una gran cantidad de
vecinos en condicién vulnerable. El criterio de generalizacion de la emergencia preventiva,
a través de un programa especial con asignaciones presupuestarias especificas, aun no

prevalece.

3.2.3.5. Existencia de sistemas de monitoreo y estudios de impacto

Se han realizado monitoreos de corte socioeconémico, destacando las encuestas a la
poblacion y los realizados con respecto al desarrollo del turismo. No puede considerarse

una actividad sistematizada.
3.2.4. INDICADORES DE SOSTENIBILIDAD ECONOMICA

3.24.1. Relacion adecuada entre el sector publico y el privado

En el caso cubano, este sector no tiene un peso significativo. El sector privado en Cuba
apenas tiene expresion, desde la supresion del ejercicio de este tipo de actividad en 1968.
37 E| trabajo por cuenta propia, aprobado en el pais mediante el Decreto Ley 141 de
septiembre de 1993, a partir de la grave crisis econdmica que provocO una considerable
reduccién de puestos de trabajo, abrid la posibilidad de desarrollar ‘negocios privados’ que
hipotéticamente podrian influir en la recualificacion de inmuebles de La Habana Vieja,

136 Espacios reducidos, poca o nula privacidad, almacenamiento de los bienes muebles de la familia.
Estancias extremadamente largas, por el crénico déficit de viviendas.

137 | a “ofensiva revolucionaria’ comenzé con un discurso de Fidel Castro el 13 de marzo de 1968 y su
objetivo era la eliminacién de todos los establecimientos privados que quedaban en el pais, ademas de hacer
un llamado a combatir el parasitismo social, el individualismo, el egoismo, el subjetivismo y mejorar la
prestacion de servicios a la poblacion. Para el 1 de mayo de ese afio se estima que habian sido suspendidos
mas de 58 mil pequefios negocios dedicados en su mayoria a transportacion, reparacion y mantenimiento de
vehiculos, reparacion de equipos eléctricos y otros relacionados con albafileria, pintura y carpinteria.
(Alonso, Félix Julio)
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tales como los pequefios restaurantes y casas de hospedaje al turismo internacional. Pero
realmente es un sector que no ha sido suficientemente explorado ni explotado.

Otros trabajos por cuenta propia, como la venta ambulante de artesanias y libros de uso,
aportan discretamente al sistema de la OHCH, en moneda nacional, por la renta del espacio
publico. En la esfera de las tradiciones y las artesanias, se ha incursionado en la restitucion
de formas de asociacion (hermandades) que favorecen el desarrollo de dichas actividades,
138 a3 la vez que ayudan a la recuperacién, mantenimiento y transmisién a las nuevas

generaciones de labores manuales practicamente extinguidas.

3.24.2. Enfoque gerencial de la entidad lider y asociaciones empresariales

Como ya se ha comentado en el epigrafe 3.2.1.2 la OHCH es reconocida como la
representante del Estado cubano en la zona donde opera. Para ello se le ha dotado
legalmente la capacidad para el buen desempefio de su mandato. Las competencias
delegadas la pone en capacidad de gestionar recursos financieros de diversas fuentes
nacionales e internacionales; de planificar integralmente el desarrollo; de coordinar y
concertar sus planes a diversas escalas (desde la local hasta la nacional) y con multiples
instituciones sectoriales. Ademas, como ya se ha especificado, cuenta con un respaldo
legal claro, preciso y especifico, que ha facilitado la implementacion de diversos
instrumentos de gestion, incluidos los de manejo financiero.

La OHCH es una entidad publica que opera con una Optica empresarial que le infunde
un gran dinamismo; su alianza estratégica con el Estado ha producido excelentes resultados
en la recuperacion del Centro Historico. No es una entidad de gobierno, pero actia en un
sentido de cooperacién con él, en todos los ambitos de su administracion.

Con el paso de los afios, la Oficina del Historiador de la Ciudad de La Habana se ha
convertido, en la practica, en la corporacion publica local mas poderosa de Cuba.
(Monreal, 2007: 22)**°

Sistema empresarial**°

138 Hermandad de Bordadoras y Tejedoras de Belén; Hermandad de Plateros de San Eloy. También existe una
asociacion entre la OHCH vy trabajadores privados en el &mbito del transporte de coches de caballo y en el de
la construccidn.

1%% Se entiende aqui por ‘corporacién plblica local’ una institucién (o red de instituciones) de carécter estatal
en la que lo local significa al menos dos cosas: a) una dimension espacial de nivel municipal (o
submunicipal) como marco para la accion de la entidad; y b) el predominio significativo de los intereses
territoriales en la légica interna de la entidad, en sus acciones ye en sus relaciones con otros actores
institucionales.

140 \/er Anexos. Documento 7: Sistema Empresarial de la OHCH.
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La OHCH, cuenta con un sistema empresarial asociado, en el que esta es la accionista
mayoritaria, que se ha ido construyendo a partir de la declaratoria de Zona Priorizada para
la Conservacién, en octubre de 1993, y que estd conformado por tres grupos
fundamentales: las empresas del sector terciario, las empresas constructoras y de
produccion industrial y las de proyecto e inversiones. La inmensa mayoria de las ganancias
del sistema empresarial tributan a la Direccion Econdmica de la Oficina del Historiador,
para ser redistribuidas en los planes de inversion y programas socio-culturales, a través de
un sistema de flujo de caja.

Ingresos de la Compania Habaguanex S.A. por seclores (1998-2008) .
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La fuente mas importante de obtencion de los recursos que se aplican a la rehabilitacion
del Centro Historico desde entonces proviene de este sistema empresarial del sector
terciario asociado a la OHCH, representando el 72,22% de los ingresos totales derivados
de la gestion de recursos, que suma lo generado por la contribucion a la rehabilitacién
(5,36%), lo movilizado por la cooperaciéon internacional (5,31%) y los créditos concedidos
por la banca nacional (17,22%). En relacion con la generacion de recursos propios (sistema
empresarial mas la contribucion a la rehabilitacién), lo generado por el primero representa
el 93% de las ganancias a disposicion de la rehabilitacion.

El segundo grupo esta compuesto por: Empresa Restauracion de Monumentos (1983);
Empresa Mercurio (1995); Empresa Puerto Carena (1997); Empresa Restauracion del
Malecon; y Empresa Cabildo (2001). Estas empresas no tributan ganancias a la OHCH,
pero por su propia gestion son capaces de auto sostenerse. La Oficina contribuye con ellas
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a partir de dotarlas de equipos pesados y especializados. Ellas se caracterizan por su aporte
a la generacion de puestos de trabajo, reportandose que el 30% de sus empleados son
residentes de La Habana Vieja, cifra que asciende a mas del 50% si se tienen en cuenta los
procedentes de los municipios vecinos.

El tercer grupo, sin ser de caracter propiamente empresarial, garantiza una parte
importante del proceso de rehabilitacion fisica. Ellas son: Grupo de Importacion y
Exportacion (1995); Unidad Presupuestada de Inversiones (2001); Direccion de Proyectos
y Direccion de Arquitectura Patrimonial (que tienen su origen en el Taller de Arquitectura
de los afios 80), fusionadas en una Direccidn de Arquitectura y Urbanismo (2009).

3.24.3.  Aplicacién de instrumentos fiscales y mecanismos financieros especiales

Instrumentos fiscales

Para la recuperacion de La Habana Vieja se ha aplicado un unico instrumento fiscal, la
contribucion a la rehabilitacion, que se establecid en el Articulo 8 del Decreto Ley 143,
especificado en la Resolucion N° 38 del Ministerio de Finanzas y Precios, de 11 de agosto
de 1997.%! Por esta via se han obtenido hasta 2007, un total de 24 millones 371 mil mlc'*.

Mecanismos financieros**®

A pesar de la crisis econdmica de inicios de los afios “90 y como una expresion de la
voluntad politica de apoyar la rehabilitacion del Centro Histérico, el Estado dispuso en
1994 dos préstamos iniciales: uno para la restauracion del Hotel Santa Isabel, ascendente a
1 millén 385 mil dodlares, a traves de FINTUR (Financiera del Turismo) y otro como
Capital Inicial de la empresa mixta Aurea S.A., por un millén de délares, facilitado por el

Banco Nacional de Cuba.

141 Establecié en su primer ‘Resuelvo’ que las entidades enclavadas en el territorio debian contribuir a la
restauracion del mismo en una cuantia del 5% sobre el ingreso bruto proveniente de las operaciones
mercantiles, las que operen en moneda libremente convertible y del 1% en igual concepto aquellas que
operen en moneda nacional. Ademas se aclaré que quedaban excluidos de la contribucién las asociaciones
cuyos ingresos provengan exclusivamente de las cuotas aportadas por sus miembros, las representaciones de
firmas extranjeras y las empresas mixtas, las partes en los contratos de asociacion econémica internacional y
las empresas de capital totalmente extranjero.

142 Fyente: Direccion General Econémica. OHCH.

3 Cuba no puede acceder a préstamos de Organismos Financieros Internacionales por restricciones
impuestas por el bloqueo econdmico que sostiene la administracion de Estados Unidos contra nuestro pais.
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~ (obras nominalizadas), es decir, a
incrementar la planta de servicios que aporta los recursos para el autofinanciamiento de la
rehabilitacion. Estas fuentes fueron solicitadas entre 1997 y 2005.

La OHCH se ha relacionado con cinco entidades bancarias cubanas y siempre ha
cumplido en tiempo con sus obligaciones, habiendo recibido avales de los diferentes
bancos que acreditan su confiabilidad. En algunos casos se ha negociado con éxito el
aplanamiento de algunas deudas, con el objetivo de buscar un reacomodo o compensacion
de las cargas de amortizacion en funcion de sus necesidades financieras. Las condiciones
de los créditos han oscilado entre los términos de dos a nueve afios y los intereses con tasas
entre 11.5% y 4%, predominando los créditos duros. La banca cubana no prevé préstamos

de ayuda al desarrollo.

3.2.4.4.  Recursos desde el planeamiento®®

No existe una conciencia ni legislacion que reconozca el valor del suelo como recurso
econdémico.'*® La experiencia cubana destaca que en el manejo del suelo predoming el
enfoque uso y no el de valor...la inexistencia de instrumentos econémico-financieros y la
pérdida de una cultura de valorizacion del suelo han generado dificultades al proceso de

gestién urbana. (Desafio de un Utopia, 2001: 114).

44 Fyente: Tesoreria de la Direccién General Econémica de la OHCH. Noviembre de 2008.

145 \/er Anexos. Documento 8: Suelo creado a partir de las RRUU.

146 A pesar de esta debilidad, el estado cubano comenzé a tomar cierta conciencia del valor del suelo cuando
dict6 la Ley de la Inversion Extranjera, en 1995, donde se considera como aporte de la parte cubana el valor
del suelo, en muchos casos estimado a partir de considerarlo el 50% del monto total de la inversion. El suelo
en particular ha comenzado a vislumbrarse como uno de los recursos que mas posibilidades ofrece a las
autoridades gubernamentales...(Pleyan, Nifiez, 2001: 99-100).
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No obstante se ha podido identificar el patrimonio inmobiliario con que cuenta la
OHCH, asi como el monto que significa, en tanto activos (945 millones de pesos). **’ Por
otra parte, las regulaciones urbanas redactadas para el Centro Histérico, que han concluido
su proceso de actualizacién en 2008, han tenido en cuenta la creacién de suelo, como un
mecanismo para hacer mas eficiente el uso del recurso, a partir de un estudio profundo del

territorio, sus caracteristicas y patrones de valor (intangibles).

3.2.45.  Cooperacion internacional*®

La proyeccion de la OHCH con respecto a la cooperacién internacional, se ha insertado
en la politica trazada por el Estado cubano a través del Ministerio de Relaciones Exteriores
y el Ministerio para la Inversién Extranjera y la Colaboracion (hoy dia fusionados).

Desde el llamado de la UNESCO en 1982: ...a los estados miembros (...), a las
organizaciones intergubernamentales y no gubernamentales, a las instituciones publicas y
privadas, a las fundaciones, artistas y poetas, historiadores y educadores, a ofrecer con
generosidad sus contribuciones en dinero, en materiales o en servicios para la gran tarea
que emprende el Gobierno de la Republica de Cuba para preservar su patrimonio
historico..., la comunidad internacional ha aportado importantes recursos a la obra
rehabilitadora.

La estrategia seguida por la OHCH con respecto a la cooperacién internacional ha
estado basada en hacer méas eficiente su gestion, potenciando todas las vias posibles
(multilateral, bilateral, descentralizada, donaciones, etc.) y creando mecanismos que
viabilicen el proceso desde el punto de vista de los recursos humanos y financieros y de la
organizacion, para incrementar su impacto.

A tales efectos, y como consecuencia del crecimiento experimentado en materia de
cooperacion internacional con la entrada al pais del Programa de Desarrollo Humano a
Nivel Local (1998), se cre6 en el afio 2002 una direccion especifica al interior de la

OHCH, con el objetivo de hacer mas eficiente su gestion.

Y7 Fuente: Direccién General Econémica. OHCH.
148 \Jer Anexos. Documento 9: Gestion de la OHCH para la cooperacion internacional.
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Monto de la Cooperacion Internacional por modalidad (1994-2008)
Sum of International Cooperation per category (1994-2008)
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Source: Office of International Cooperation, Office of the City Historian

Si en los primeros afios la cooperacion internacional tenia un carécter bilateral, enfocada
fundamentalmente a los aspectos culturales, a partir de 1998, cobra un nuevo impulso
diversificandose extraordinariamente en materia de agentes cooperantes y tematicas,
debido a un estratégico cambio de mentalidad que se produce de manera coincidente tanto
en la forma en que se comienza enfocar la rehabilitacion del Centro Historico como en la
nueva Optica acerca de la filosofia de la cooperacion internacional, aportada por la
Cumbre de Copenhague (1995).

3.2.5. INDICADORES DE SOSTENIBILIDAD SOCIAL

3.25.1.  Derecho pleno a la cultura**®

El modelo cultural cubano se caracteriza®® por cuatro aspectos fundamentales:
democratizacion masiva de la cultura (accesible en cuanto a disfrute y estudio); formacién
de un publico receptor culto para todas las manifestaciones del arte, (crear a nivel de masas
la capacidad para apreciar y dominar los cddigos artisticos de una manera
profunda);**fomento de la masividad acompafiada de calidad; y defensa de la cultura
nacional, a partir de una vocacion universal y la tradicion cubana de produccion simultanea

de alta cultura y cultura popular.

49 \/er Anexos. Documento 10: Labor cultural de la OHCH.

150 prieto, Abel, Ministro de Cultura de Cuba. Entrevista ‘La Revolucién Cubana le recuerda a muchos
intelectuales lo que fueron y dejaron de ser’. www.profesionalespcm.org. 2004,

151 Esto se pone de manifiesto en las participaciones masivas de ptblico durante las Ferias Internacionales del
Libro, las Bienales de Artes Plasticas, Los Festivales del Nuevo Cine Latinoamericano; Los Festivales
internacionales de Ballet, Teatro y Danza, entre otros.
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Desde su fundacion, la OHCH se ha ocupado del estudio, difusion y defensa de la
cultura, tanto material como inmaterial, de la ciudad de La Habana y de la nacién. Eusebio
Leal Spengler, Historiador de la Ciudad y heredero del legado intelectual de Emilio Roig
de Leuschenring, ha planteado que resulta necesario comprender que el concepto de
patrimonio cultural es atemporal y va mas alla de los valores construidos y erigidos en
otras épocas. Hay una zona tangible que es la evidencia mas clara y el rostro mas
palpable de la identidad patria, con sus expresiones fisicas, pero también se presenta ante
nosotros ese otro espacio mas sutil, el humano e intangible, conformado por las
tradiciones, costumbres, modos de hacer y actuar, por el ejercicio del pensamiento y las
mas diversas practicas culturales. Es por ello que, sin el hombre como protagonista, toda
preocupacion de caracter cientifico, profesional o cultural, careceria de sentido.

En tal direccion, la del reconocimiento del pleno desarrollo del ser humano como
epicentro del hecho cultural, en sus manifestaciones y uso del centro historico, en su
participacion para la revitalizacion integral del territorio, en su insercion en los programas
socioculturales, es que se ha trabajado desde una perspectiva cultural que ha resultado
transversal a toda la actividad que se ha desplegado para un desarrollo integral e integrador
de esta zona de la ciudad, donde existe una gran densidad de servicios culturales variados y

muy accesibles.

El Historiador de La Habana ha comentado que Se puede afirmar que La Habana Vieja
se va transformando en el espacio publico de las mas variadas manifestaciones culturales,
y la ciudadania va incorporandola a su cotidianidad. El centro histérico es un espacio de
convivencia y encuentro de credos, cultos y tradiciones que forman el rico acervo del ser
nacional cubano, un lugar para la confluencia de todos aquellos que construyen y edifican

un patrimonio comdn a partir de los consensos.
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VISITANTES Y PARTICIPANTES EN ACTIVIDADES CULTURALES (1998-2007)
VISITORS AND PARTICIPANTS IN CULTURAL ACTIVITIES (1998-2007)

Total de visitantes a instalaciones culturales/Total of visitors to cultural installations 10 070 091
Promedio de visitantes por afio/Visitors average per year 1674 051
Cubanos/Cubans 56,2%
Extranjeros/Foreigners 30,3%
Estudiantes/Students 13,5%
Visitas dirigidas por dia/Conducted tours per day 8,3
Promedio de conferencias por afio/Average of conferences per year 1784
Promedio de exposiciones por afo/Average of exhibitions per year 2 345
Promedio de otras actividades por ano/Average of other activities per year 9 505
Promedio de actividades culturales por afio/Average of Cultural activities per year 4715
Participantes en actividades culturales/Participants in Cultural activities 1017 076
Promedio de asistencia a actividades culturales por afno/
Average attendance to cultural activities per year 397 813

Fuente: Direccion de Patrimonio Cultural, Oficina del Historiador.
Source: Directorate of Cultural Heritage, Office of the City Historian.

3.2.5.2.  Participacion y corresponsabilidad ciudadana®®

Como parte de los instrumentos directrices del accionar en La Habana Vieja, en 1998 se
redacta el Plan Estratégico, > que contenfa un claro pronunciamiento con respecto a la
participacion social, entendida como elemento fundamental en tanto uno de los objetivos
principales del proceso rehabilitador era precisamente mejorar las condiciones de vida de
la poblacion residente. En tal sentido, se sefial6 como objetivo estratégico en aquel plan
Lograr una rehabilitacion participativa y sustentable en el proceso de recuperacion del
Centro Historico.

Pero en realidad, la experiencia participativa no se ha sistematizado. No ha sido posible
sensibilizar al total de actores involucrados en el proceso de recuperacion del Centro
Histdérico en la conciencia del potencial que significan los ciudadanos como actores
dinamicos.

Aun existiendo canales institucionales para favorecer procesos de consulta y

concertacion ciudadana,*®*

estos han sido subutilizados y subestimados, perdiendo
confiabilidad;**® tampoco la ciudadania tiene una cultura de participacion, ni conoce con la

precision suficiente sus derechos y obligaciones en tanto ciudadanos*®. La cultura del

152 \/er Anexos. Documento 11: Participacion ciudadana en el centro histérico de La Habana.

153 publicado en ese mismo afio formando parte del PDI (Plan de Desarrollo Integral), en una pequefia tirada
que se hizo del mismo; luego aparecié nuevamente publicado en Desafio de una Utopia, (1999)

54 Estructura del Poder Popular, establecida desde 1976.

155 Han devenido espacios donde se plantean problemas que no pueden ser resueltos en el nivel en que son
expuestos, generandose falta de credibilidad.

156 Esta falta de cultura participativa en la ciudadania cubana en los temas referentes al planeamiento urbano
y los servicios publicos, a diferencia de otras sociedades Latinoamericanas, posiblemente tiene su origen en
el hecho de que, cuando esas exigencias ciudadanas se convirtieron en practica social en los paises de la
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paternalismo, muy arraigada en la sociedad, no ha dado ciudadanos activos y exigentes,
sino mas bien pasivos y conformistas.

No obstante se han materializado algunas experiencias discontinuas en el territorio, que
denotan la voluntad de desarrollar procesos participativos: estudios socio-econdémicos y
encuestas a la poblacion; taller de microplanificacion en el barrio de San Isidro; redaccion
de Lineas Directrices de la cooperacién internacional y redaccion del Plan Estratégico

Municipal.

3.25.3.  Atencion a grupos vulnerables *’

Tras estudiar mediante censos de poblacion y vivienda las caracteristicas
socioecondmicas de la poblacién residente en el centro historico, la OHCH se propuso en
su nueva gestion integral, desarrollar un activo trabajo con la comunidad, muy
especialmente con los grupos vulnerables identificados: nifios, adolescentes, personas de la
tercera edad y discapacitados.

Se han desarrollado en el territorio una gran cantidad servicios especialmente dirigidos a
los nifios, desde parques infantiles hasta un sinnimero de circulos de interés asociados a
las més diversas expresiones culturales nacionales y aquellas que de alguna manera han
influido en la conformacion de nuestra identidad nacional, diversa y transculturada.

En el proceso de rehabilitacidn, se ha desplegado una intensa labor social, a partir de
programas de integracion a la vida cultural, desde la Direccién de Patrimonio Cultural.
Una extraordinaria tarea con grupos etarios desfavorecidos, principalmente con los adultos

mayores, a través de la Direccion de Asuntos Humanitarios.

Atencién a grupos vulnerables

También se ha rehabilitado un considerable nimero de servicios de salud, en apoyo a la
administracion municipal, distinguiéndose algunos por ser instalaciones especializadas

consideradas de excelencia y referente nacional.

region, fundamentalmente en la década de los 60, en Cuba se incorporaron como parte de los programas
sociales del Gobierno Revolucionario, después del triunfo de 1959.
137 \/er Anexos. Documento 12: Programas de atencion a grupos vulnerables.
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Con relacion a la juventud, si bien se ha atendido la formacidn profesional de jovenes
desvinculados del estudio y el trabajo, a partir de la creacion de las Escuelas Taller, es un
sector poblacional, sobre todo los adolescentes, que no se ha tratado en profundidad en sus
demandas y expectativas, siendo como es un grupo de alta vulnerabilidad dada las
circunstancia de grave crisis econdmica en la que se han formado y los negativos impactos

que el turismo y la propia escasez de recursos y oportunidades ha generado.

3.2.5.4.  Generacion de empleo

Si una de las politicas principales desarrolladas por la Oficina del Historiador ha sido la
generacion de empleos directamente relacionados con el proceso de rehabilitacion y con
las nuevas actividades econdmicas que se han ido introduciendo en el territorio, una de las
mas estratégicas ha sido priorizar la ocupacion de los nuevos puestos de trabajo por los
residentes del Centro Historico o de los municipios vecinos (Centro Habana, Regla y
Habana del Este), lo cual supone una mejoria econémica principalmente para las familias

que habitan en La Habana Vieja.

N\ 1
A ¢/
! » /
‘\
—

Generacién de empleos diversosy especializados =

Para garantizar el cumplimiento de esta politica fue creada en 1996 la Entidad
Empleadora, como autoridad rectora, ejecutiva y metodoldgica de los recursos humanos
del Sistema de la Oficina del Historiador.

La mayoria de los puestos de trabajo generados estan asociados fundamentalmente a las
actividades econdmicas de construccion, servicios turisticos y culturales. También existe
una considerable cantidad de empleos especializados diversificados en los niveles de

obrero calificado, técnico y profesional.
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EMPLEOS DIRECTOS GENERADOS POR LA OFICINA DEL HISTORIADOR (1993-2008) De IOS mas de 13 000 pueStOS
DIRECT EMPLOYMENTS GENERATED BY THE OFFICE OF THE HISTORIAN (1993-2008)

Total de empleos / Total jobs 13171 de trabajo generados por la
Por entidades / Per entities
Direccion, Administracion y Entidades Especializadas / 13,7 % - . aps
Management, Administration and Specialized Entities dlnamlca rehabllltadora,
Patrimonio Cultural / 8,8 %
Cultural Heritage - -
Empresas Generadoras de Recursos Financieros / 52,2 % apI‘OXI madamente Ia m |tad
Enterprises Generating Financial Resources
Empresas de Construccion / 250 % , -z
Construction Enterprises eStan OCUpadOS pOI' jOVGﬂGS,
Categorfa Ocupacional / Job Category
Dirigentes y Administrativos / Managers and white-collar workers 12,8 % -
Técnicos  Technicians 16,0 % mlentras que el 80% Se
Qbreros / Labourers 27,0 %
Servicios [ Services 43,9 %
Sarol Sex : corresponden con empleos en
Hombres / Males 42,2 %
Mujeres / Females 57,8 % H H
Edades / Ages el sistema empresarial
menores de 25 anos [ less than 25 years old 18,7 %
entre 26 y 35 anos / between 26 and 35 233 % 1 i
entre 36 y 45 afios / between 36 and 55 26,5 % aSOCIadO Se han maneJadO
entre 46 y 55 afios / between 46 and 55 19,8 %
mayores de 55 afios / older than 55 11,6 % Criterios Contemporéneos de
Escolaridad / Level of education
Nivel Primario / Primary 10,3 % ) .
Nivel Basico / Basic 29,3 % empoderam|ento de la mujer
Nivel Medio Superior / Middle Upper 41,8 % !
Nivel Superior / Upper 18,3 %

pues un significativo namero

Las mujeres representan el 38,2 % de los puestos dirigentes, &l 53,1 % de los Yoll

puestos técnicos y el 38,5 % de los puestos administrativos. de Cargos eStrateg ICOS de
Women represent 38,2 % of managerial positions, 53,1 % of technical positions, and H HF4 A

36,5 % of sdminisirative positions, direccion estdn ocupados por
Fuente: Direccidn de Recursos b Oficina ded Histori - - .

Source: Diractorate of Human Resources, Office of the City Historian m Uj eres (Pat” monio Cu |tu ra' ,

Plan Maestro, Cooperacion, Proyectos de arquitectura y urbanismo, Medios de

informacion, Inversiones, Economia, Compafiia Habaguanex S.A.)
3.25.5.  Acceso universal a la vivienda y a los servicios publicos™®

Vivienda

Al constituir la vivienda un tema delegado a la OHCH™® se establecié que toda nueva
edificacion o rehabilitacion hecha con fines habitacionales en el centro historico es
ocupada en régimen de arrendamiento; la construida fuera se asigna en régimen de
propiedad.

La mitad de las viviendas del territorio se encuentran en ciudadelas,*® lo cual significa

gue una gran cantidad de ellas seran rehabilitadas para uso residencial. Las siete hectareas

158 \/er Anexos. Documento 13: Programa de viviendas de la OHCH.

159 \Ver Anexos. Documento 3: Acuerdo 2951 del Consejo de Ministros de 1995.

%0 nmuebles de propiedad estatal cuyos residentes se encuentran en régimen de usufructo gratuito. Resulta
impresionante el nivel de autoconstruccion ilegal que han desarrollado los propios residentes, multiplicando
su espacio vital, a partir de subdivisiones horizontales y verticales o la ocupacion de espacios comunes del
edificio (patios, galerias, zaguanes), provocdndose en multiples ocasiones sobrecargas estructurales,
interconexion de redes pluviales y de evacuacion de aguas negras, disminucién de los niveles de
asoleamiento o ventilacién, transformaciones nocivas en las fachadas, con la consecuente afectacién a la
imagen urbana.
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de espacios libres existentes estan comprometidas en su mayoria para edificaciones de
viviendas, segun lo planificado.

De lo anterior se deduce que un numero significativo de las nuevas viviendas obtenidas
en el territorio seran en arrendamiento, condicién que garantiza un espectro mas diverso de
la poblacién que habitaria el Centro Histérico, respondiéndose de esta manera a una de las
politicas del proceso rehabilitador: Evitar el desplazamiento de la poblacion local,
protegiéndola del impacto de la terciarizacion y establecer las densidades y calidad de
vida que resulten adecuadas. Ante la dinamica de accion sobre la vivienda, se creo al
interior de la OHCH una direccién especializada en 1995, que atendiera toda la tramitacion
necesaria para los movimientos de poblacién y la asignacion de las nuevas viviendas,

dentro o fuera del territorio.

Esta posicion ha implicado asumir responsablemente la necesaria disminucion

habitacional que se produjo en las primeras etapas del proceso, debido a tres aspectos
fundamentales intimamente relacionados: la necesidad de generar los imprescindibles
recursos econdmicos™ para enfrentar el déficit de viviendas, el mal estado técnico

182 en una situacioén econémica de crisis'®y la

constructivo de una gran parte del fondo,
necesidad de generar un fondo nuevo de viviendas. Para atender de manera diferenciada la

problematica de la vivienda se han identificado 10 programas.

161 Actividad subvencionada hasta tanto no haya una recuperacion de la economia familiar adecuada a los
costos de produccion de vivienda o se abran otros canales de financiamiento que permitan la participacion
econémica de los vecinos (créditos blandos, cooperativas de vecinos, etc).

162 En el Centro Histérico residen 66,742 habitantes —segtin Censo de mayo del 2001- en las 22,623 viviendas
incluidas. De ellas 10,251 (el 45,3%) se encuentran en ‘ciudadelas’ (antiguos palacios devenidos casas de
inquilinato) o en cuarterias (cuartos para alquilar con servicios sanitarios comunes). En estas se aloja el
41,5% de la poblacién residente. En general estas viviendas presentan un alto deterioro —asociado a fallas
estructurales en cubiertas y filtraciones— en un 47% de los casos; un deterioro medio —con grietas menores en
muros y problemas sanitarios— en un 39%; el resto de las viviendas requieren acciones de mantenimiento.

183 1o que ha obligado a asumir la solucién del problema en un concepto de subvencion, pues las familias no
tienen suficientes recursos como para asumir econémicamente una parte de los gastos.
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La cooperacion internacional estd implicada en el cofinanciamiento de una serie de
proyectos de corte social, destacando aquellos relacionados con la vivienda y los servicios

comunitarios.

COOPERACION INTERNACIONAL POR SECTORES (1994-2008)
INTERNATIONAL COOPERATION PER SECTOR (1994-2008)

Sectores/Sectors Proyectos/Projects %o Monto en USD/Sum in USD %
Vivienda/Housing 52 15,03 7 522 789,84 36,31
Desarrollo econdmico/Economic development 42 12,14 1 347 158,62 6,50
Servicios comunitarios/Community services 122 35,26 5834 848,29 28,16
Preservacién del patrimonio/Heritage preservation 63 18,21 4722 891,07 22,79
Gestion local/Local management 59 17,05 1141 444 33 5,51
Medio ambiente-Infraestructura/Enviroment-Infra-structure 8 2,31 151 465,68 0,73

TOTAL 346 100,00 20720 597,73 100,00

Fuente: Oficina de Cooperacion Internacional, Oficina del Historiador.
Source: Office of International Cooperation, Office of the City Historian

Servicios publicos

El comienzo de la nueva etapa en la rehabilitacion del Centro Historico, a partir de la
aplicacion del Decreto Ley 143, pautd una fuerte dindmica hacia la recuperacion de
edificaciones cuyo destino seria el sector terciario rentable, a manera de poder garantizar la
subvencion necesaria para el desarrollo de proyectos de corte social. Es por eso que se da
la paradoja de dedicar los recursos, en un inicio, a obras sociales que tuviesen una
repercusion amplia y que beneficiaran a mayor cantidad de personas, en vez que a la
vivienda, siendo la situacion de esta el problema mas grave identificado.

Estos proyectos de corte social ayudaron a perfilar la vocacion de integralidad que
acomparfio al proyecto desde sus inicios y a demostrar que los valores patrimoniales de un
inmueble no son contradictorios con destinos especificos para la solucién de
equipamientos comunitarios.

La rehabilitacion de La Habana Vieja se ha caracterizado por el desarrollo de un amplio
programa social, que apoya el concepto de un centro histérico vivo. Esto se evidencia a
través de la rehabilitacion de multiples edificios dedicados a ampliar o mejorar las
condiciones de los servicios asociados al habitat: centros de salud especializados;
farmacias y policlinicas; escuelas, bibliotecas publicas, parques infantiles y jardines; salas
de concierto y museos.

En cuanto a los servicios urbanos, la OHCH ha cofinanciado proyectos de mejoramiento
de las redes de acueducto y alcantarillado; ha instalado redes de tv por cable,
telecomunicacion satelital y fibra Optica y ha incrementado y cualificado la red de
alumbrado publico. Tambien se ha visto beneficiada la red vial, tanto en los sectores
abiertos al trafico vehicular como en los definidos como peatonales.
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CONCLUSIONES PARCIALES CAPITULO 3

El grave desequilibrio socioeconémico de inicios de los afios “90**

provocd un
importante cambio de enfoque para el rescate del Centro Historico de La Habana. La crisis
vino en este caso de la mano de su antipoda, la oportunidad, pues se tomaron medidas
especiales para dar continuidad a la obra. A partir de una serie de legislaciones, el Estado
cubano delegd prerrogativas a la Oficina del Historiador de la Ciudad de La Habana para
llevar adelante un proceso de rehabilitacion autofinanciado e integral. Se comenzd a
desarrollar un nuevo modelo de gestidn que siguio las pautas de ‘aprender haciendo’, o sea
un camino de innovacién y experimentacion que a manera de prueba y error fue
conformando un novedoso modelo de gestion, inédito no solo a nivel nacional, sino
también internacional, que a 15 afios de su implantacién puede exhibir resultados muy
alentadores, reconocidos nacional e internacionalmente.

La aplicacion de la metodologia ‘TESIS’ para sistematizar la experiencia habanera a
partir de una descripcién objetiva de cada uno de los indicadores que la componen,
constituye una ‘traduccion local’ de la misma, verificAndose su utilidad practica para
organizar la informacion sobre un proceso de gestion determinado. Si a este hecho se suma
que en su construccion se tuvieron en cuenta criterios derivados de un pensamiento comun,
de escala internacional, y elementos de la praxis regional concretos, se puede deducir su
pertinencia y aplicabilidad universal.'®®

Por otra parte, este acercamiento cientifico al proceso de gestion del desarrollo integral
del Centro Histérico habanero permitié reconocer con mayor exactitud sus principales
fortalezas e innovaciones, asociadas a cada una de las categorias fundamentales de la

gestién urbana:

1. Gobernabilidad: evidente responsabilidad del sector publico y existencia de un fuero
legal especial que ampara no solo al territorio, sino también a una entidad lider con
competencias delegadas; desarrollo de un esquema de descentralizacion economica y
concentracion de las decisiones; existencia de un plan especial de desarrollo integral,
abierto, flexible y dindmico, que marca las pautas de la recuperacion territorial,
socioecondmica y sociocultural; percepcion de externalidades positivas expresadas a
partir de la recuperacion fisico — social de un tercio del territorio donde esta

garantizada la seguridad ciudadana.

164 A causa de derrumbe del campo socialista.
185 \/er Tabla 3, al final del capitulo. (Produccion propia)
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2. Sostenibilidad cultural: concepcién de la cultura como eje transversal del desarrollo
humano; desarrollo de economias relacionadas con el caracter cultural del centro
historico, tales como el turismo y el comercio; mediano desarrollo de actividades
econdmicas creativas e incipiente desarrollo de industrias culturales (destaca la
actividad relacionada con la gestion del conocimiento); proteccion y estimulo al
desarrollo de diversas manifestaciones del acervo cultural identartario; amplio,
sistematico y creciente programa de rehabilitacion de las estructuras fisicas del
patrimonio inmueble.

3. Sostenibilidad medioambiental: recuperacion de oficios propios de la restauracion;
reciclaje de escombros, materiales y elementos de la construccion; excelente
preparacion para enfrentar situaciones de emergencia ante desastres producidos por
fendmenos naturales.

4. Sostenibilidad econémica: enfoque gerencial de la entidad lider y asociacién
estratégica con el sistema empresarial; aplicacion de instrumento tributario propio;
excelente gestion de la cooperacion internacional.

5. Sostenibilidad social: amplio acceso a una diversidad de servicios culturales;
significativos programas de atencién a grupos vulnerables; generacion de una gran
cantidad de puestos de trabajo, directamente relacionados con el proceso de
recuperacion y priorizacion de los residentes en el territorio para ocupar los mismos;
voluntad de mantener la funcion residencial y la diversidad en la composicién de los
habitantes del centro histérico (50% del fondo habitado planificado en modalidad de
arrendamiento).

También fue posible identificar las principales debilidades del proceso, aspecto de
notable interés, pues aclara aquellos campos aun no suficientemente explorados o
atendidos, donde se deberia enfatizar el trabajo a futuro. Organizadas segun las Tematicas
Emergentes, estos derroteros serian:

1. Gobernabilidad: fortalecer y sistematizar los espacios de concertacion.

2. Sostenibilidad cultural: aplicar la filosofia de la Agenda 21 de la Cultura y desarrollar
politicas culturales de proximidad en el sentido de dar espacio a los ciudadanos en la
conformacién de programas culturales; profundizar en el estudio de las industrias
culturales y economias creativas y los posibles eslabonamientos productivos; trabajar

sobre un inventario de identidad local que contemple el total de las expresiones
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culturales presentes en el territorio (formales e informales; tradicionales y nuevas;
cultas y populares).

Sostenibilidad medioambiental: aplicar la filosofia de la Agenda 21 local, articulada a
la Agenda 21 de la Cultura; incentivar la produccion local de materiales y componentes
de la construccién y valorar esta actividad en su real capacidad de generar
eslabonamientos productivos e inclusive sinergias econémicas supralocales;*®® difundir
el conocimiento sobre las tipologias y elementos constructivos que permitan
generalizar conceptos de la construccion tradicional para el mejor aprovechamiento de
las condiciones climéticas, promoviendo un uso mas equilibrado de los recursos y el
desarrollo de patrones de consumo mas racionales; desarrollar una conciencia
medioambientalista referida al reciclaje de desechos organicos e inorganicos;
generalizar acciones de emergencia preventiva y sistematizar estudios de monitoreo y
evaluacion de impactos y aplicar indicadores relacionados con el indice de desarrollo
humano y el cumplimiento de los objetivos del milenio, adaptados al contexto del
centro historico.

Sostenibilidad econdémica: explorar y explotar el potencial que puede representar, para
la recuperacién del patrimonio inmueble, la actividad por cuenta propia en el territorio,
especificamente aquella relacionada con el hospedaje y la prestacion de otros servicios.
Sostenibilidad social: sistematizar la practica de la participacion ciudadana, en el
sentido de los ultimos conceptos manejados en el ALBA de la democracia
participativa; prestar especial atencion a proyectos dirigidos a los adolescentes y
jévenes, fundamentalmente de corte recreativo, cognoscitivo y empleo sano del tiempo
libre; priorizar programas de vivienda, sobre todo asociados a la emergencia preventiva
y la recuperacion de la imagen urbana.

Si bien hay tres aspectos que no estan desarrollados en la praxis de La Habana Vieja,

pues no existe el marco legal para eso, resulta importante destacarlos por su recurrente

recomendacion a escala internacional y por el hecho de no ser antagonicos con el marco

sociopolitico cubano. Ellos son: la creacién de un crédito de ayuda al desarrollo especial

para los procesos rehabilitadores; el establecimiento de cooperativas para la produccion

social de viviendas (propiedad colectiva) y el desarrollo de pequefias y medianas empresas

186 Interaccién con otras industrias de materiales locales desarrolladas en otros territorios donde existen
experiencias similares a la de la OHCH. (Cienfuegos, Trinidad, Camagiiey y Santiago de Cuba.) Un ejemplo
podria ser la reactivacion de los tejares de Trinidad, con prioridad de abastecimiento de ladrillos y tejas para
este sistema de centros historicos; la produccién de baldosas hidraulicas en La Habana Vieja, con prioridad
de abastecimiento a los otros centros historicos de la red, etc.)
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(PYMES), asociadas a la prestacion de servicios y producciones locales en relacion al

caracter cultural del centro historico.

Por otra parte, con el ejercicio de la aplicacion de la metodologia, se extrajeron otras
dos conclusiones fundamentales:

1. La experiencia desarrollada en La Habana Vieja puede ser considerada integral al estar
manifestados en ella, en mayor o menor medida, todos los indicadores de
gobernabilidad, sostenibilidad cultural, medioambiental y socioecondémica.

2. La sistematizacion de la experiencia habanera a partir de la organizacion que plantea la
metodologia ‘TESIS’, ha permitido identificar debilidades e innovaciones con mayor
precision. Las debilidades sientan pauta para orientar objetivos de trabajo a futuro.

Las innovaciones verificadas son ‘traducciones’ de los principios propuestos en la
fundamentacién de la metodologia, que puede enriquecer la propia plataforma conceptual
propuesta, dada su propia génesis, basada en la fusién de teoria y préctica. Se verificaria de
esta manera un interesante proceso de retroalimentacion cada vez que la plataforma

conceptual se aplicase a otras experiencias.*®’

Resulta esencial reconocer el caracter pionero’® que ha tenido el proceso de
recuperacion habanero, desarrollado bajo escenarios muy complejos, no solo a escala
nacional sino internacional, contra viento y marea, como ejemplo de que es posible la

utopia de un futuro mejor para nuestros centros histéricos.

187 \Jer Gréfico 3, al final del capitulo. (Produccién propia)

168 \Jer Gréfico 4, al final del capitulo. (Produccion propia)
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Evolucion de la experiencia habanera en relacion con la evolucion conceptual de la gestion urbana aplicada
a los centros histoéricos de Latinoamérica
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¢ Petrépolis. 1987.
e Veracruz. 1992.

Eventos internacionales.

INDICADORES "TESIS" En HV DOC. INTERNACIONALES METODOLOG. Y ASESORIAS RESPUESTA INNOVACION OBSERVACIONES
Existencia de voluntad e Normas de Quito.1967. Monumento Nacional. 1978. ¢ Condicion imprescindible.
politica y responsabilidad del e UNESCO. 1972. Patrimonio Cultural de la Humanidad. 1982. ¢ Zona valiosa + Zona conflictiva =
sector publico, refrendada en ¢ UNESCO. Nairobi. 1976. Zona Priorizada para la Conservacion. 1993. Zona especial.
un corpus legal especial. e Machu Picchu. 1977. Zona de Alta Significacion para el e Copus legal.
21.1.1 Alta |* Veracruz. 1992. Turismo.1995. X
Reconocimiento de una e Normas de Quito.1967. Asesoria Campana Plaza Entidad lider: OHCH. subordinado al ¢ Entidad publica con
entidad lider del proceso de e UNESCO. Nairobi. 1976. Vieja, UNESCO. Consejo de Estado competencias delegadas para la
e desarrollo. e ¢ \eracruz. 1992. Relaciones horizontales con los ministerios y . gestion del desarrollo integral.
o gobiernos provincial y municipal.
Descentralizacion y espacios e UNESCO. Nairobi. 1976. Planeamiento estrategico. Descentralizacion econdmica y centralizacidn ¢ Fundamental la descentralizacidon
de concertacion. e Machu Picchu. 1977. Lineas Directrices del PDHL. |administrativa. econdmica.
e Veracruz. 1992. * Se requiere sistematizacion de
<Dt ¢ Iniciativa latinoamericana y mecanismos de concertacion que
o caribefia para el desarrollo agilizan y hacen mas legitima la
5' . |sostenible. PNUMA / ORPALC. gestion urbana.
< |21.13 Media 2002. X
2
o ¢ Informe sobre Indicadores de
8 Desarrollo Humano, PNUD.
o 2003.
\—!
~
Planificacion integral del e Normas de Quito.1967. Planeamiento estrategico. Plan especial de desarrollo integral (PEDI). * Plan como 'Carta de Navegacion'.
desarrollo. e Carta Europea. 1975. Gestion urbana. ¢ Plan proceso + Plan documento =
e UNESCO. Nairobi. 1976. Cddigo inteligente NU (Nuevo Retroalimentacion continua.
* Coloquio de Quito. 1977. Urbanismo).
21.1.4 Alta |° Machu Picchu. 1977. Asesorias de expertos. X

2.1.1.5

Generacion de
externalidades positivas.

Alta

Asesorias de expertos.
Eventos internacionales.
Praxis regional.

Estrategia de recuperacion fisica.
Policia especializada.

* Sistema de espacios publicos
recuperados.
¢ Garantia de seguridad ciudadana.

® Reubicacion del comercio
callejero
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Mejoramiento de las redes de infraestructura.
Nuevas redes de tv por cable y fibra dptica.

INDICADORES "TESIS" En HV DOC. INTERNACIONALES METODOLOG. Y ASESORIAS RESPUESTA INNOVACION OBSERVACIONES
Aplicacion de politicas ¢ Agenda 21 de la Cultura. 2004, Cultura como eje transversal de la ® Poco desarrollo de procesos
culturales de proximidad. rehabilitacidn. participativos en la construccién de
Densidad y variedad de servicios culturales. politicas culturales.
2.1.2.1 Media 'Aula en el museo'. 2 ¢ No aplicacidn de la Agenda 21
para la Cultura.
Conexioén de la cultura, con ¢ Informe sobre Indicadores de |Metodologia PDHL. Rehabilitacion de edificaciones valiosas con * Posibilidad de aplicar indicadores
2.1.2.2 |los objetivos del desarrollo Alta |Desarrollo Humano, PNUD. destino social. IDHy EQ x IS (ODM).
humano. 2003, 2004. Desarrollo de programas socioculturales.
Desarrollo del turismo, e Carta del Turismo Cultural. Ampliacién de la capacidad de hospedaje, * Necesidad de incrementar las
industrias culturales y ICOMOS. 1986. servicios extrahoteleros y comerciales. industrias culturales y las
economias creativas e Carta internacional sobre Fundacidn de la Facultad Universitaria de San economias creativas, asi como su
eslabonadas. Turismo Cultural. Geronimo de La Habana. eslabonamiento.
¢ Nuestra Diversidad Creativa. Desarrollo de medios de comunicacién de alta
UNESCO. 1997. calidad.
¢ Iniciativa latinoamericana y Instalaciones de salud de excelencia 'y
2.1.2.3 Media o . . X
caribefia para el desarrollo referencia nacional.
o sostenible. PNUMA / ORPALC.
% 2002.
5 ¢ Proteccién y Promocion de la
o Diversidad de las Expresiones
2 Culturales. UNESCO. 2005.
=
g Conservacién y construccién UNESCO: Recuperacién de tradiciones. ¢ Ausencia de inventario de
E de identidad local. e Recomendaciones sobre la Excelentes archivos de la memoria de la patrimonio intangible.
Q Participacion y Contribucién de ciudad.
: las Masas Populares en la Vida Incorporacion de nuevas tradiciones.
« Cultural. 1976.
e Salvaguarda de la Cultura
Tradicional y Popular. 1989.
¢ Nuestra Diversidad Creativa.
2.1.24 Alta [1995
¢ Salvaguarda del Patrimonio
Cultural Inmaterial. 2003.
¢ Proteccién y Promocion de la
Diversidad de las Expresiones
Culturales. 2005.
Conservacién y desarrollo del ¢ \Venecia. 1964, 1981, 1983, Aceleracién de la recuperacion urbana y * 30 % del territorio recuperado.
tejido urbanoy 1984, 1987. edilicia.
arquitectonico. ¢ Carta de ICOMOS. 2003. Extensa area peatonal.
2.1.2.5 Alta
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INDICADORES "TESIS"

En HV

DOC. INTERNACIONALES

METODOLOG. Y ASESORIAS

RESPUESTA

INNOVACION

OBSERVACIONES

2.1.3 SOSTENIBILIDAD MEDIOAMBIENTAL

Aplicacidn de politicas
medioambientales de
cercania.

e Agenda 21 local. 1989.
e Cumbre de Rio. 1992.
e Convension Mundial sobre

Discretos proyectos de caracter
medioambiental desarrollados con la
comunidad.

¢ |nsuficiente conciencia
ciudadana e institucional, con
respecto a los temas

2131 Baja [Medioambiente. 1983. ONG Comunidad, Patrimonio y medioambientales locales.
e Informe Brundtland. 1987. Medioambiente. e OHCH como organo de relacién
de la ONG CPy MA
Recuperacion de tradiciones e Agenda 21 local. 1989. Escuelas Taller. ¢ Incipiente desarrollo de la
armoniosas con el e Iniciativa latinoamericana y Produccidn local de materiales tradicionales. agricultura urbana.
medioambiente. caribefa para el desarrollo Aplicacién en ciertas obras paradigmaticas de
2.1.3.2 Media [sostenible. PNUMA / ORPALC. técnicas y materiales tradicionales
2002.
Asimilacion de nuevas ¢ Iniciativa latinoamericana y Reciclaje de escombros y materiales. ¢ No se aprovechan las condicones
tegnologias y conceptos caribefa para el desarrollo Uso de nuevas tecnologias que aportan rapidez climaticas para el ahorro
asociados a la cultura sostenible. PNUMA / ORPALC. y ligereza. energético.
medioambiental. 2002. Laboratorio de diagndstico de estructuras y
¢ Hacia un Programa a largo materiales.
2.1.3.3 Media |plazo para la Conservacion del
Patrimonio Cultutal en América
Latina. 2007.
Manejo de situaciones de  Proteccion de los Bienes Excelente organizacion de la Defensa Civil ante e Escaso desarrollo de la
emergencia. Culturales en caso de Conflicto desastres. 'emergencia preventiva'.
Armado. 1954. Centro de evacuados en el Convento de Belén. e Interaccion con el gobierno
¢ Iniciativa latinoamericana y Reserva prevista por la OHCH para casos provincial y municipal.
caribefa para el desarrollo de contingencia. elnicio de un trabajo integrado
2.1.3.4 Media [sostenible. PNUMA / ORPALC. Planes de emergencia por entidadde la OHCH. 191 2 (20 S 25,

2002.

¢ Informe sobre Indicadores de
Desarrollo Humano, PNUD.
2004.

2.1.3.5

Existencia de sistemas de
monitoreo y estudios de
impacto.

Baja

¢ Iniciativa latinoamericana y
caribefa para el desarrollo
sostenible. PNUMA / ORPALC.
2002.

Metodologia de indicadores
IDHy EQx IS. (ODM)

Encuestas de poblacion, turismo y servicios
sociales.

¢ No esta sistematizada esta
actividad.
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INDICADORES "TESIS" En HV DOC. INTERNACIONALES METODOLOG. Y ASESORIAS RESPUESTA INNOVACION OBSERVACIONES
Relacién adecuada entre el e Normas de Quito.1967. Discreta recuperacion de formas asosciativas ¢ Insuficiente exploracion y
sector publico y el privado. ¢ Bolonia. 1974. de produccién. explotacion.
e UNESCO. Nairobi. 1976.
e Veracruz. 1992.
2141 Baja |4 |nforme sobre Indicadores de
Desarrollo Humano, PNUD.
2004.
Enfoque gerencial de la e \eracruz. 1992. Autogestion del manejo financiero. e Entidad lider accionista principal y|
entidad lider y asociaciones Desarrollo de un sistema empresarial asociado mayoritatoria de las S. A.
empresariales. a al entidad lider bajo esquema de Sociedad
Andnima.
2.1.4.2 Alta Entidad publica que coopera con el gobierno. X
S
g Aplicacion de instrumentos e UNESCO. Nairobi. 1976. Asesoria de expertos LILP Instrumentos tributarios: * 5 % ingreso bruto ( CUC).
% fiscales y mecanismos * Coloquio de Quito. 1977. (Lincoln Institute of Land Contribucién a la rehabilitacién * 1% ingreso bruto (MN ).
2 financieros especiales. * Petrépolis. 1987. Policies) Préstamos bancarios * No existen lineas de créditos
a |2143 Media blandos, ni créditos de ayuda al
g desarrollo. o
= * No se tiene acceso a créditos de
@ organismos financieros
E internacionales.
ey Explotacidon de recursos e Normas de Quito. 1967. Politicas de suelo LILP Traspaso y/o compraventa de patrimonio e Activos por un monto de 945
9, desde el planeamiento. Cddigo Inteligente NU inmobiliario a favor de la OHCH. millones (MN)
: Gran Proyecto Urbano. Nueva metodologia de Regulaciones Urbanas. ¢ No reconocimiento del suelo
o urbano como recurso econédmico.
2.1.4.4 Media X
Gestion integral de la ¢ Normas de Quito. 1977 Lineas Directrices PDHL. Diversificacion de vias y temas objeto de * Representa el 6 % de lo que
cooperacion internacional. e Cumbre de Copenhague. 1995 cooperacion. genera el sistema Empresarial
e Iniciativa latinoamericana y Creacion de una direccion especializada. asociado a la OHCH.
caribefia para el desarrollo
sostenible. PNUMA / ORPALC.
2.1.4.5 Alta [2002 X
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INDICADORES "TESIS" En HV DOC. INTERNACIONALES METODOLOG. Y ASESORIAS RESPUESTA INNOVACION OBSERVACIONES
Derecho pleno a la cultura. * \/enecia. 1964. Servicios culturales diversos y acsesibles. ¢ Expresion del modelo cultural
¢ Coloquio de Quito. 1977. cubano pautado por el Misterio de
e Machu Picchu.1977. Cultura.
e Petropolis. 1987. ¢ Intenso polo de actividades y
e Documentos internacionales servicios culturales.
2.1.5.1 Alta UNESCO.
¢ Informe sobre Indicadores de
Desarrollo Humano, PNUD.
2003.
e Agenda de la Cultura. 2004.
Participacion y ¢ Normas de Quito. 1977. Lineas Directrices PDHL. Planificacion de la cooperacion internacional. ¢ Escasa cultura participativa.
corresponsablididad ¢ Bolonia. 1974. Mapa de riesgos y recursos. |Plan Estratégico Municipal. * Poco conocimiento de deberes y
ciudadana. e UNESCO. Nairobi. 1976. Microplanificacién. derechos por parte de la
¢ Washington. 1987. ciudadania.
* Petropolis. 1987. ® Poca sistematizacion de la
2.1.5.2 Baja |°® Agenda de la Cultura .2004. actividad.
¢ Informe sobre Indicadores de
o Desarrollo Humano, PNUD.
g 2003.
8
(a]
= Atencién a grupos ¢ Agenda 21 local. 1989. Asesoria de expertos PDHL.  |Diversidad y calidad de programas * Necesidad de incrementar
@ vulnerables. de atencién especializadas a grupos programas dirigidos a jévenes y
Z 12153 Alta vulnerables. adolescentes.
%
3
:: Generacién de empleo. ¢ Iniciativa latinoamericana y Garantias de empleos a residentes del ¢ Aplicacién del concepto de
o caribefa para el desarrollo territorio. género y empoderamiento
sostenible. PNUMA / ORPALC. femenino.
2002.
2.1.5.4 Alta |* Informe sobre Indicadores de X
Desarrollo Humano, PNUD.
2003, 2004.
Acceso universal a la vivienda * Bolonia. 1974. Asesoria de expertos. Responabilidad sobre la vivienda como ., .
- - o . . . ¢ Produccidn de viviendas en el
y los servicios publicos. ¢ UNESCO. Nairobi. 1976. Eventos internacionales. competencia delegada. . .
) ' ) centro histérico (rehabilitadas
e Machu Picchu.1977. Servicos de salud de excelencia para el adulto 0 nuevas) en régimen de
e Cumbre de Copenhague. mayor y los grupos vulnerables. arrendamiento.
AL T EEL, e Produccién de viviendas de

nueva planta en otras areas de la
ciudad en caracter de propiedad.
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CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

Conclusiones

Con el desarrollo de la tesis se ha identificado la evolucion de la doctrina acerca de la
rehabilitacidn de centros histdricos con respecto al concepto de gestion del desarrollo urbano,
distinguiéndose como hito precursor las Normas de Quito (1967), por la actualidad y
trascendencia de los conceptos alli manifestados.

En un l6gico proceso de retroalimentacion, en la medida en que avanzo la investigacion, la
propia plataforma que se iba estructurando facilitaba la identificacion y clasificacion mas
precisa de los conceptos pioneros emanados de reuniones y organismos internacionales en
materia de gestion urbana aplicada a la recuperacion de los centros historicos, lo cual permitid
destacar el rol de vanguardia de la produccion conceptual latinoamericana en cuanto al
desarrollo de una nueva perspectiva de accion para la proteccion de estas singulares zonas de
la ciudad, basada en la comprension del centro histérico no como una zona a ‘congelar’ para
preservar los valores histdricos contenidos, sino como un lugar de desarrollo, innovacién y
adaptacion a los retos contemporaneos que afiada valor y sume historia en lugar de detenerla.

Se comprobd a lo largo del desarrollo de la tesis, que el auge de la recuperacion de los
centros historicos de la regidén (afios "90) fue coincidente con el marco hostil de la
generalizacion de politicas neoliberales, antagonicas con la vocacion de desarrollo
socioeconémico y cultural liderado por el sector publico, establecida en los presupuestos
conceptuales estudiados. También se explicd que obviamente la dilacion en la aplicacion de
los conceptos identificados tan tempranamente, se debi6é fundamentalmente a la aparicion en
la escena regional de dictaduras militares fascistas que reprimieron cualquier intento de
enfoque social de vanguardia.

Por otra parte, se esclarecio que solo a partir de la irrupcién en la escena del Gltimo decenio
del siglo XX de preocupaciones globales en torno al medioambiente, el habitat, el desarrollo
humano, en paralelo con la globalizacién de patrones hegemdnicos consumistas y excluyentes
de desarrollo econdmico, se crea la conciencia de establecer enfoques complejos en los
analisis de las problematicas de las ciudades, inmersas en crisis estructurales profundas y de
dificil solucién. Se advierte como se fue intensificando la presencia de nuevos sujetos del
patrimonio en el ambito internacional. Por una parte llama la atencion el protagonismo que
han ido cobrando los organismos financieros internacionales, portadores de una ideologia
relacionada con la supremacia del mercado y por otra un interesante acercamiento de otras

agencias de las Naciones Unidas al mundo del patrimonio cultural, entendido hasta hace
a



pocos afios como potestad de la UNESCO, con una vision de desarrollo humano.
Innegablemente el PNUD ha intensificado su accion en zonas urbanas centrales y esta
promoviendo una estratégica relacion de cooperacion sur — sur, dada la comunién de
problemaéticas y la posibilidad de compartir formas de darles solucion.

Es en ese contexto que la doctorante ha identificado las cinco tematicas emergentes de la
gestion del desarrollo integral: gobernabilidad,’sostenibilidad cultural, sostenibilidad
medioambiental, sostenibilidad econémica y sostenibilidad social. Ante la ausencia en los
ambitos tedricos y de la praxis de un método® para orientar, evaluar o sistematizar las
experiencias, se procedi6 en la investigacion a construir la metodologia ‘TESIS’, a partir de la
articulacion organica de las Tematicas Emergentes y sus Signos de Integralidad y
Sostenibilidad.

Se procedid a elaborar una plataforma conceptual que afiliara la metodologia con un
enfoque responsable de equidad social, sostenibilidad e integralidad, fundamentando cada una
de las tematicas emergentes y sus indicadores en atencion a estos preceptos, habida cuenta de
la distorsion hacia una politica de mercado que algunos procesos de rehabilitacion regional
manifiestan y del peligroso protagonismo que han ido cobrando recomendaciones afiliadas al
neoliberalismo, asociadas solamente a la recuperacion de los valores patrimoniales del centro
histdrico, ajenas a los graves conflictos socioecondmicos que ellos presentan.

La metodologia propuesta podréa ser aplicada para enfocar el rescate de zonas valiosas de la
ciudad desde una perspectiva de responsabilidad del sector publico y sostenibilidad cultural,
mendioambiental y socioeconémica, donde el centro histérico generalmente se distingue por
su propio caracter como un espacio complejo y conflictivo, pero cargado de significados y
simbolismos relacionados al concepto de identidad y diversidad cultural.

La tesis sostiene que para que exista un real manejo integral en la accion de rehabilitacion
deben de estar presentes y convenientemente desarrolladas las teméaticas emergentes y sus
respectivos ‘signos’. En la medida en que estos indicadores estén presentes y claramente
definidos, mayor sera la tendencia hacia la continuidad, sostenibilidad e integralidad de la

accion y por tanto se podra hablar de procesos de desarrollo innovadores.

! Este concepto proviene directamente del lenguaje neoliberal, pero ha sido apropiado, con diferente significado
explicado en el desarrollo de la tesis, en su aplicacion al marco urbano.

2 Comprobada por la doctorante en un intenso analisis de la bibliografia publicada y de la existente en formato
digital y recientemente evidenciada en una reunién convocada por el Centro de Patrimonio Mundial en La
Habana, cuyo principal objetivo fue el de dar pasos para la construccion de indicadores para el monitoreo de las
ciudades del patrimonio mundial (La Habana, 22 al 23 de abril de 2009).

b



A manera de comprobacion practica de la metodologia propuesta, cada uno de los
indicadores de las tematicas emergentes fueron desarrollados en un caso de estudio especifico,
el proceso de rehabilitacion del Centro Histdrico de La Habana, obteniéndose una descripcion
sintética y ordenada del mismo donde se comprobé que todos los indicadores estan presentes
aunque, como es razonable, algunos mas desarrollados que otros. Con la sistematizacion
lograron establecerse las principales fortalezas y debilidades de la préctica habanera, asi como
la comprobacion de su caracter integral.

Algo realmente estratégico y que da una utilidad practica a la tesis es haber evidenciado
que es posible ‘traducir’ en un escenario sociopolitico socialista conceptos universales
producidos fundamentalmente en el marco de contextos capitalistas, para adaptarlos a un
escenario particular, lo cual induce a pensar que la plataforma conceptual es adaptable a otros
contextos, principalmente de la regién latinoamericana, donde se comparten historia y
problematicas. Indiscutiblemente se trata de un camino de innovacion y creatividad que habra
que transitar cada vez mas integrados.

Con el desarrollo de la tesis, ha quedado demostrado que para la solucién de los graves
problemas estructurales que presentan los centros historicos en la region se requiere de un
enfoque complejo capaz de articular diversos actores, escalas y multiples dimensiones, a
partir del establecimiento de acciones que hagan cada vez mas gobernables estas
paradigmaticas zonas de la ciudad y que a la vez garanticen su sostenibilidad cultural,
medioambiental y socioecondmica, sin transferir los problemas a otras zonas de la urbe.

La metodologia ‘TESIS’ se constituye entonces en un potente instrumento para guiar,
evaluar o sistematizar la rehabilitacion de los centros historicos, confirmandose que la cultura
resulta un extraordinario recurso capaz de movilizar acciones estratégicas al enfocar sus
objetivos hacia el desarrollo humano sostenible, entendiendo que son los hombres y mujeres
de nuestra sociedad los principales productores, portadores y transmisores de patrones
culturales. En la medida en que la ciudad sea més justa, se podra preciar de tener mejores
ciudadanos. Mejores ciudadanos significa, entre otros aspectos, que seran responsables y
conscientes de la riqueza que los caracteriza en tanto individuos y colectividades, con el deber
de proyectar su identidad dindmica y diversa a futuras generaciones.



Recomendaciones

De caracter local:

1. Inscribir como una linea de investigacion del Colegio de San Geronimo de La Habana
la construccion de indices mesurables (cuantitativos y cualitativos) para cada uno de los
indicadores de la metodologia ‘“TESIS’.

2. Profundizar en el estudio de la estructura de la OHCH en tanto ‘entidad lider’ del
proceso de rehabilitacion de La Habana Vieja, para determinar el ‘nicleo duro’ que la
caracteriza.

3. Intensificar y diversificar publicaciones sobre la experiencia de la OHCH y desarrollar
plataformas y soportes digitales con ese fin.

4. Sistematizar la informacion existente sobre su labor, para facilitar monitoreos e
investigaciones.

5. Tener en cuenta aquellos aspectos que se evidenciaron como débilmente desarrollados
a partir de la aplicacion de la metodologia ‘“TESIS’ al caso habanero, como pautas a seguir
para perfeccionar la labor de la OHCH, en su mision de garantizar un desarrollo sostenible
para el Centro Historico de la capital.

De carécter nacional:

6. Poner a disposicion de la recientemente creada Red de Oficinas del Historiador y del
Conservador de Cuba la metodologia ‘TESIS’ para sistematizar cada una de las experiencias
de las ciudades de Santiago de Cuba, Camagtey, Trinidad y Cienfuegos.

De carécter internacional:

7. Poner a disposicion de otros organismos internacionales (OLACCHI, Centro de
Patrimonio Mundial, Organizacién de Ciudades del Patrimonio Mundial, etc.) el resultado del
trabajo para su evaluacion y posible implementacion en otros escenarios.

8. Tener en cuenta la metodologia ‘TESIS’ para el desarrollo de proyectos de
colaboracidn internacional relativos a la gestion urbana del desarrollo integral de los centros

histdricos, fundamentalmente aquellos que se enmarquen en la cooperacion sur - sur.
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DOCUMENTO 1

Reconocimiento internacional®

El modelo de gestion para la rehabilitacion de La Habana Vieja ha sido presentado
en multiples ocasiones a candidatura de premios nacionales e internacionales convocados
por prestigiosas instituciones, habiendo recibido mas de una docena de premios y
reconocimientos, por sus responsables contribuciones en el campo de la arquitectura, el
urbanismo, la sociedad, y el medio ambiente, reconociéndosele como “buena practica’. A
continuacion una relacion de estos reconocimientos:

1. Premio en el Segundo Concurso Internacional ‘Somos Patrimonio’, Convenio
Andrés Bello, 2000. El trabajo San Isidro: un Programa de Conservacion del Patrimonio
Cultural como Proyecto Socio-Comunitario, fue premiado como experiencia de sociedad
gubernamental, en la que se refleja la labor de rehabilitacion en relacion armoénica con la
comunidad.

2. Mencién en Premio Internacional por Buenas Practicas, Dubai, 2000. Por
contribuir al mejoramiento del habitat, EI modelo de gestion para el desarrollo del Centro
Historico de La Habana Vieja, obtuvo Mencidn y fue considerado como buena practica.

3. Reconocimiento en el Tercer Concurso Internacional ‘Somos Patrimonio’,
Convenio Andrés Bello, 2001. Duendes de la Ciudad, una experiencia ilustrativa del
programa social de la Oficina del Historiador dirigido a la educacion de nifios y jovenes
del Centro Histérico, merecio un reconocimiento como experiencia exitosa, por encontrar
medios novedosos de valorizacidn, conservacion, apropiacion, gestion y recuperacion del
patrimonio cultural en el ambito iberoamericano. El trabajo galardonado contiene el
impacto de la politica cultural de la institucion dentro del proceso de revitalizacion integral
en los residentes jovenes, y su sensibilidad hacia el patrimonio cultural.

4. Premio Europeo de Arquitectura Philippe Rotthier para la Reconstruccion de la
Ciudad, 2001. Este premio fue otorgado a la Oficina del Historiador por la labor
desempefiada en la reconstruccion del Centro Histérico de La Habana, como
reconocimiento al valor del patrimonio arquitecténico y urbano, y a la formacién de

artesanos calificados en este campo.

! Tomado del libro “Una experiencia singular. Valoraciones sobre el modelo de gestién integral de La
Habana Vieja, Patrimonio de la Humanidad”. UNESCO/Oficina del Historiador de la Ciudad de La Habana.
Editorial Bolofia, 2006



5. Mencién Honorifica en Premio UNESCO ‘Ciudades por la Paz’, 2000- 2001. La
Rehabilitacion Integral del Centro Histdrico de La Habana obtuvo Mencion Honorifica en
reconocimiento a los esfuerzos realizados por la Asamblea Provincial del Poder Popular de
Ciudad de La Habana y la Oficina del Historiador, en pro de una cultura de didlogo. En
esencia, el premio identifica el proyecto urbano del Centro Historico de La Habana como
una accién municipalista ejemplar, en su contribucién al fortalecimiento de la cohesion
social, al mejoramiento de las condiciones de vida de sus habitantes y al desarrollo de una
genuina armonia ciudadana.

6. Segundo Premio en Premio Metrdpolis, 2001. La Rehabilitacion Integral del Centro
Histdrico de La Habana obtuvo Segundo Premio por su contribucion a la restauracion de
edificios historicos, la implicacion de sus ciudadanos y su contribucion a la cultura, al
tiempo que valord la posibilidad de reaplicar este proyecto en el futuro.

7. Experiencia Finalista en Premio Stockholm Partnership for Sustainable Cities,
2001. ElI modelo de gestion para el desarrollo integral de La Habana Vieja resulto elegido
como una de las 60 experiencias finalistas, entre 250 presentadas en el certamen.

8. Premio de la Asociacion para la Gerencia de Centros Urbanos, Valencia, 2002. El
proyecto de rehabilitacion de La Habana Vieja obtuvo el Premio en la categoria de
Iniciativa Latinoamericana, por ser un proceso continuo y comprometido con la
conservacion de la historia.

9. Premio Nacional de Restauracion, 2002. Se otorgd el Premio Nacional en la
categoria de Restauracion a las obras realizadas en el Castillo de San Salvador de La Punta,
fortaleza militar de fines del siglo XVI, incluido en la Lista del Patrimonio Mundial.

10.  Premio de Cultura, Real Fundacion de Toledo, 2003. El plan de rehabilitacion del
Centro Historico de La Habana fue premiado por considerarse referencia obligada en el
campo de la recuperacion del patrimonio sobre bases sostenibles.

11.  Premio Medellin del Concurso Latinoamericano y del Caribe para la
Transferencia de Buenas Practicas, 2005. La ‘Rehabilitacion de La Habana Vieja. Un
Modelo de Gestion Integral’ fue seleccionada por la Fundacion Habitat Colombia, la
Alcaldia de Medellin y los Nodos del Foro Iberoamericano y del Caribe sobre Mejores

Précticas como una Practica que cumple los criterios de Calidad y Sostenibilidad.



12.  Premio UN Habitat Scroll of Honour, 2007. El Programa de Naciones Unidas para
los Asentamientos Humanos otorgo Pergamino de Honor al Doctor Eusebio Leal Spengler
por la conservacion esmerada del Centro Histérico de La Habana.

13. Premio Reina Sofia, 2007. El proyecto de Rehabilitacion Integral del Centro
Historico de La Habana recibi6 el Premio Internacional Reina Sofia de Conservacion y
Restauracion del Patrimonio Cultural. La reina de Espafia, mediante la entrega del lauro al
Historiador de la Ciudad de La Habana, Eusebio Leal suscribi6 el caracter sostenible y
humanista de la obra de La Habana Vieja.

14.  Premio Internacional Sebetia-Ter, 2007. El Centro de Estudios de Arte y Cultura
de Napoles otorgd el Premio Internacional Sebetia-Ter al Historiador de la Ciudad de La
Habana, doctor Eusebio Leal, en la categoria de Arquitectura. Dicha institucion napolitana
cuenta con el patrocinio del Presidente de la Republica de Italia, que ha reconocido esa
gran labor cultural con la Tarja de Plata.

15.  Premio Olaguibel, 2008. La Delegacion en Alava del Colegio Oficial de
Arquitectos Vasco-Navarro otorgd el Premio Olaguibel a Eusebio Leal por contribuir con
la obra que él lidera, a la difusion de la arquitectura.

16. Medalla del Decenio Mundial del desarrollo Cultural, 2009, otorgada a Eusebio
Leal, por su destacada labor al frente de la obra rehabilitadora de La Habana Vieja.

El modelo de gestion que se aplica para la recuperacion del Centro Historico de La
Habana también ha sido reconocido por la iniciativa IDEASS, promovida por los
programas de cooperacion internacional OIT/Universitas, PNUD/APPI y por los
Programas PNUD/IFAD/UNOPS de desarrollo humano y lucha contra la pobreza, en curso
en varios paises del mundo. Esta iniciativa de cooperacion Sur-Sur se enmarca en el
cumplimiento de los compromisos de las grandes cumbres mundiales de los afios ‘90, y de
la Asamblea General del Milenio, dando prioridad a la cooperacidn entre los actores del
Sur, con el apoyo de los paises desarrollados.

La iniciativa IDEASS, innovaciones para el desarrollo y la cooperacion Sur-Sur,
tiene por objetivo el fortalecimiento de los procesos de desarrollo local; actia como
catalizador a la difusion de innovaciones sociales, econdmicas, tecnoldgicas, que
favorezcan el desarrollo socioeconémico a nivel local, a través de proyectos de

cooperacion Sur-Sur.?

2 Las innovaciones promovidas pueden ser tanto productos, como tecnologias o précticas sociales,
econdémicas o culturales. Para mayor informacion consultar www.ideassonline.org
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DOCUMENTO 2

REPUBLICA DE CUBA
CONSEJO DE ESTADO
PRESIDENCIA

FIDEL CASTRO RUZ: Presidente del Consejo de Estado de la Republica de Cuba.

HAGO SABER: Que el Consejo de Estado ha acordado lo siguiente:

POR CUANTO: En el afio 1938, el Dr. Emilio Roig de Leuchsenring fundo la
Oficina del Historiador de la Ciudad con caracter autonomo y la responsabilidad de
fomentar la cultura habanera, nacional y sus vinculos internacionales, legandonos el
ejemplo de una infatigable lucha por la conservacion de los monumentos historicos de La
Habana y los bienes ubicados en la capital de la Republica que corresponden al patrimonio
nacional.

POR CUANTO: La actual Oficina del Historiador de la Ciudad de La Habana, hasta
el momento, no so6lo le ha dado continuidad al trabajo de su predecesor, sino que ha
llevado a cabo nuevas tareas al fungir como inversionista de la restauracion del Centro
Histdrico de la Ciudad de La Habana y su sistema de fortificaciones, declarado Patrimonio
de la Humanidad en la sesion del 14 de diciembre de 1982, del Comité Intergubernamental
para la proteccion del Patrimonio Mundial, Cultural y Natural, celebrada en la sede de la
Organizacién de Naciones Unidas para la Educacion, la Ciencia y la Cultura (UNESCO),
en Paris; y al extender su funcién socio-cultural mas alld del Palacio de los Capitanes
Generales, a otros inmuebles del Centro Historico, acumulando prestigio y reconocimiento
en Cubay en el extranjero.

POR CUANTO: La restauracion y conservacion del Centro Histérico demanda de
una atencion priorizada, y es menester para el cumplimiento de estos fines, la ampliacion
del marco de autoridad de la Oficina del Historiador de la Ciudad de La Habana y el
fortalecimiento de su condicion de institucién cultural con personalidad juridica propia,
dandole jerarquia adecuada con el objeto, entre otros, de permitirle la obtencion de

recursos financieros.
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POR CUANTO: Es indiscutible que la conservaciéon y restauracion del Centro
Histérico aumentard su atractivo y logrard que se vinculen, armonicamente, los fines
culturales con los intereses econdémicos en funcién del desarrollo del pais, de la propia
restauracion, asi como la labor de rescate social que contribuya a afianzar el sentimiento
nacional y patriotico de sus habitantes.

POR TANTO: En uso de la atribucion que le ha sido conferida por el inciso c) del
Articulo 90 de la Constitucion de la Republica, el Consejo de Estado resuelve dictar el

siguiente:
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DECRETO- LEY NUMERO 143

SOBRE LA OFICINA DEL HISTORIADOR
DE LA CIUDAD DE LA HABANA

Articulo 1. A los efectos de este Decreto-Ley se entiende por:

Centro Histdrico: Zona delimitada por el trazado de las antiguas murallas y el mar.

Patrimonio Mundial: Comprende el Centro Histdrico y las demas fortificaciones de
la bahia habanera.

Zona Priorizada para la Conservacion: Comprende el Patrimonio Mundial méas la
zona de expansion de las murallas, hasta el Paseo del Prado, inclusive en sus dos aceras y
el Parque de la Fraternidad.

Espacio Urbano: Areas publicas, inmuebles de uso estatal. social, viviendas, asi
como los espacios no edificados que integran una ciudad.

Articulo 2. Se adscribe la Oficina del Historiador de la Ciudad de La Habana al
Consejo de Estado, el cual tendra responsabilidad de la alta direccion de sus actividades.

Articulo 3. La Oficina del Historiador de la Ciudad de La Habana tendrd
competencia en su perfil cultural sobre toda la provincia de Ciudad de La Habana. Su
director sera el Historiador de la Ciudad de La Habana, nombrado y sustituido en su cargo
por el Presidente de los Consejos de Estado y de Ministros.

Articulo 4. A la Oficina del Historiador de la Ciudad de La Habana se le subordinan
el Museo de la Ciudad y sus dependencias, los departamentos que determine el Historiador
de la Ciudad de La Habana, la Empresa de Restauracién de Monumentos y otras entidades
que consideren convenientes para el desarrollo social del Centro Historico y la promocién
de actividades turisticas y comerciales.

Articulo 5. La Oficina del Historiador de la Ciudad de La Habana consultara a los
organismos e instituciones nacionales enclavados en el territorio, asi como fuera de él, que
considere necesario para el cumplimiento de sus funciones. También podra solicitar
asesoria de organismos e instituciones internacionales, cuando asi lo requiera.

Articulo 6. La Oficina del Historiador de la Ciudad de La Habana tendra como

funciones principales, las siguientes:
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a) Preservar la memoria material y espiritual de la capital de la Republica como expresion
de la historia nacional, divulgandola y honrandola por todos los medios de difusion
naturales y técnico- cientificos y por su accion continua sobre estos bienes de la nacién;

b) formular y ejecutar los planes de restauracion de la zona priorizada y velar por la
conservacion y restauracion de los valores historicos en el resto de la Ciudad de La
Habana;

c¢) instrumentar los métodos de apoyo financiero al trabajo de restauracion;

ch) fiscalizar las actividades que con relacién a los bienes que integran la zona priorizada
para la conservacion, lleven a cabo las entidades enclavadas en esta;

d) fomentar fuentes propias de financiamiento destinadas a la restauracion y preservacion
de la zona priorizada para la conservacion, al mejoramiento de las condiciones de vida de
sus habitantes, al sostenimiento de las funciones de la Oficina del Historiador de la Ciudad
de La Habanay a los ingresos del pais;

e) concertar contratos con entidades nacionales y extranjeras, organismos internacionales,
organizaciones no gubernamentales y otras personas naturales o juridicas debidamente
acreditadas, a los fines planteados en este Decreto- Ley;

f) abriry operar cuentas bancarias en moneda nacional y en divisas;

g) conceder o denegar autorizaciones para obras y usos de los espacios urbanos en la zona
priorizada para la conservacion.

Articulo 7. Para llevar a cabo dichas funciones, la Oficina del Historiador de la
Ciudad de La Habana:

a) Exportara e importara, comprard, venderd y realizara otras operaciones mercantiles;

b) formalizara convenios con los organismos y entidades situadas en la Zona Priorizada
para la Conservacion con el fin de garantizar el uso adecuado de sus valores patrimoniales;
c) dirigira la Empresa de Restauracion de Monumentos y otras entidades que se le
asignen;

ch) recibira y utilizara donaciones con destino a la restauracion y a la Oficina del
Historiador de la Ciudad de La Habana.

Acrticulo 8. Las entidades enclavadas en la Zona Priorizada para la Conservacion no
subordinadas a la Oficina del Historiador de la Ciudad de La Habana y sus dependencias,
que perciban ingresos en divisas, contribuirdn a su restauracion y preservacion con un
porciento de sus ingresos, los cuales entregara a la Oficina del Historiador de la Ciudad de

La Habana. También contribuirén a estos fines en igual forma las que perciban ingresos en
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moneda nacional. En ambos casos el porciento sera fijado por el Comité Estatal de
Finanzas.

Articulo 9. La Oficina del Historiador de la Ciudad de La Habana presentara a los
Comités Estatales de Trabajo y Seguridad Social y de Finanzas sus necesidades minimas
de plantilla y presupuestos, con vistas al desempefio de las tareas que le han sido
encomendadas.

DISPOSICION FINAL

UNICA: La Oficina del Historiador de la Ciudad de La Habana dictara los
Reglamentos para la mejor ejecucién de lo que se establece en este Decreto- Ley dentro del
término de noventa dias naturales siguientes a su promulgacion. Dicha Oficina dictara, en
cualquier término, cuantas otras disposiciones sean necesarias para el cumplimiento de lo
dispuesto.

DADO, en el Palacio de la Revolucion, en la Ciudad de La Habana, a los 30 dias del
mes de octubre de 1993.



DOCUMENTO 3

CONSEJO DE MINISTROS

El Secretario del Consejo de Ministros y de su Comité Ejecutivo

CERTIFICA

Que el Comité Ejecutivo del Consejo de Ministros, haciendo uso de las facultades

que le otorga la Ley, adopto con fecha 21 de septiembre de 1995, el siguiente

ACUERDO 2951

PRIMERO: Se declara zona de alta significacion para el turismo dentro de las
regulaciones de la Ley de Proteccién del Medio Ambiente y el Uso Racional de los
Recursos Naturales, de 10 de enero de 1981, el territorio del municipio de La Habana
Vieja, provincia Ciudad de La Habana, que se describe a continuacion:

El comprendido entre el trazado de las antiguas murallas y el mar, en la Ciudad de La
Habana, incluyendo las demas fortificaciones de la bahia habanera, mas la zona de
expansion de las murallas hasta el Paseo del Prado, inclusive en sus dos aceras, y el Parque
de la Fraternidad.

Este territorio serd denominado en este acuerdo la zona.

En la zona existira el régimen administrativo especial que respecto a las viviendas
ubicadas en la zona dispone el Articulo 109 de la Ley General de la Vivienda de 23 de
diciembre de 1988, con las adecuaciones que figuran en el apartado siguiente de este
acuerdo y las deméas normas por las cuales se producira la intervencion de la Oficina del
Historiador de la Ciudad de La Habana, en algunas cuestiones administrativas de la zona.

SEGUNDO: De acuerdo con lo dispuesto en el Articulo 109 de la Ley General de la
Vivienda, las viviendas ubicadas en la zona estaran sometidas al siguiente régimen

especial:

a) Los ocupantes legales de vivienda que no sean propietarios, quedaran en las mismas en

concepto de arrendatarios mediante el pago de la misma cantidad que vinieron abonando o
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de la que corresponda fijar segun el sistema de precios por metros cuadrados, hasta tanto el
Estado decida reubicarlos en otra vivienda fuera de la zona turistica.
b) EIl 6rgano de administracion municipal del Poder Popular de La Habana Vieja no
tendra la facultad discrecional a que se refieren los Articulos 5 y 82 y las disposiciones
transitorias de la Ley General de la Vivienda, y en consecuencia, no podran autorizar la
legalizacion ni el derecho de recibir la propiedad a ocupante de vivienda alguno.
c) Los ocupantes ilegales de vivienda que de acuerdo con lo dispuesto en la Ley General
de la Vivienda deban ser reubicados, lo seran en otras zonas que a tal efecto se determine,
en el propio municipio fuera de la zona turistica, 0 en otros municipios cercanos.
ch) El arrendamiento de viviendas o habitaciones sera controlado por el Estado mediante
permiso especial para realizar esta actividad otorgado por la representacion del Ministerio
de Turismo o en su defecto, la Direccién Municipal de la Vivienda.
d) Las permutas de viviendas s6lo podran realizarse con el Estado.
e) Las viviendas que queden a favor del Estado serén asignadas al Ministerio de Turismo
y cuando no sean de su interés, éste las entregara al érgano de Administracion Municipal
del Poder Popular para su traspaso a otras entidades, para ser utilizadas Unicamente con
fines sociales.
f) No se entregardn viviendas en concepto de Vinculadas; para la declaracion de
viviendas mediante basicos sera necesaria la aprobacion previa del Ministerio de Turismo,
asi como para cambiar esa condicion una vez otorgada.
g) Para cualquier construccion o modificacion de edificacion alguna que se pretenda
realizar por organismos del Estado u organizaciones, se requerira la aprobacién previa del
Ministerio de Turismo, ademas de las que legalmente estan dispuestas. Se prohibe la
construccion, remodelacion, reconstruccion, division o ampliacion de viviendas por
particulares.
h) Cuando el Estado, en interés de la nacidn, requiera areas para programas de desarrollo
del turismo, tanto internacional como nacional, que exijan la construccion de hoteles e
instalaciones diversas, u otro uso de esas tareas, en el momento en que las necesite podra
negociar con los propietarios la compra o reubicacion de viviendas fuera de la zona u otras
formas de compensacion a los afectados ubicados en la misma, sin perjuicio de los
derechos de expropiacion que corresponden, establecidos en la Constitucion.

El Instituto Nacional de la Vivienda y el Ministerio de Turismo podran dictar,
conjuntamente, las resoluciones que resulten necesarias para la aplicacion del régimen

especial a que se refiere este apartado.



TERCERO: La Oficina del Historiador de la Ciudad de La Habana, organismo
autonomo creado por el Decreto- Ley 143 de 30 de octubre de 1993, y adscrito al Consejo
de Estado sera el representante del Estado a los efectos del régimen especial de las
viviendas ubicadas en la zona contenido en el apartado anterior. A dicha entidad estatal se
llamard la oficina en lo delante de este Acuerdo.

La oficina rendird cuenta anualmente al Consejo de Ministros sobre su gestion en
cuanto al cumplimiento de las atribuciones, facultades y obligaciones que corresponden
segun las disposiciones de este Acuerdo.

CUARTO: El Ministerio de Turismo podré decidir que la oficina lo represente en el
ejercicio de alguna o todas las atribuciones que corresponden a ese Ministerio segun las
normas contenidas en el Articulo 109 de la Ley General de la Vivienda, en su aplicacion a
las viviendas ubicadas en la zona.

QUINTO: La oficina podra ser titular del derecho de usufructo gratuito por un
término de veinticinco afios de bienes inmuebles propiedad del Estado ubicados en la zona.

El Secretario del Consejo de Ministros y su Comité Ejecutivo, oido el parecer del
jefe del organismo de la Administracion Central del Estado rector de la rama, subrama o
actividad de que se trate y del Ministerio de Economia y Planificacion, decidira cuéles de
los inmuebles de propiedad estatal ubicados en la zona seran cedidos en usufructo a la
oficina y una vez adoptada esa decision, otorgard con el Historiador de la Ciudad de La
Habana, sucesivamente, documentos publicos a fin de conceder a la oficina el derecho de
usufructo sobre esos inmuebles cuyo término comenzard a contarse en la fecha del
otorgamiento del instrumento pablico respectivo.

SEXTO: La oficina podréa crear una sociedad inmobiliaria cuyo objeto social seré:

eLa adaptacion, construccion de obras nuevas, reconstruccion, rehabilitacion y
restauracion de los bienes inmuebles a que se refiere el apartado anterior.

e La actuacion como mandataria de la oficina para dar en arrendamiento a personas
naturales o juridicas, para ser usados como viviendas, oficinas, locales comerciales o naves
industriales, los inmuebles antes referidos, cobrando el precio correspondiente en razén a
los metros cuadrados del inmueble.

oEl estudio, promocion, gestion, explotacion, asesoramiento o ejecucion de
proyectos inmobiliarios urbanisticos en la zona.

El Ministerio de Finanzas y Precios fijard los precios por metros cuadrados de los

arrendamientos mencionados anteriormente los que la sociedad inmobiliaria cobrara y



entregard al Estado, deducida una comision cuya cuantia decidira el Ministerio de Finanzas
y Precios.

SEPTIMO: Se autoriza a la oficina para crear, bajo la forma empresarial que decida,
una entidad dedicada a dar mantenimiento a inmuebles de propiedad Estatal ubicados en la
zona, cobrando en los casos procedentes los que corresponda, segun lo que establezca el
Ministerio de Finanzas y Precios.

Dicha sociedad podra dar mantenimiento también, previo contrato con su propietario,
a inmuebles de propiedad no Estatal ubicados en la zona.

OCTAVO: La oficina, ademas de las que le corresponden legalmente, tendra las
facultades y atribuciones siguientes:

a) Disponer la ejecucién de reparaciones, reconstrucciones, remodelaciones y otras
acciones de arquitectura en los inmuebles de propiedad Estatal ubicados en la zona.

b) Coordinar con el érgano de Administracion Municipal del Poder Popular de La Habana
Vieja y con los organismos y Empresas Estatales que corresponda, la pavimentacion de las
vias internas de la zona.

c) Cooperar con el 6rgano de Administracion Municipal del Poder Popular de La Habana
Vieja la recuperacién u rescate de las viviendas y demas locales ocupados ilegalmente.

ch) Cooperar igualmente con dicho érgano de Administracion para:

eLa limpieza de los lugares publicos y la recogida de basuras y desperdicios en la
zona.

e La prestacion de los servicios de acueducto y alcantarillado en la zona.

eEl mantenimiento y conservacion de sitios y obras de uso publico, arbolado,
parques, areas verdes y la rotulacion de calles.

e L a realizacion y ejecucion de cuanto contribuya al mejoramiento, embellecimiento
y desarrollo turistico de la zona.

e La extraccion de ocupantes ilegales de viviendas y locales dentro de la zona y la
ejecucion de cualquier resolucion judicial firme que afecte a viviendas de la zona o a los
titulares de ellas.

d) Proponer asociaciones econdémicas internacionales entre organizaciones nacionales e
intereses extranjeros, para negocios de turismo internacional a desarrollar exclusivamente
dentro de la zona.

e) Asociarse con productos nacionales y pactar la forma y modalidades de los aportes de

la oficina y los del productor, el destino comercial de la produccion —el que debera estar de



acuerdo con los objetivos de la zona- los beneficios de ambos socios y la clase de moneda
en que realizaran sus operaciones.

f) Autorizar, de acuerdo con las regulaciones dictadas al efecto y oido el parecer de la
organizacion de masas de la comunidad, a vecinos de la zona para que brinden en sus
propias viviendas, con el auxilio de sus familiares, servicios de hospedaje con o sin
alimentacion, a la poblacion y a visitantes y dictar a ese mismo efecto las disposiciones que
corresponda.

g) Promover procesos judiciales de expropiacion forzosa de inmuebles ubicados en la
zona formulando la correspondiente declaracién de utilidad publica.

h) Cooperar con la representacion del Ministerio de Turismo en la zona en la autorizacion
del alquiler de habitaciones por los propietarios de viviendas a que se refiere el Articulo 74
de la Ley General de la Vivienda, en relacion con el Articulo 109 de la misma Ley.

i) Autorizar, en coordinacion con el érgano de Administracion Municipal del Poder
Popular en La Habana Vieja la fijacion o instalacién de vallas anunciadoras, carteles,
avisos, letreros y demas anuncios en la via publica dentro de la zona.

NOVENO: Se faculta a la oficina para dictar en general las medidas o decidir en
particular los asuntos que sean necesarios y procedentes al ejercicio de la autoridad,
facultades y atribuciones y al cumplimiento de los deberes que le confiere este Acuerdo.

DECIMO: Dentro de los tres meses siguientes a la fecha de este Acuerdo,

a) La oficina adoptara la organizacion interna necesaria a fin de que pueda ejercer la
autoridad, facultades, atribuciones y cumplir los deberes que le asigna este Acuerdo.

b) La oficina procederd a confeccionar la propuesta y el Ministerio de Trabajo y
Seguridad Social aprobard una plantilla de cargos para enfrentar el ejercicio de las
facultades y atribuciones que le otorga el presente Acuerdo.

c) La oficina elabora la propuesta y el Ministerio de Finanzas y Precios aprobard un
proyecto de presupuesto de la oficina para el resto de 1995.

UNDECIMO: En la aplicacion de las disposiciones de este Acuerdo los intereses del
turismo deben conciliarse con la actividad econdmica que existe en la zona y en especial,
con la maritimo portuaria y la de ferrocarriles, incluyendo toda la infraestructura
productiva, de servicios, comercial y administrativa de esas actividades.

Los jefes de los organismo de Administracion Central del Estado seran consultados
por la oficina sobre cualquier decision que pudiera afectar las actividades a su cargo dentro

de la zona.



La oficina consultard& ademas con los organismos e instituciones nacionales
enclavados en la zona, asi como fuera de ella, que considere necesario para el
cumplimiento de las atribuciones, funciones y obligaciones que le encomienda este
Acuerdo.

Y PARA PUBLICAR en la Gaceta Oficial de la Republica, se expide la presente

certificacion, en el Palacio de la Revolucion, a los 21 dias del mes de septiembre de 1995.

Carlos Lage Davila



DOCUMENTO 4

Resolucién N° 450, nombramiento de Eusebio Leal como Historiador de la
Ciudad.

ADMINISTRACION METROPOLITANA DE LA HABANA
Resolucion No. 450
POR CUANTO: En 11 de diciembre de 1967 al celebrarse el Gltimo Consejo de

Direccion de este Organismo En EL Palacio Municipal, se acord6 dedicar dicho edificio a

Museo de la Ciudad de la Habana y realizar en el mismo las obras de restauracion
necesarias; acordando igualmente la designacion del compafiero Eusebio Leal Spengler
para que tuviera a su cargo la responsabilidad de dirigir las obras de restauracion y los
trabajos tendientes a la organizacion del Museo.

POR CUANTO: En el propio Museo ha venido funcionando la Oficina del

Historiador de la Ciudad, creada y dirigida por el Dr. Emilio Roig de Leuchsenring hasta
su muerte en 1964 y continuada con entusiasmo y vocacion por el compafiero Eusebio
Leal hasta la fecha.

POR TANTO: En uso de las facultades que me estan conferidas.

RESUELVO

PRIMERO: DESIGNAR al compafiero EUSEBIO LEAL SPENGLER, director del
Museo de la Ciudad de La Habana y Director de la Oficina del Historiador de la Ciudad,
como dependencias de la Administracion Metropolitana de la Habana.

SEGUNDO: Quedan encargadas las Direcciones Administrativas y de Fuerza de
Trabajo de dar cumplimiento a lo que por la presente se dispone; notificandose a la parte
interesada; uniéndose copia de la presente a su expediente personal; y cursandose

asimismo cuantos despachos y comunicaciones fueren necesarios a sus efectos.

Dada en La Habana, a 21 DEC 1971
“ANO DE LA PRODUCTIVIDAD”

Firmado por Levi Farah.

Presidente de la Administracién Metropolitana de La Habana.
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RESOLUCION NO, __

POR CUANTO: En 11 de diciembre de 1967 &l celebrarse el §l-
timo Consejo de Direccidn de este Organismo en el Palaclo -
Municipal, se acordd dedicar dicho edificio a Museo de la -
Ciudad de la Habana y realiszar en el mismo las obras de reg
tauracién necesarias; acordando isualmente 1la desi,nacibn -
del compafiero Eusebio Leal Spengler para gue tuviera a sue-
carge la responsabilidad de dirigir las obras de restaura--
cién y los trabajos tendientes a la organizacién del Museo.

POR CU-NTQ: &n el propio Museo ha venldo funcionando la Ofi
cina del Hictoriador de 1a Ciudnd, crevda y dirigids por el
ir, Emilio Roiy de Leuchsenring hast- su muerte en 1904 y =
continuada con entusinasmo y vocscidén por el compriiero Luse-
bio Lenl hasts 1o fecha.

POF_TANTQ: En uso de las racul'ides ue me estéin conferidas

: : DESIGKAR al compaiero WUSEBIOC L L SPENGLLR, Direg
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Anuncio publico del Primer Plan Quinguenal de Restauracion en Granma

El dia 6 de mayo de 1981, en el periédico Granma, 6rgano de prensa del Partido
Comunista de Cuba, se publica la noticia del comienzo del Plan Quinquenal de Restauracion de
La Habana Vieja:

Los miembros del Burd Politico Armando Hart, ministro de Cultura, y Julio Camacho
Aguilera, primer secretario de Partido en Ciudad de La Habana, presidieron ayer una reunion
en la cual fue aprobado el plan de restauracion de La Habana Vieja, que se acometera en el
presente quinquenio.

Las obras a ejecutar estan valoradas en 11 millones 300 mil pesos y prevén la
restauracion total de 31 edificios de valor monumental o histrico ubicadas en zonas aledafas a
las plazas Vieja, de Armas, y de la Catedral, fundamentalmente...

La Habana Vieja debe constituir un centro cultural, de recepcién e interés historico, para
el pueblo y los visitantes, signific6 Camacho, por lo que visto desde ese angulo es necesario
simultaneamente darles solucién a algunas situaciones que atentan contra ese empefio,
agrego...Por su parte, Hart propuso que el plan se sometiera a la consideracion de la asamblea
provincial y a la municipal del Poder Popular de La Habana Vieja, lo cual dara mayor fuerza y
respaldo a la aprobacion del proyecto.

Tras debatir algunos pormenores de las obras, adoptar acuerdos y hacer sugerencias a
coadyuvaran a garantizar una labor de mayor calidad, intervino Eusebio Leal, historiador de la
Ciudad, quien esboz6 aspectos que complementan el plan desde el punto de vista cultural,
politico e ideoldgico. Apuntd que se dan pasos para lograr la reanimacion cultural de La
Habana Vieja...fomentar programas de conferencias, visitas dirigidas y otros atractivos forman
parte también del plan encaminado a motivar que el pueblo fluya hacia esa histdrica zona.

Estaban presentes, ademas, Oscar Fernandez Mell, miembro del Comité Central y
presidente del Poder Popular provincial, Antonio Nufiez Jiménez, miembro suplente del Comité
Central y viceministro de cultura, y Orestes Gispert, del Buré Ejecutivo del Partido en Ciudad

de La Habana, entre otros.






DOCUMENTO 5

Espacios de concertacion de la Oficina del Historiador

Arg. Patricia Rodriguez Aloma, 2008

Al interior de la Oficina del Historiador, se han ido sistematizando los Consejos de
Direccion ampliado, donde participan todos los directivos del sistema, y al cual son
invitados permanentes el Presidente de la Asamblea Municipal del Poder Popular y el
Primer Secretario del Partido Comunista de Cuba del municipio Habana Vieja. En los
Consejos de Direccion donde se rinde el informe anual también es invitada la persona
designada por el Consejo de Estado para la atencion directa de la OHCH. Estos Consejos
tienen como principal objetivo el mantener informados a todos los directivos de las
diversas y multiples tareas que se realizan. También se presentan las cifras del presupuesto
de inversiones y se dan orientaciones de niveles superiores. Estos espacios se convocan
con una frecuencia mensual habitualmente, aunque pueden ser convocados de manera
extraordinaria entre mes y mes.

Existe también un Consejo de Direccién reducido, de caracter mas operativo, cuyo
principal objetivo es el chequeo del avance del Plan de Inversiones donde participan los
principales actores del sistema empresarial de la OHCH, la Direccién de Inversiones y la
Direccion de Patrimonio Cultural.

El Plan Maestro tiene un espacio para la concertacion de la aprobacion de los usos de
suelo, que es el primer paso de cualquier accién que se quiera acometer en la Zona
Priorizada para la Conservacion. En él participan los especialistas de los grupos de
Planeamiento y Gestion y Control Territorial del Plan Maestro, asi como representantes de
la Direccion de Inversiones y de la Vivienda, todos de la OHCH vy representantes de la
Direccion Municipal de Planificacion Fisica.

Existe un Grupo de Aprobacion de Proyectos, encargado de velar porque los
proyectos cumplan con las condicionales emitidas por Plan Maestro, donde hay
representantes del propio Plan Maestro y de la Direccion de Arquitectura Patrimonial, de la
OHCH, asi como una importante representacion de la Comisién Provincial de

Monumentos y de la Direccion de Planificacion Fisica Municipal y Provincial.



Estos dos espacios funcionan sistematicamente con una frecuencia semanal, aunque
ante determinadas demandas pueden convocarse con un intervalo de tiempo menor.

Se ha logrado regularizar un espacio de concertacion entre Plan Maestro y la
Direccion de Inversiones, para la determinacién de las estrategias a seguir en la
recuperacion, con lo cual en el afio 2006 se lleg6 a redactar un Plan de Inversiones para el
periodo 2006 — 2012, que ha sido actualizado en el 2008. Ademas se esta realizando un
trabajo muy serio encaminado a mejorar la articulacién, que se considera estratégica, entre
estas dos entidades de la OHCH, con la transformacion de la estructura de los grupos de
inversiones, que de un enfoque sectorial pasan a uno territorial, lo cual permitira una
retroalimentacion constante de la instancia operativa a la instancia de planeamiento,
acercandose la posibilidad de una mejor interaccion entre los actores barriales y los de la
OHCH, encaminada a hacer mas eficiente la aplicacién de los recursos humanos y
materiales.

Al interior de la OHCH aln no se ha logrado una necesaria articulacion a la
Direccion Econdmica, para el establecer presupuestos especificos que garanticen el
cumplimiento de determinadas metas identificadas en el Plan Estratégico. Seria oportuno
crear un espacio donde concurran las entidades de planificacion, de financiacion y de
inversion, para una mejor optimizacion de los medios.

Tampoco hay un espacio sistematico de concertacion entre el Plan Maestro y el
sistema empresarial, con el cual habria que establecer relaciones esenciales para debatir
conceptos de desarrollo estratégico, estudios de mercado, estudios de factibilidad,
monitoreo y otros instrumentos que perfeccionarian el trabajo en general, obteniéndose
resultados mas eficiente y significativos en el territorio.

Por otra parte, los instrumentos de planificacion son en la actualidad debidamente
concertados con la Direccién Provincial de Planificacion Fisica, destacandose el trabajo
realizado para la actualizacion de las Regulaciones Urbanas del Centro Histdrico,
quedando garantizada la conciliacion con la escala superior territorial.

De esta manera se puede afirmar que los mecanismos de concertacion se han ido
perfeccionando con el tiempo, garantizandose una dindmica donde estan presentes mas
actores con diversos intereses.

Algo que es consustancial a la participacion, la capacitacion de los actores, ha tenido
un pobre desarrollo, pues realmente no existe una clara conciencia de la necesidad de
establecer estos espacios de concertacion. Los espacios se han ido creando mas por una
“necesidad sentida’ que por una real reflexion acerca de las ventajas que significa el hecho
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de construir de manera colectiva. Por otra parte, en muchas ocasiones la dindmica
cotidiana, que es muy fuerte, no deja tiempo para el desarrollo de ejercicios de
capacitacién en materia de participacion. Tal vez estas dos razones expliquen la falta de
sistematicidad que aun presenta el modelo de gestion para la recuperacion de La Habana

Vieja.



DOCUMENTO 6

El Plan Maestro: del ‘plan objeto’ al ‘plan sujeto’

Arqg. Patricia Rodriguez Aloma

Si bien es cierto que el Centro Histdrico habia sido objeto de multiples estudios y
propuestas de planificacién en etapas anteriores’, desde la preparacién del dossier para su
reconocimiento como Monumento Nacional primero y como Patrimonio Cultural de la
Humanidad, después, hasta la redaccion de los Lineamientos Generales para la
Recuperacién del Centro Histérico (1985), elaborado entre los especialistas del
CENCREM vy la Direccion Provincial de Planificacion Fisica y Arquitectura, o la
preparacion de la Primera etapa del Plan Director Municipal (1991), a cargo de la
Direccion de Arquitectura y Urbanismo del Municipio, el hecho es que desde el inicio de
los se “90 provoco6 una interrupcion de todos estos planes, pues en el pais se comienza a
sentir el impacto de la caida del bloque socialista.

Al acentuarse, a partir de 1990, la crisis economica emanada de la desintegracion
de los paises del este de Europa y su incidencia en la economia cubana, a la vez que el
recrudecimiento rapido de medidas restrictivas, inspiradas en la politica exterior de
Estados Unidos, las obras sufrieron, no solo dilacién, sino que estuvieron virtualmente a
punto de paralizarse. No vacilo en considerar excepcional el esfuerzo llevado a cabo en el
trienio que abarca hasta octubre de 1993. (Leal, 1996: 2)

Como parte de los cambios necesarios para la adaptacion al nuevo escenario que se
dibujaba, se producen importantes modificaciones en la forma de actuar para la
recuperacion del Centro Historico que necesariamente trajo consigo otra manera de enfocar
el plan para hacerlo. Uno de los aspectos mas estratégicos aprobados mediante el Decreto
Ley 143, de octubre de 1993, fue el de dotar a la Oficina con la capacidad de planificar el
desarrollo territorial.

A modo de resumen puede plantearse que hasta el afio 1994, estuvieron actuando

sobre el territorio, con mayor o menor incidencia, varios planes. Era necesario entonces

1 Ver Plan de Desarrollo Integral, Breve panorama del planeamiento en la Zona, Plan Maestro, 1998.
? Leal Spengler, Eusebio. 1996, p 2, presentacion en Rodriguez, Patricia. Viaje en la Memoria. CiudadCyty,
Pamplona y Oficina del Historiador de la Ciudad, La Habana.
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un espacio de confluencia donde se efectuara un proceso de actualizacion, no solo en el
sentido de atemperar datos, sino también en el de incluir nuevos criterios a la luz de los
cambios que ha tenido el enfoque urbano a escala mundial en los ultimos tiempos
(Rodriguez, 1996: 15)°

En diciembre de 1994 se crea el Plan Maestro de Revitalizacion Integral de La
Habana Vieja, a instancias de la Oficina del Historiador y subordinado a su Taller de
Arquitectura. A esta iniciativa se sumaria la Agencia Espafiola de Cooperacién
Internacional, aportando los recursos necesarios para un equipamiento tecnoldgico de
avanzada en aquel momento, materiales de trabajo y una asesoria técnica (los arquitectos
Maria Luisa Cerrillos, Luis Moza y Fernando Pulin.)

La Oficina del Historiador de la ciudad de La Habana y la Agencia Espafiola de
Cooperacion Internacional han firmado un convenio para la ejecucion del PLAN
MAESTRO DE REVITALIZACION INTEGRAL DE LA HABANA VIEJA, el cual se
adscribe al Programa de Revitalizacion de Centros Historicos de Iberoamérica.

El PLAN MAESTRO tiene como objetivo fundamental contribuir a la recuperacién
del Centro Histérico con un estudio que debe ser ejecutado por técnicos experimentados y
especialitas de cada rama comprometida con la vida de la Habana Vieja en un periodo de
18 meses a partir del 1° de diciembre de 1994 y constara de tres etapas en su realizacion.

Primera Etapa: Recopilacion de la Informacion generada por las entidades

comprometidas en el Centro Historico y su revision.

Segunda Etapa: Ejecucion del DIAGNOSTICO el cual reflejara la situacién actual

del Centro Historico de la Habana Vieja.

Tercera Etapa: Creacion de instrumentos juridicos, econémicos y de gestion para la

implementacion de acciones a diferentes niveles.

Una vez finalizado el estudio, sus resultados seran editados y puestos en
conocimiento de todas las entidades participantes, ya que sus propuestas serviran de
punto de partida para dar respuesta a la compleja problematica que afecta a la Habana
Vieja, teniendo como premisa la conservacion de su vocacion habitacional y el
mejoramiento de la calidad de vida de sus habitantes.

(Documentacion interna de la Oficina del Historiador, diciembre de 1994.)

® Rodriguez, Patricia. 1996, p 15. Viaje en la Memoria. CiudadCyty, Pamplona y Oficina del Historiador de
la Ciudad, La Habana.



Desde el inicio se plante6 la creacion de un equipo interdisciplinario e
interinstitucional para producir un documento, el Plan Maestro, en un tiempo de afio y
medio; es decir que en ese periodo, deberia de aprobarse un plan urbano que pautaria la
accion de restauracion.

Se procedid entonces a conformar un equipo donde estuviesen representadas diversas
disciplinas (arquitectura, urbanismo, ingenieria, geografia, cartografia, informatica,
economia, historia, derecho, sociologia, psicologia, entre otras) y donde ademas estuviesen
incorporadas diferentes entidades que de alguna manera se relacionaran con la
rehabilitacion del Centro Histérico.

El equipo de especialistas con que se empez0 a trabajar para la produccion del Plan
Maestro fue convocado por la Oficina del Historiador, y estaba conformado por
representantes del Centro Nacional de Conservacion, Restauracién y Museologia, del
Instituto de Planificacién Fisica, de las Direcciones Provincial y Municipal de
Planificacion Fisica y Arquitectura, la Comision Provincial de Monumentos, el Instituto de
Geodesia y Cartografia de Cuba (GEOCUBA), de la Facultad de Arquitectura, la
Asamblea del Poder Popular de La Habana Vieja, la Direcciones Municipal y Provincial de
la Vivienda, la Universidad de La Habana, entre otros organismos.

La primera reunion de trabajo se desarrolla el 14 de diciembre de 1994, y es
conducida por la Directora del Taller de Arquitectura de la Oficina del Historiador y
también Directora del Plan por la parte cubana, arg. Lidia Sarmiento. Existen varios
aspectos planteados en aquella primera reunién que resultan de particular interés. Uno sera
que la coordinacion técnica de Plan Maestro seria asumida por el Director de la Direccion
Municipal de Arquitectura y Urbanismo; otro aspecto muy importante es planteado por el
arg. Sergio Baroni, convocado como asesor, cuando expresd que habia que convertir al
Plan en un instrumento de gestién para tomar todas las decisiones; también se dijo que la
duracién del trabajo seria de 18 meses y por ultimo, se constatd la enorme cantidad de
informacion y estudios realizados hasta ese momento por las diversas entidades alli
reunidas.

Se suceden entonces intensas jornadas de trabajo durante el mes de diciembre, entre
los especialistas representantes de los diferentes organismos, con el objetivo de ver como
se organizaba la compilacion de la informacion existente a la vez que se establecieron
prioridades para la aplicacion de determinados instrumentos de levantamiento vy
actualizacion de informacion. En enero de 1995 se dan una serie de reuniones entre el

equipo de especialistas cubanos con los asesores espafioles.
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Esta asesoria externa, de gran calidad, se avenia fundamentalmente a la forma
tradicional de planificacion, pues aunque plante6 como objetivo general del plan
proporcionar, dentro del marco teodrico-politico las lineas generales y operativas de
intervencion para orientar y unificar institucionalmente las acciones relativas a la
rehabilitacion, a la conservacién y al desarrollo del Centro Histérico...en los aspectos
cultural, socio-econdmico, medio-ambiental, urbanistico, arquitectonico y administrativo,
(Documento interno de trabajo: Términos de referencia del Plan Maestro del Centro
Historico de La Habana Vieja, p38), no llegd nunca a proponer el uso del enfoque
estratégico como via mucho mas operativa y dindmica.

En el documento de Términos de Referencia, preparado por la parte espafiola, se
planteaba como sintesis de los objetivos de trabajo:

- Lograr a través del plan la conservacion de las estructuras urbanas vy
arquitectonicas de valor historico ambiental.

- Posibilitar a través de las politicas, plan y programas, la conservacion de la
poblacién que lo habita y utiliza.

- Posibilitar la refuncionalizacion y revitalizacion del area.

Correspondiéndose dichos objetivos con las siguientes metas:

- Profundizar en el estudio de las diferentes tipologias arquitecténicas y urbanas.

- Elaborar catalogo e inventario de las edificaciones y espacios abiertos.

- Elaborar la Ordenanza del Area Historica.

- Desarrollar un proyecto de intervencion en un sector determinado a manera de
ejemplo demostrativo de la aplicabilidad del Programa de Conservacion y Preservacion,
en sus aspectos politicos, técnicos, financieros y de instrumentacion,

Evaluar la asistencia técnica y financiera internacional en los proyectos de
intervencion en los Monumentos. (Documento interno de trabajo: Términos de referencia
del Plan Maestro del Centro Histérico de La Habana)

Desde sus inicios, el recién estrenado equipo se da a la tarea de compilar toda la
informacién existente en las diversas instituciones: planes, estudios, investigaciones y
propuestas, comenzando a prepararse un complejo prediagnostico. También se dio
comienzo a una serie de investigaciones de mucho interés, tales como la aplicacion de un
sistema de inventario, tan completo y profundo como extenso, y el inicio de dos
investigaciones sociales de gran envergadura: un censo de poblacién y viviendas y una

encuesta social.



De hecho, el punto de vista para el diagnostico que plantean los Términos de
Referencia de la parte espafiola, son los de la planificacién tradicional, al enfocarlo solo
como el reflejo de los problemas y solo en el ambito del territorio analizado: El
diagnostico ordena, cuantifica y racionaliza lo que podemos percibir a simple vista.
Analiza el problema por sectores y profundiza en sus causas. También la solucion a esos
problemas se podria intuir desde ese instante. Otra cosa es saber como tenemos que
proceder para llegar a la solucion ‘sofiada’.

Ya estos aspectos habian sido planteados con anterioridad, pues obviamente el
territorio contaba con mdaltiples propuestas. Lo que sucede es que para acometer los
trabajos identificados como prioritarios se requiere primero de sentar las bases econdémicas
que den sustentabilidad a las inversiones y eso se traduce en el Centro Historico con la
necesidad de desarrollar una ‘plataforma de autofinanciamiento’ de las inversiones, en
atencion a lo establecido en el Decreto Ley 143.

Aunque se vislumbraba una nueva manera de abordar el plan, con la aplicacion de
investigaciones socio-economicas y la presencia de varias disciplinas y diversos
organismos en la preparacion del mismo, aspectos inéditos hasta el momento, ain no
existia en el equipo una plena conciencia en aquel momento de las nuevas corrientes de
gestion urbana y de los enfoques estratégicos aplicados a la planificacion territorial.

De alguna manera se intuyé que era necesaria una nueva forma de actuar, pues en
aquel momento la dinamica inversionista estaba cobrando un empuje tal que se requeria de
propuestas inmediatas (algo en cierta medida contradictorio con el tempo de la
planificacion) y consecuentes con la velocidad que habia tomado el proceso de
recuperacion, por lo que era necesaria una presencia en el quehacer cotidiano, que
garantizara la preparacion de instrumentos de planificacion (y gestiébn) mas agiles y
flexibles, sin comprometer la redaccion de otros instrumentos mas complejos y
perdurables. La idea de un Plan Maestro, como un documento voluminoso y cerrado,
construido en un tiempo limitado y actualizable periédicamente, comenzé a perder peso,
dando paso a otros criterios de planificacion, mas a tono con el escenario que se estaba
dibujando en La Habana Vieja.

Probablemente por el hecho de haberse constituido un equipo interdisciplinario, con
la presencia de otras especialidades de humanidades y ciencias sociales, y la posibilidad de

poder realizar estudios socioeconémicos; tal vez también por la temprana influencia (1995)



de asesores cubanos del Plan®, provenientes de Centros de Estudios especializados, del
Instituto de Planificacion Fisica, de la Universidad de La Habana y del CENCREM,
reconocidos por la actualizacion de sus conocimientos y que fueron convocados ante la
necesidad de poder conceptualizar lo que se estaba haciendo, se modificé la vision que se
tenia hasta ese momento de como ordenar y planificar un territorio.

Por otra parte, en noviembre de 1995 se celebra en La Habana el Primer Encuentro
Internacional sobre Manejo y Gestion de Centros Historicos, auspiciado por la ORCALC y
la Oficina del Historiador, al cual asisten una serie de expertos regionales que de alguna
manera eran protagonistas en sus respectivas ciudades de un cambio de paradigma en la
forma de enfrentar la rehabilitacion de los centros histdricos. Sin lugar a dudas, ese
encuentro representd una inflexién en la forma de concebir el trabajo en el Centro
Histdrico de La Habana, desde una perspectiva totalmente nueva.

Se escucho en aquella reunién un concepto que seria adoptado desde ese momento
pues se avenia con exactitud a lo que estdbamos buscando: el plan como una ‘carta de
navegacion’, corregible y adaptable ante escenarios diferentes y no como un documento
rigido. Y el equipo del plan, como responsable de la creacién de un espacio de
concertacion y consenso, capaz de producir y proponer estrategias para el desarrollo
integral, y herramientas técnicas para poder implementarlas y no solo como una oficina de
control territorial, como se habia previsto en un inicio.

En su apartado undécimo, el Convenio de Cooperacion entre la OHCH y la AECI,
para el desarrollo y ejecucion del Plan Maestro de Revitalizacion Integral de La Habana
Vieja, plantea: Creacion de una Oficina Técnica. Una vez finalizado el Plan Maestro, la
Oficina del Historiador de La Habana se compromete a la creacién de una Oficina
Técnica dependiente de dicha institucion. La funcién principal de esta Oficina serd el
control y seguimiento de la aplicacion de las ordenanzas de proteccion y el Programa de
obras derivados del Estudio de Rehabilitacion.

El Plan Maestro pasé a ser sujeto en vez que objeto, porque asi se comenzo a
identificar a aquel equipo encargado de sentar las pautas de la obra de rehabilitacion. La
‘Oficina Técnica’ que se decide crear se va conformando con muchos de los propios
especialistas provenientes de las entidades que desde el inicio fueron convocadas a

participar y que hasta el momento se encontraban representando a sus instituciones en una

* Tal es el caso del Arg. Sergio Baroni, el soci6logo Carlos Garcia Pleyan, y el arq. Jorge Luis Garcia, del
IPF; la Arg. Alina Ochoa y el gedgrafo Eugenio Molinet, del CENCREM vy los economistas Pedro Monreal y
Julio Carranza.



modalidad de “prestacion de servicios’. Tal vez por esta razén se mantuvieron, una vez que
los mismos pasaron a formar parte de este nuevo equipo, se mantuvieron vinculos muy
cercanos con las instituciones de las que provenian, lo cual ha facilitado, sin dudas, un
trabajo mejor articulado.

La nueva forma en que el Plan Maestro comenz6 a enfocar los estudios y propuestas
sobre el Centro Historico, evidentemente mas interdisciplinaria y mas interinstitucional,
méas flexible y mas practica, realmente constituyd0 una novedad en el campo del
planeamiento cubano realizado hasta el momento; sin dudas estaba naciendo un nuevo
paradigma para enfrentar la rehabilitacion del Centro Historico desde una perspectiva mas
adecuada a los nuevos tiempos.

Otra novedad es la vision medioambiental del territorio como geosistema, es decir,
unidad donde ocurren complejos procesos de interaccion entre el medio fisico, la
poblacion y la economia...Se ha contado con la posibilidad de financiar estudios
imprescindibles para un andlisis integral; también se ha implantado una estacion
informatica capaz de crear y procesar datos que alimentaran un Sistema de Informacion
Geogréfico, para garantizar una eficiencia cuantitativa y cualitativamente superior.
(Rodriguez, 1996: 19)°

Este nuevo enfoque el plan, mas multiactoral, multisectorial y multidimensional, hizo
que al instrumento de planificacion que se iria produciendo progresivamente se le
identificara como un Plan de Desarrollo Integral, pues realmente los objetivos del mismo
excedian el ordenamiento urbano, llegandose a pautar lineamientos de desarrollo tanto en
el ambito cultural, como social y econémico. No solo se trataba de decir que hacer, sinoy
sobre todo, el como.

En 1996 se publica Viaje en la memoria, que constituye el primer intento por
describir lo que hasta ese momento se habia realizado, fundamentalmente estudios e
investigaciones (inventario basico, transporte y red vial, redes infraestructurales, censo de
poblacion y viviendas y encuesta social) y sus resultados; pero se pude asegurar que su
principal valor radica en que se explica, por primera vez, que tipo de plan se pretendia
realizar, evidenciandose que no se trataba de uno tradicional sino de uno de nuevo tipo:

El Plan Maestro se afilia, necesariamente a un tipo de planeamiento que se aleje de
los planes rigidos y centralizados, basado en la participacion de todos los ciudadanos y

las entidades con influencia en el territorio, de manera tal que desde las primeras etapas

® Viaje en la Memoria



se garantice un proyecto gestionable, abierto y flexible, un espacio donde confluyan todos
los actores, para crear un instrumento concertado: el Plan, cuya autoridad no emane solo
de la ley, sino de su adaptacion a la realidad y de su caracter participativo.

Este Plan de nuevo tipo no se limita a una etapa de estudio, Sino que es un proceso
continuo que basa su desarrollo en la prospectiva, es decir, en la construccion de
escenarios futuros probables y deseables...lo cual permite a las autoridades enfrentar
alternativamente las situaciones diversas que puedan presentarse. También genera salidas
parciales que permiten actuar sobre el territorio de manera inmediata y que, con un
criterio de progresividad, iran perfeccionandose en la medida en que se desarrollen los
estudios. (Rodriguez, 1996: 32)°

En 1998, y bajo la Direccion de Rafael Rojas Hurtado de Mendoza, el Plan Maestro
publica un documento, el Plan de Desarrollo Integral, que relne en sus péginas una
caracterizacion del territorio, desde angulos muy diversos (fisico, social, econémico,
juridico, etc.), destacando el andlisis que se hace del fuero legal especial que atafie a la
zonay a la propia Oficina del Historiador como responsable de su rehabilitacion.

Recoge también la publicaciéon los resultados del primer censo de poblacion y
viviendas aplicado en el territorio del Centro Histdrico (1995), para el conocimiento en
detalle de la situacién social, realizado en cooperacién con la Oficina Nacional de
Estadisticas, que junto a los resultados de la encuesta de opinion realizada da en el mismo
afio, ponen en evidencia la criticidad de la situacion, a la vez que permiten identificar
sectores etareos, tendencias demograficas, grupos vulnerables y sus caracteristicas, entre
otros aspectos, todo lo cual resulta de vital importancia para la fundamentacion vy
desarrollo de proyectos de contenido social que se aplicarian posteriormente.

Por ultimo, el documento contiene ademas un enfoque estratégico, a partir de la
determinacion de un diagnéstico DAFO, mision, escenario conveniente, analisis de
tendencias, politicas generales y estrategias con respecto a la funcion terciaria, la vivienda,
la rehabilitacion participativa, el desarrollo socioeconémico asi como un pronunciamiento
respecto a las redes técnicas. Ademas, en su Ultimo capitulo se recogia una actualizacion de
las regulaciones urbanas del Centro Historico.

Ya para esta fecha se precisa ain mas el caracter dinamico de la oficina del plan,
asociado a conceptos de gestion urbana, cuando se expresaba que el tipo de planeamiento

gue se estaba haciendo era un proceso continuo cuyo desarrollo se basa en la capacidad
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de satisfacer tanto la operatividad de la inversion pujante: el ‘Plan proceso’, como de
generar instrumentos capaces de dirigirlo de manera mas eficiente: el ‘Plan Documento’.
(Pleyén, 1998)

Algo realmente novedoso del Plan de Desarrollo Integral es que incluye una
explicacién de como se estructura la Oficina del Historiador y de qué manera se articulan
sus diversas entidades para gestionar el desarrollo. Por primera vez se detallaba lo que mas
tarde se conoceria como el ‘modelo de gestion’.

Contemporaneamente, estd ocurriendo la entrada al Pais y al municipio de La
Habana Vieja de un programa de cooperacién internacional auspiciado por el PNUD,
conocido como Programa de Desarrollo Humano a nivel Local (PDHL), que trae consigo
una metodologia propia para la planificacion de las estrategias de la cooperacion
internacional. La programacion local, conocida como las Lineas Directrices, se realiza
entre noviembre y diciembre de 1998.

Cuando comenzo el Programa de Desarrollo Humano Local en La Habana Vieja en
1998 se constituyd, en primer lugar, el Grupo Local de Trabajo del PDHL- estructura
operativa del Programa en el territorio- formada por el gobierno municipal [y por] la
Oficina del Historiador. También lo integran los representantes de los principales
sectores del municipio que influyen en el desarrollo humano: salud, educacion, entre
otros, y por instituciones como el Plan Maestro de la Oficina del Historiador (estratégica
en la gestion local). Esta constitucion intersectorial y multidisciplinaria garantiza la
integralidad en los enfoques del Grupo de Trabajo, que significa el marco idéneo, desde el
punto de vista interno, para la concertacion de las estrategias y acciones del desarrollo
local; y desde el punto de vista externo, para la articulacion y coordinacion de las
iniciativas de la cooperacion internacional. (Portieles, 2005: 84-85)’

Ya en 1999 se publica la primera edicion de Desafio de una Utopia, una sintesis del
Plan de Desarrollo Integral y posteriormente, en el 2001 vera la luz una segunda edicion
ampliada y corregida de Desafio de una Utopia donde aparece como novedad una
actualizaciéon de la Estrategia Integral de Actuacion en el Centro Historico,
incrementandose el nimero de estrategias de cinco formuladas en 1998 en el Plan de

Desarrollo Integral, a diez que se suman a las anteriores: la estrategia para la recuperacion

" Portieles, Julio A. 2005. pp 84, 85. “El apoyo de la cooperacion internacional a procesos de desarrollo local
en curso. La experiencia del Centro Historico de La Habana Vieja.”La Habana, Cuba. Editorial Bolofia.
Oficina del Historiador de la ciudad de La Habana.



fisica de la estructura urbana patrimonial; para los servicios al habitat; la estrategia
cultural; la de la cooperacién internacional y una estrategia medioambiental.

También se incluye en esta nueva publicacion un capitulo dedicado a la percepcion
social de la obra de rescate, con un anélisis comparativo entre las dos encuestas de opinion
realizadas (1995 y 1999).

Este Plan Estratégico del Centro Historico serviria de base para el Plan Estratégico
del Municipio de La Habana Vieja, realizado un par de afios después, con un marcado
cardcter participativo.

Por otra parte, en el afio 2003 se realiza un Taller para la actualizacion de las
Regulaciones de El Vedado, a partir del concepto de comprender a la ciudad en su
dimensién cultural. Llegan al pais las ideas del Nuevo Urbanismo y del ‘cddigo
inteligente’, a través de los especialistas del Seaside Institute liderado por el Arg. Andrés
Duany. ®

Inmediatamente después de celebrado este taller, se realizé uno interno para asimilar
los conocimientos alli adquiridos a la actualizacion de las Regulaciones Urbanas del
Centro Historico de La Habana, haciéndose alin mas aportes, al incorporar los criterios de
accion por edificio atendiendo a los grados de proteccion y los usos de suelo directamente
relacionados a las tipologias arquitecténicas. Estos aportes fueron posteriormente
asimilados por las propias regulaciones de El Vedado.

En el afio 2004, se celebra un nuevo taller internacional, esta vez para analizar las
Regulaciones Urbanas del Malecon Tradicional, a partir del mismo criterio de
participacion amplia de diversas entidades con facultades sobre ese territorio.

Desde el afio 2004, el Plan Maestro ha estado trabajando en las Regulaciones
Urbanas del Centro Historico, a la vez que participando activamente en las de EI Vedado y
el Malecon Tradicional, lo cual ha reforzado las relaciones entre el sistema de la
planificacion fisica y el Plan Maestro, que es la entidad de la Oficina del Historiador con
competencias similares.

Paralelamente también se ha estado trabajando en la actualizacion del Plan Especial
de Desarrollo Integral, en el sentido de hacerlo mas claro y preciso, a la vez que articulado
al plan de inversiones para el periodo 2006 — 2012.

Todos estos instrumentos de planificacion integral del desarrollo se han visto

indudablemente enriquecidos desde el punto de vista conceptual a partir de la

8 Ver Capitulo 4, epigrafe 4.1, Influencias externas.
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sistematizacion de un evento anual organizado por el Plan Maestro, conocido como
Encuentro Internacional sobre Manejo y Gestion de Centros Histdricos, convocado
regularmente desde el afio 2000, donde se analizan tematicas emergentes y actuales, que
permiten la permanentemente actualizacion y validacion de los criterios de revitalizacion
de estas singulares zonas de la ciudad.

Contenidos del Plan Especial de Desarrollo Integral

El Plan Especial de Desarrollo Integral (PEDI) del Centro Histérico de La Habana
se compone de varios instrumentos de planificacion del desarrollo con una vision que va
mas all& del ordenamiento territorial.

Parte de un breve Bosquejo del devenir urbano de la ciudad y especificamente de su
Centro Histérico como lugar fundacional. Contiene una Sintesis de los planes
antecedentes, a manera de resumen de las formas en que fue enfocado el planeamiento en
etapas anteriores y su vinculo con los planes que se han propuesto para la ciudad.

Forma parte de €l una Caracterizacion del territorio objeto del plan, no solo desde el
punto de vista urbano arquitecténico (sistemas urbanos estructurantes, trama urbana,
grados de proteccion, tipologias espacio funcionales, estados técnico constructivos, época
de construccion, estilos, etc.), sino también desde el punto de vista sociodemografico,
econdmico y legal, para poder realizar un diagnéstico que atienda tanto a sus
potencialidades como a sus principales problemas, asi como a la identificacion de los
factores externos que pueden gravitar sobre su ulterior desarrollo, de manera positiva o
negativa, empleando enfoques de tipo estratégico.

Comprende ademas la identificacion y analisis del Modelo de Gestion propuesto para
Ilevar a cabo la recuperacion integral del territorio

El Plan Estratégico, con el analisis de escenarios, y el planteamiento de las politicas
y estrategias, abiertas en Lineamientos y Metas, conforman también este valioso
compendio de instrumentos de planificacion.

La materializacion de las politicas enunciadas, se expresan mediante el Plan de
Ordenamiento Urbano y las Regulaciones Urbanisticas; el Plan de Inversiones y los
Planes de Actuacion, que también forman parte del PEDI.

Por altimo, se considera de mucha utilidad la inclusién de una Cartera de proyectos
y unas Conclusiones generales.

El Plan de Ordenamiento Urbano toma en cuenta las directrices estructurantes que
el Plan General de la Ciudad considera para este territorio. Su objetivo es la
territorializacion de las politicas y tiene en cuenta para ello las pautas emanadas por las
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estrategias que pueden tener una expresion fisica territorial o que sientan principios de
desarrollo sectorial.

El estudio de los usos tradicionales, de la compatibilidad de funciones con el caracter
patrimonial de los inmuebles y del territorio, asi como de la proyeccion a futuro atendiendo
a las nuevas perspectivas de desarrollo y al potencial de transformacion, permiten definir la
vocacion de usos de suelo y equipamiento.

Los estudios de las caracteristicas y valores arquitectonicos de los inmuebles
producen una clasificacion de los mismos segun grados de proteccién y tipologias espacio-
funcionales. En este sentido, el Plan se pronunciara acerca del tratamiento del patrimonio
edificado.

El andlisis de la caracterizacion del territorio desde el punto de vista urbano
arquitectonico y el estudio de nuevas centralidades y recorridos de interés, produce un
sistema estructurante para la distribucion espacial de las funciones, la accesibilidad y los
flujos peatonales y vehiculares.

Asi mismo, la observacion del comportamiento de los diferentes parametros urbanos
que conforman al territorio (ocupacion, utilizacion, tipologias, densidad y altura), la
identificacion de aquellos elementos caracteristicos de la preexistencia valiosa y los
analisis de tendencias y potencialidades, produce una estructuracion de Zonas de
Regulacion de Intensidades Urbanas, sobre la que se pronunciaran las Regulaciones
Urbanisticas.

La caracterizacién sociodemogréfica, las tendencias poblacionales y el potencial del
territorio para el mantenimiento de la funcion residencial, permiten un pronunciamiento
sobre la evolucion demogréafica de la poblacién y las densidades adecuadas.

A partir del estudio de la infraestructura técnica, su caracterizacion, los planes
previstos por los organismos competentes y el servicio que deben prestar al futuro
desarrollo, se esboza un Plan de las redes de infraestructura.

Forman parte también del Plan de Ordenamiento Urbano los Estudios de detalle
urbano, de carécter territorial, que son concebidos por tres razones fundamentales: el
interés de inversion; la gestion de recursos financieros externos y la necesidad de
establecer regulaciones especificas en sectores a recalificar.

En las zonas con estudio de detalle urbano, pueden promoverse algunas inversiones
estratégicas que actuarian como elementos generadores de sinergias para el impulso de la

gestion de recursos mayores.
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El Plan de Ordenamiento Urbano contendra entonces los siguientes aspectos:
- Directrices del Plan General de la Ciudad
- Vocacién de usos de suelo y equipamiento
- Tratamiento del patrimonio edificado (Grados de Proteccion y Tipologias
espacio funcionales)
- Sistema estructurante para la distribucion espacial de las funciones
- Accesibilidad y flujos peatonales y vehiculares
- Zonas de regulacién de intensidades urbanas
- Densidades habitacionales
- Plan de redes de infraestructura
- Estudios de detalle urbano

Las Regulaciones Urbanisticas constituyen el instrumento que norma las
intervenciones en el territorio; pautan las acciones de caracter urbano atendiendo a las
zonas de regulacion de intensidades urbanas. Para las acciones constructivas y las
asignaciones de usos especificos se consideran los grados de proteccion y las tipologias
espacio-funcionales por inmuebles, respectivamente.

A partir del Plan de Ordenamiento Urbano se elabora el Plan de Inversiones,
instrumento para el corto y mediano plazo, que es presupuestado segun la tendencia de
produccion de recursos financieros propios que el mecanismo de autofinanciamiento
genera, atendiendo ademas a la factibilidad de gestionar otras fuentes financieras y a las
acciones de otros actores. Este instrumento permite la proyeccion en un plazo de seis afios
y sirve de base para elaborar los Programas Inversionistas, que se redactan y aprueban
anualmente.

Derivados del Plan de Inversiones, se disefian descentralizadamente los diversos
planes de accion para, de manera dinamica y con enfoque estratégico, indicar en el corto
plazo, las tareas que redunden en la recuperacion integral del territorio a partir de la
concrecion de las obras de rehabilitacion y la aplicacion de programas socioculturales y
socioecondmicos especificos. Estos planes se presupuestan segun los recursos reales
producidos y se alimentan seguin un esquema econdmico de flujo de caja. Ademas, a cada
uno de los programas se les gestionan recursos externos; de la cooperacién internacional
para aquellos que responden a contenidos de corte social y de otras fuentes a los que
responden al sector terciario. De esta manera se promueve la posibilidad de
cofinanciamiento de los mismos, lo cual permite la reprogramacién de los recursos

propios.
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Al estar conectado a planes aprobados legalmente, puede asimilar, en un proceso
continuo, la variacion de los escenarios, las recomendaciones derivadas de la conclusion de
las investigaciones cientifico — técnicas emanadas de las estrategias y la aparicién de
oportunidades, o inclusive de amenazas.

El enfoque estratégico permite pronunciarse en un corto plazo, a través del Plan de
Actuacién con sus diversos Programas, que partiendo de instrumentos de mediano y largo
plazos, como el Plan de Inversiones, el Plan de Ordenamiento Urbano y el Plan
Estratégico, garantiza un proceso de rehabilitacion permanente estrechamente vinculado a
lo planificado. Los diversos Programas que componen el Plan de Actuacion, pueden o no
tener una componente constructiva, pues algunos de ellos suponen una serie de
coordinaciones interinstitucionales y el desarrollo de actividades que apuntan hacia el
cumplimiento de las politicas.

La Cartera de Proyectos es un instrumento derivado del conjunto de planes y se
prepara con el objetivo de gestionar recursos financieros externos provenientes de la
cooperacion internacional o de otras fuentes.

En las Conclusiones Generales, deben sintetizarse los objetivos centrales a cumplir y
de qué forma abordarlos.
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DOCUMENTO 7

Sistema empresarial de la Oficina del Historiador

Arg. Patricia Rodriguez Aloma, 2008.

La Oficina del Historiador de La Ciudad de La Habana, cuenta con un sistema
empresarial asociado, que se ha ido conformando a partir de la declaratoria de Zona
Priorizada para la Conservacion, en octubre de 1993, y que estd conformado por tres
grupos fundamentales: las empresas del sector terciario, las empresas de produccién
industrial y las empresas constructoras. Las ganancias del sistema empresarial tributan a la
Direccién Econdmica de la Oficina del Historiador, para ser redistribuidas en los planes de
inversion y programas socio-culturales.

En el primer grupo se identifican:

- Compafiia Turistica Habaguanex S.A. (1994)

- Agencia de Viajes San Cristobal S.A. (1995)

- Empresa Mixta Comercializadora D Leone S.A. (1996)
- Inmobiliaria Fénix S.A. (1996)

- Empresa Mixta Inmobiliaria Aurea S.A. (1996)

La Compairiia Turistica Habaguanex S.A., fue constituida el 6 de enero de 1994 por

término indefinido, con nacionalidad cubana, y personalidad y patrimonio propios. La
misma puede realizar sus actividades empresariales mediante oficinas, representaciones,
sucursales y filiales y puede también participar en asociaciones econémicas internacionales
tanto en Cuba como en el extranjero. Su objeto social es:

a) la explotacion, gestion y administracion de todo tipo de industrias e instalaciones
hoteleras, extrahoteleras, restaurantes, comercios y actividades destinadas al turismo,
emplazados en el Centro Histérico y en la Zona Priorizada para la Conservacion,
definidos en el Decreto Ley 143 de 30 de octubre de 1993, dictado por el Consejo de
Estado de la Republica de Cuba;

b) la promociéon y fomento de inversiones y la captacion de capitales para el
desarrollo turistico de las zonas Centro Historico y Priorizada para la Conservacion a

que se han hecho referencia en el inciso anterior; y



C) la realizacion de todas aquellas operaciones comerciales que fueren precisas para
la movilidad y el desarrollo del objeto definido en los incisos anteriores (Escritura 37/94
de la Notaria especial del MINJUS).

El capital social con que queda constituida es de quinientos mil dolares de los
Estados Unidos de América, representados por quinientas acciones de mil dolares de valor
nominal cada una.

Se determiné que el gobierno, administracién y direccién de la sociedad estuviera a
cargo, en primera instancia de la Junta General de Accionistas, como drgano supremo y en
segundo lugar la Junta Directiva.

Los comparecientes, dando a este acto el caracter de primera reunion
extraordinaria de la Junta General de Accionistas, los que acuerdan la designacién de los
miembros de la Junta de Directores de Habaguanex S.A., los que aceptan y toman
posesion de sus respectivos cargos en la forma siguiente: Presidente de la Compafiia a
Eusebio Leal Spengler...(Escritura 37/94 de la Notaria especial del MINJUS)

La Compariiia Habaguanex es, sin dudas, la que mayor aporte econémico ha venido
realizando hasta la fecha para la obra rehabilitadora del Centro Historico. Sus ingresos se
han venido incrementando desde 44 millones en moneda libremente convertible en 1994 a
109 millones al cierre de 2007. ElI mayor volumen de ingresos lo obtiene de la red
comercial, la cual ha representado aproximadamente el 65% de los ingresos a lo largo de
estos afios, seguido por la red gastronémica que ha aportado alrededor del 25% de la
facturacion, mientras que del hospedaje obtiene cerca del 10%. *

Resulta interesante apuntar que si bien la red hotelera y gastronémica que explota
Habaguanex es mayormente usada por extranjeros, en la comercial la presencia de
nacionales es absolutamente mayoritaria, de lo cual se deduce que el 35% de los ingresos
proviene del turismo internacional, mientras que mas de la mitad de los mismos tienen su
origen en las compras que realizan los cubanos en la red de comercios.

La Agencia de Viajes San Cristébal S.A., quedo constituida con tiempo indefinido,

como sociedad anonima, el 29 de noviembre de 1995, con capacidad para realizar sus
actividades empresariales mediante oficinas, representaciones, agencias, sucursales y
filiales. También le fue reconocida la capacidad para participar en asociaciones

econdémicas de empresas. Sus actividades pueden ser realizadas en Cuba y en el extranjero.

! Fuente: Comparifa Turistica Habaguanex S.A. (Datos publicados, de 1994 a 2004 en “Una experiencia
Singular”-ver obras referenciadas-, actualizados por la Compaiiia al Plan Maestro en 2007.)
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El acto notarial de su constitucion quedd registrado en la escritura 4151 de la Notaria
especial del MINJUS.

La Agencia San Cristobal S.A. tiene por objeto social:

- Realizar actividades de intermediacion en la venta de las capacidades turisticas
del Centro Historico de La Habana, como zona de patrimonio histérico. La
agencia explotara de forma especializada los valores histéricos, complementando
las ofertas turisticas del pais, facilitando el acceso de manera profesional a zonas
con una alta relevancia historica, y contribuira al desarrollo de la explotacion
profesional del producto historico de otros destinos.

- Organizar profesionalmente viajes turisticos individuales o en grupos hacia el
Centro Histérico de La Habana, actuando como promotor en la venta de
habitaciones y servicios ofertados en los establecimientos de alojamiento de linea
historica ubicados en el Centro expresado.

- Comercializar en el Centro Historico de La Habana opcionales, asi como adquirir,
conservar y vender reservaciones en ese Centro. (Escritura 4151, de 1995, de la
Notaria especial del MINJUS).

Para el desarrollo de sus competencias, brinda servicios especializados de guia,
media en la venta de capacidades de transportacion y poélizas de seguros que cubran los
riesgos de los viajes, y asesora a los viajeros, entre otras cosas.

El capital social autorizado es de 20 000 ddlares de los Estados Unidos de América,
representadas por veinte acciones nominativas de mil cada una. La Compafiia Turistica
Habaguanex S.A. desembolsé el monto del9 acciones y la Junta General de Accionistas
determind, el mismo dia de constitucion de la Agencia San Cristobal, que el presidente de
la misma fuera Eusebio Leal Spengler.

Desde su fundacién hasta el cierre de 2007, la Agencia ha facturado 25 millones y
medio en moneda libremente convertible; si bien en los cinco primeros afos su promedio
de facturacion no alcanzo el millén (780 mil), en el Gltimo quinquenio ha sido de 3.5

millones, con una estabilizacién por encima de los tres millones en los dos Gltimos afios.?

2 Fuente: Agencia San Cristobal S.A. (Datos publicados, de 1994 a 2004 en “Una experiencia Singular” -ver
obras referenciadas-, actualizados por la Agencia al Plan Maestro en 2007.)
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La Empresa Mixta D Leone S.A., fue constituida el 7 de febrero de 1996, entre la

compafila cubana Habaguanex S.A., y la compafiia italiana Compafila Técnica
Internacionale S.R.L., CO.TE.I ., en concordancia con lo establecido en la Ley 77, ‘Ley de
la Inversion Extranjera’, de septiembre de 1995, por un término de diez afios que ha sido
prorrogado por sucesivas resoluciones (AEI N° 528, de 2006 y AEI N° 544, de enero de
2008), cada una de ellas por el término de dos afios.

El objeto social de la Empresas Mixta es importar, almacenar In Bond vy
comercializar, solo como mayorista, bienes y servicios, entre ellos para el desarrollo
inmobiliario, la restauracion hotelera con fines turisticos, la red extrahotelera tanto
gastronomica como comercial, programas de rehabilitacion de los sistemas y redes de
territorios y programas sociales, entre otros. (Escritura 303, de 1996, de la Notaria
especial del MINJUS).

El capital social de la Empresa Mixta es de quinientos mil délares de los Estados
Unidos de América, representados por quinientas acciones nominativas de mil délares,
como valor nominal de cada una. Las partes acordaron que el capital social se componga
en una proporcién del 50% para la parte cubana y 50% para el socio extranjero. La
empresa adoptaria la forma de sociedad andnima. Durante el primer periodo, la presidencia
de la Junta de Directores estara a cargo de la parte extranjera y el vicepresidente por la
parte cubana, alternandose el desempefio y seleccion de dichos cargos en el segundo
periodo.

Su actividad la desarrolla en el territorio nacional y sus ganancias tributan a la
Oficina del historiador, con el objetivo de contribuir a la rehabilitacion de la Zona



Priorizada para la Conservacion. En el afio 2007 ingres6 40,2 millones de moneda
libremente convertible y para el cierre de 2008 espera que esa cifra se eleve a 45 millones.?

La Inmobiliaria Fénix S.A., fue constituida por término indefinido en la Notaria

Especial del MINJUS, con fecha 19 de agosto de 1996, con personalidad juridica y
patrimonio propios y al igual que Habaguanex S.A., puede realizar sus actividades
empresariales mediante oficinas, representaciones, agencias, sucursales y filiales y puede
también participar en asociaciones econdmicas internacionales tanto en Cuba como en el
extranjero.

Se le reconocié como objeto social la adaptacion, construccion de obras nuevas,
reconstruccion, rehabilitacion, remodelacion y restauracion de bienes inmuebles urbanos
cuyos derechos de posesion, uso y disfrute corresponden a la Oficina del Historiador de la
Ciudad de La Habana, los que, como mandataria representativa de ésta, podra dar en
arrendamiento, parcial o total para ser usados como viviendas, oficinas, locales
comerciales 0 naves industriales. (Escritura 1635 de 1996, de la Notaria especial del
MINJUS).

Su capital es de cincuenta mil dolares de los Estados Unidos de Ameérica,
representado por cincuenta acciones de mil dolares como valor nominal. De las 50
acciones, la Oficina del Historiador de la Ciudad, representada en su director,
desembolsara 49, quedando la misma como accionista mayoritaria.

Los comparecientes al acto notarial deciden que el mismo sea también la primera
reunion extraordinaria de la Junta General de Accionistas, 6rgano supremo de la sociedad,
y designan como Presidente de la Inmobiliaria Fénix S.A. a Eusebio Leal Spengler,
Historiador de la Ciudad de La Habana.

Realmente la gestion de la inmobiliaria no ha sido tan eficiente como la de
Habaguanex. Solo se reportaron ingresos por encima de los 10 millones de moneda
libremente convertible a partir de 2005, reportandose en 2007 un total de 14 millones 768
mil. Al igual que Habaguanex, la mayoria de los ingresos provienen del sector comercial,
que representd siempre mas de la mitad de los mismos. Por concepto de arrendamiento
apenas alcanzd la cifra de 2 millones en los Gltimos afios de gestion®.

La Empresa Mixta Inmobiliaria Aurea S.A., fue creada entre Argentaria y la Oficina

del Historiador de la Ciudad en 1996, restaurandose para su sede el antiguo edificio de la

% Fuente: Empresa mixta D Leone S.A..
* Fuente: Fénix S.A. (Datos publicados, de 1994 a 2004 en “Una experiencia Singular’-ver obras
referenciadas-, actualizados por la Inmobiliaria al Plan Maestro en 2007.
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Lonja del Comercio para un uso inmobiliario de renta de oficinas. Al cierre del afio 1999,
tenia una ocupacion del 98%, y un total de 97 oficinas radicadas, entre las que se
encuentran sedes diplomaticas, firmas extranjeras y empresas cubanas, agencias de viaje y
aerolineas, agencias de television y de prensa procedentes de mas de una decena de paises.

En el afio 2000, la inmobiliaria aumentd el precio del m? en un 1.4%, a pesar de estar
por encima la demanda que la oferta. Se mantuvo la misma estructura de clientes. Cinco
afios después, el precio promedio por m? subié a 21.75, siendo la utilidad neta de 99,3
pesos convertibles. En el propio 2005 el inmueble fue sometido a trabajos de reparacion y
mantenimiento que implicaron gastos. Se ejecutaron las compras necesarias para
continuar con los trabajos previstos en la instalacion. La situacion financiera de Aurea se
vio afectada por el 8% del cambio de moneda, la compra de los compresores de climay el
pago del préstamo, lo que dio lugar a una falta de liquidez segun el analisis realizado en
las razones financieras. A pesar de esto, la compafiia honrd sus obligaciones con los
proveedores y repartio dividendos a sus accionistas. (Informe Anual 2005, Oficina del
Historiador de La Ciudad de La Habana).

Como se puede apreciar, en un corto periodo de tiempo, apenas a tres afios de
promulgado el Decreto Ley 143, ya estaba instituido el andamiaje econdémico que
permitiria el despegue del proceso de rehabilitacion y su sostenibilidad econdmica.

La fuente mas importante de obtencion de los recursos que se aplican a la
rehabilitacion del Centro Historico desde entonces proviene de este sistema empresarial del
sector terciario asociado a la OHCH, representando el 72,22% de los ingresos totales
derivados de la gestién de recursos, que suma lo generado por la contribucion a la
rehabilitacion (5.36%), lo movilizado por la cooperacion internacional (5.31%) y los
créditos concedidos por la banca nacional (17.22%).

En relacién con la generacion de recursos propios (sistema empresarial mas la
contribucion a la rehabilitacion), lo generado por el primero representa el 93% de las
ganancias a disposicion de la rehabilitacion.

Formando parte del sistema empresarial asociado a la OHCH se encuentran también
las empresas constructoras y productoras, que han sido identificadas como:

- Empresa Restauracion de Monumentos. (1983)
- Empresa Mercurio. (1995)
- Empresa Puerto Carena. (1997)



- Empresa Restauracion del Malecon®.
- Empresa Cabildo. (2001)
Estas empresas no tributan ganancias a la OHCH, pero por su propia gestion son
capaces de auto sostenerse; la Oficina contribuye con ellas a partir de dotarlas de equipos
pesados y especializados.

La Empresa Restauracion de Monumentos, creada en 1983 por la resolucion N° 1461

de 29 de diciembre de 1983, del Presidente de la Junta Central de Planificacion, con la
denominacion de Empresa de Restauracion de Monumentos, pasé a subordinarse a la
Oficina del Historiador de La Ciudad de La Habana a partir de 1993, segun el Articulo 4
del Decreto Ley 143.

Dicha empresa tiene por objeto social fundamental la ejecucién de obras de
restauracion, rehabilitacion, mantenimiento constructivo, y otras, poniendo un especial
énfasis en aquellas obras que integran el patrimonio histdrico cultural. Asi mismo, podra
realizar otros trabajos relacionados con la actividad de la construccion.

También tiene la potestad de prestar servicios de consultoria, direccion de obras y
otros, asi como la produccion y comercializacion de toda clase de sistemas constructivos y
otros productos prefabricados industrialmente o de manera artesanal que sirvan a los
efectos de la restauracion: carpinteria, herreria, mosaicos, decoraciones de yeso, marmol,
vitrales y cristales, hojalateria, entre otros. La empresa puede actuar como contratista
general y realizar actividades de comercializacion de bienes y servicios relativos a los
procesos constructivos.

Para el afio 2002, el 32% de sus empleados residian en La Habana Vieja y ascendian
a2 59% si se consideran los tres municipios vecinos.®

Empresa Puerto Carena, fue instituida el 7 de abril de 1997, mediante la resolucion

N° 148 del Ministerio de Economia y Planificacién, con subordinacion a la Oficina del
Historiador de La Ciudad de La Habana.

En el primer ‘resuelvo’ de dicha resolucion se esclarece que La empresa se autoriza
crear con bienes y recursos que le asigne la Oficina del Historiador y con los demas
medios bésicos, de rotacion y financieros que integren su patrimonio; y con el objetivo de
disponer de una capacidad constructora propia con un esquema de ‘llave en mano’, que

garantice la reconstruccién y reanimacioén de edificaciones dedicadas al turismo,

® No se desarrollara en le presente trabajo por ser su &mbito de accion fundamentalmente fuera del area del
Centro Histdrico.

® Informe “Labor desarrollada por la Oficina del Historiador de la Ciudad”. 2002. Presentado al Presidente de
la Asamblea Municipal del Poder Popular de La Habana Vieja.
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inmobiliarias, centros culturales, recreativos y obras sociales en el Centro Histdrico, asi
como promover y vender sus producciones industriales, alquilar de equipos y prestar
Servicios a terceros.

Entre las ventajas reconocidas para la creacion de dicha empresa figuran: la
posibilidad de disponer de suficiente capacidad constructiva para la realizacion de las
obras, dada la dinamizacion que cobro la rehabilitacion del Centro Historico a partir de las
atribuciones transferidas a la OHCH en el Decreto Ley 143; la captacion de los valores que
hasta ese momento estaban pasando a otras empresas constructoras fuera del sistema de la
Oficina; la capacidad de gestionar recursos para el sostenimiento de la propia empresa a
partir de promover y vender sus producciones industriales, alquiler de equipos y prestacion
de servicios a terceros; y la posibilidad de generar una gran cantidad de empleos que

beneficiaran fundamentalmente a los habitantes de La Habana Vieja.

Para el afio 2002, del total de trabajadores de la empresa, el 31% eran residentes de
La Habana Vieja y contemplandose los residentes en los municipios vecinos, el mismo
ascendia al 52%.’

La empresa Constructora Restauracion Mercurio fue creada en 1995 con el objetivo

de restaurar el antiguo edificio de la Lonja del Comercio y bajo un esquema de Union
Temporal de Empresas (UTE) con la participacion de ACCIONA S.A., por Resolucién
aprobada por el Consejo de Ministros. Fue prorrogada varias veces mas, por lo que en el
2000 se solicitd un cambio de denominacién de socios y la ampliacion del objeto social, lo
cual fue concedido por la Resolucion N° 415 del Consejo de Ministros. A partir de ese
momento la empresa se involucro también en la obra del hotel Saratoga y otras tanto de
carécter social como del sector inmobiliario.

La Empresa Ebanisteria Cabildo fue creada el 21 de agosto de 2001, por Resolucion

N° 15/01, del Ministerio de Economia y Planificacion, como una entidad subordinada a la
Oficina del Historiador de La Ciudad de La Habana; su objeto social fue definido a partir
de la Resolucidn 27/01, de dicha Oficina, dictada el 12 de septiembre de 2001.

Alli se le reconoce capacidad para: producir y comercializar, de forma mayorista y
en ambas moneda, dentro del sistema de la Oficina y a terceros, muebles de madera y

metalicos, lenceria, alfombras, toldos, artesania y brindar servicios de tapiceria.

" Informe “Labor desarrollada por la Oficina del Historiador de la Ciudad”. 2002 Presentado al Presidente de
la Asamblea Municipal del Poder Popular de La Habana Vieja.
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Posteriormente esta empresa se transformé en el 2005 en la Empresa de
Producciones Industriales Cabildo, ampliandosele sus funciones. Segun el Informe Anual
de ese afio de La Oficina del Historiador de La Ciudad de La Habana, la empresa esta en
capacidad de producir y comercializar, segun nomenclatura aprobada por el Ministerio de
Comercio Interior, en moneda nacional y divisas, de forma mayorista y en el marco
corporativo de la Oficina del Historiador de La Ciudad de La Habana, y fuera de él,
productos y servicios derivados de ...vidrios, vitrales y espejos, enmarcacion de
cuadros...sefializacion horizontal y vertical del Sistema Internacional de Transito, sefiales
informativas de interiores y exteriores, de emergencia y de seguridad...cerrajeria de
seguridad, puertas enrollables, mobiliario urbano, juegos de parques infantiles.

Ya en el 2005, la empresa tiene importantes contratos con cinco hoteles
administrados por Habaguanex S.A., y otras entidades del territorio.

Existe otro grupo de entidades de la OHCH, que sin tener el caracter de empresas,
garantizan una parte importante del proceso de rehabilitacion fisica. Ellas son:

- Grupo de Importacion y Exportacion.
- Unidad Presupuestada de Inversiones.
- Direccién de Proyectos de Arquitectura y Urbanismo.

En junio de 1995 se crea el Grupo de Importacion y Exportacion mediante
Resolucion N° 296, del Ministerio de Comercio Exterior, con el propdsito de ejecutar, bajo
cualquier modalidad comercial, la importacion de los productos con nomenclatura
autorizada, necesarios para satisfacer los requerimientos de la restauracion de la Zona
Priorizada para la Conservacion, asi como para el suministro de fuentes propias.

Posteriormente, en junio de 2000, a partir de la Resolucién N° 343 del Ministerio de
Comercio Exterior, el grupo amplia las funciones para dar servicios a los requerimientos
del trabajo de restauracion de las Oficinas del Conservador de Trinidad y del Historiador
de Camaguey y Santiago de Cuba. EI volumen de importacién entre los afios 1998 y 2003
tuvo un promedio de 27 527 millones de divisas. Ya en el 2005 el grupo contaba con una
cartera de 178 proveedores y movid un total de 495 contenedores, 195 con destino a
Habaguanex S.A., y 300 al resto de la OHCH, siendo el valor de las operaciones en el afio
de 28.3 millones de pesos convertibles. Mas del 80% de las mercancias contratadas
estuvieron aseguradas por la poliza de ESICUBA. El total de las exportaciones ascendio a
121 822°,

8 Informe Anual 2005. OHCH



El 18 de mayo del 2001, el Ministerio de Economia y Planificacion emite la
Resolucion N° 364/2001, atendiendo a la solicitud efectuada por el Consejo de Estado para
la creacion de una Unidad Presupuestada Inversionista subordinada a la Oficina del
Historiador de La Ciudad de La Habana, basando su propuesta en el hecho de la necesidad
de perfeccionar la estructura organizativa de las entidades que ejecutan inversiones al
interior de dicha Oficina, debido al incremento de la cantidad de obras que tiene a su cargo,
mas de 300 en el momento de la solicitud.

Este incremento del volumen de inversiones venia presentando una serie de
problemas identificados como: el insuficiente control ingenieril y econdémico de las obras
sin una direccion central que los coordine y controle directamente; el incumplimiento de
las regulaciones del proceso inversionista para obras no nominalizadas y la distorsion de
gastos de algunas entidades de la Oficina por el cargo de los salarios de los grupos
inversionistas pertenecientes a ellas. En el fundamento también se razona la posibilidad de
ahorrar no menos de un 20% de los gastos, que irian a incrementar los destinos directos de
las obras.

De esta manera se crea la Unidad Presupuestada Inversionista con el objetivo de
planificar, ejecutar y controlar el proceso inversionista de la Oficina del Historiador de La
Ciudad de La Habana.

En el afio 2001 se concede Licencia para Proyectista y Consultor a las entidades de
proyecto de la OHCH, a través de la Licencia N°118/01, expedida por el MICONS, de 7 de
junio de 2001, facultandolas para: dar servicios de disefio o proyeccion arquitecténica e
ingeniera en todo tipo de obras; direccion facultativa de obras; disefio de interiores,
exteriores, paisajismo y mobiliario; consultoria en asistencia, asesoria, dictamenes, peritaje
técnico, estudios socioecondmicos, etc.; levantamientos técnicos y supervision, control e

inspeccion técnica y de calidad de construccién, montaje y puesta en marcha.
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DOCUMENTO 8

Suelo creado a partir de las Regulaciones Urbanas

Arqg. Patricia Rodriguez Aloma, 2008

Basada en el estudio de los paradigmas positivos y negativos, para inspirarse en los
primeros y evitar los segundos, la nueva metodologia aplicada para la redaccién del cuerpo
regulador, propone una serie de mecanismos para crear suelo urbano:

- En sectores muy especificos, que hoy ostentan una pobre calidad de la
imagen urbana (Monte al final del Paseo del Prado), o una discontinuidad en la
tendencia que traian (Avenida de las Misiones este) se permite una intensidad de
uso de suelo mas alta, pudiéndose llegar hasta siete niveles expresados en la
fachada, con otros dos niveles retranqueados dos crujias, que pueden ser destinados
a actividades de nivel metropolitano. La sutileza de determinar ‘niveles expresados
en fachada’ da la posibilidad de que interiormente haya una subdivision mas
racional, con puntales mas contemporaneos, que realmente producirian un total de
11 niveles, contando los dos retranqueados, sin que ello suponga violar la altura
méaxima estipulada para toda la zona que es de 30.00 metros. Con un manejo
inteligente de los puntales o creando espacios de mezanines, se crean niveles
adicionales.

- La admisidn de niveles retranqueados, una o dos crujias en dependencia del
ancho de las calles a los que se enfrentan.

- La posibilidad de construir un blogue delantero, de al menos dos crujias, que
respondera a lo estipulado en la Zona de Regulacién de Intensidad Urbana en
cuanto a la expresion de niveles en fachada, mientras que el bloque trasero puede
crecer con puntales como minimo de 3.00 m, hace mas eficiente el uso del suelo, al
menos en una buena parte de la parcela.

- La posibilidad de unificacion de lotes crea nuevas parcelas mas rentables a
la hora de edificar.

- La posibilidad de vinculacion interior de edificaciones rehabilitadas, para
una misma funcion, puede favorecer la rentabilidad de un uso determinado, sin que

ello implique un crecimiento en altura desmedido.



Por otra parte, para operaciones del sector lucrativo, se estipula un articulo especifico
que plantea que todo crecimiento por encima de la altura minima serd sujeto a una
negociacion, en otras palabras, que la creacidn de ese ‘suelo adicional’ tendra un costo.

También se plantea la recalificacion de suelos, declarando urbanizables antiguos
terrenos e inmuebles asociados a la actividad portuaria, de transporte etc., que segun las
nuevas regulaciones han quedado sujetos a Estudio de Detalle Urbano, lo cual implicara la
creacion de nuevas potencialidades de suelo que formaran parte de los planes perspectivos
del Centro historico.

Por ultimo, se plantea la reparcelacion en determinados lugares que sufrieron una
alteracion por el trazado de viales, al sur del Centro Histérico, lo cual provoco parcelas
residuales de morfologia compleja. Se tratard, también mediante Estudio de Detalle
Urbano, de unificar varias de ellas para la obtencion de nuevas parcelas con mayor

capacidad de edificacion.



DOCUMENTO 9

Cooperacion internacional

Arg. Patricia Rodriguez, 2008.

Protagonismo de la cooperacién bilateral

A inicios de la década de los 90 la cooperacion con Espafia fue muy intensa y estuvo
muy dirigida hacia proyectos de corte cultural y de formacion profesional, destacando
entre los primeros proyectos aquellos que la Agencia Espafiola de Cooperacion
Internacional (AECI) cofinancié junto a la Oficina del Historiador, y que resultaron
realmente estratégicos. Entre ellos, la creacion de la Escuela Taller Gaspar Melchor de
Jovellanos, encargada de formar a jOvenes artesanos para rescatar los viejos oficios de
carpinteria, vidrieria, herreria, albafileria, canteria, ebanisteria, jardineria, y restauracion
de pintura mural. La restauracion del Convento de San Francisco de Asis, la de la Iglesia
de Paula, y su Alameda y el patrocinio, en 1994, de la creacion del Plan Maestro para la
Revitalizacion Integral de La Habana Vieja.

La cooperacion espafiola en la labor de salvaguarda del Patrimonio Cultural del
Centro Historico, se extendié en aquellos afios a universidades, organizaciones e
instituciones que promueven intercambios de experiencias de estudiantes y profesores en
Cuba y en Espafia, cursos de superacion, donaciones de materiales y apoyo a los diferentes
proyectos. Tal es el caso del Centro Iberoamericano de Conservacién del Patrimonio
(CICOP), que establecié sede en Cuba y ha organizado Congresos, Seminarios, Postgrados
y diversos Cursos de Maestria.

En estos proyectos académicos han participado las universidades de Alicante,
Oviedo, Valencia, Barcelona, Extremadura, Valladolid, Alcala de Henares, La Laguna y
Las Palmas de Islas Canarias y Granada. También colaboraron la Fundacion Archivo de
Indianos del Principado de Asturias, el Instituto Menéndez y Pelayo, y el Consejo
Académico Iberoamericano de Las Palmas.

También hubo un acercamiento a Colegios Profesionales, destacando el COAVN
(Colegio Oficial de Arquitectos VVasco Navarros) que contribuyd a la difusion de la obra de
restauracion de La Habana Vieja a partir de la realizacién de varias publicaciones y

exposiciones.



Cabria destacar que también hubo algunas iniciativas tendientes a colaborar con
sectores sensibles de la sociedad, a través de donaciones de material y mobiliario escolar y
para bibliotecas, asi como el suministro de de medicamentos, equipamiento y otros rubros
de carécter humanitario, principalmente para el apoyo de la labor que se realizaba en el
Hogar materno infantil Leonor Pérez, la Clinica de rehabilitacion de la edad pediatrica
Senén Casas Regueiro y el proyecto comunitario de Belén, destacandose la Fundacion
Trueta como una de las mas activas.

Con la entrada al pais de un nuevo programa de Naciones Unidas para la cooperacion
internacional a finales de 1998, se comenzaron a diversificar los temas de la colaboracion y
la procedencia de los donantes. La crisis con la Unién Europea’, a partir del 2004, inclind
definitivamente la balanza hacia la cooperacion descentralizada y multilateral, que era
justamente la que mas facilitaba el programa del PNUD.

La diversificacion de actores y teméticas. El PDHL

El Programa de Desarrollo Humano a Nivel Local (PDHL) es una iniciativa de
cooperacién internacional que constituyd uno de los proyectos que se enmarcaron en la
estrategia de Cooperacion Internacional promovido por PNUD - UNOPS e Italia a través
del Fondo Fiduciario para el desarrollo humano sostenible, la paz, y el apoyo a paises en
situaciones especiales, instituido por el PNUD en octubre de 1995.

El Marco de Cooperacion entre el PNUD y el Gobierno de Cuba se inscribe en las
declaraciones y conclusiones de la Cumbre de Copenhague para el desarrollo Social, de
marzo de 1995, para el monitoreo y seguimiento establecidos para favorecer la
implementaciéon de los compromisos suscritos por mas de 110 paises. Este acuerdo de
cooperacion prevé la continuidad de la estrategia del desarrollo humano sostenible, segln
el mandato del PNUD orientado a la prevencion de la pobreza y el mantenimiento de la
equidad.

ElI PDHL es un programa de cooperacion que aporta beneficios concretos a la
poblacion y a la vasta gama de interlocutores y operadores implicados en su realizacion;
representa también una estrategia con vista a lograr un impacto mas abarcador, centrando

su operatividad sobre los mecanismos, métodos e instrumentos de coordinacion horizontal,

1 A partir de ese afio la Unién Europea condicioné su colaboracion a la introduccién de cambios politicos en
Cuba, algo realmente inaceptable, por lo que las relaciones bilaterales en materia de colaboracion
languidecieron.



a nivel local, y su articulacion vertical con los niveles nacional e internacional para lograr
un desarrollo humano sustentable.

A finales de 1998 comenzaba en Cuba, como una iniciativa conjunta del Programa
de Naciones Unidas para el desarrollo (PNUD) y el Gobierno cubano, el Programa de
Desarrollo Humano Local (por todos conocido como el ‘PDHL’). Se concibié por ambas
partes la utilizacion de un método que tomara en cuenta y facilitara la implementacion de
los compromisos adoptados en las cumbres mundiales promovidas por las Naciones
Unidas vy, especialmente, a partir del 2000, de las Metas del Milenio. El desafio era
traducir en la préactica del desarrollo local los conceptos y compromisos asumidos en las
cumbres organizadas por las Naciones Unidas. (Camilleri, 2008: V)?

La aplicacién de los nuevos conceptos supuso la apertura de la cooperacion
internacional hacia varios campos estratégicos: descentralizacion técnico — administrativa;
desarrollo de la economia local; y cobertura, sostenibilidad y calidad de los servicios
locales. Todos ellos planteados a partir de la transversalidad de los conceptos de género y
medioambiente.

ElI PDHL valor6, entre las propias modalidades operativas, la cooperacion
descentralizada entre la comunidad local italiana y europea y la comunidad local cubana a
niveles provincial y municipal. Tal modalidad innovadora de cooperacion internacional,
apuntaba hacia la construccion de un circuito duradero de solidaridad Norte/ Sur capaz de
canalizar nuevos recursos técnicos y financieros y favorecer la circulacion de experiencias
e ideas innovadoras alrededor de instrumentos Utiles para el desarrollo social y econémico
local.

En los inicios del PDHL, las regiones de Toscana, Emilia Romagna, Umbria, Lazio,
Liguria y Veneto de Italia, activaron 80 de sus ciudades para participar formalmente en el
programa y convocar a su vez los actores sociales y econdmicos de los respectivos
territorios para formular conjuntamente con los parteners cubanos el apoyo a los procesos
de desarrollo local.

En el evento especial Copenhague+5, que sesiond en Ginebra, en junio del 2000, la
Oficina del Historiador valor6 que el Programa de Desarrollo Humano Local habia
supuesto para nuestro pais un nuevo enfoque para coordinar el complejo tema de la

cooperacion internacional.

2 Camilleri, Giovanni (coordinador general). 2008, p V. “Cooperacion e innovacién. El Programa de
Desarrollo Humano Local en Cuba”. Con textos de Enmanuele Giordana. PNUD, Cuba.
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Si convenimos en que una de las definiciones mas certeras acerca del subdesarrollo
lo ha caracterizado como la incapacidad de organizar e interrelacionar, podemos afirmar
que una de las principales ventajas que supone la aplicacién del PDHL es precisamente la
propia metodologia, pensada para activar relaciones complejas que pueden ir tanto desde lo
internacional a lo local, en el marco de la cooperacién multi-bilateral, multilateral y
descentralizada, involucrando a una enorme cantidad de actores de origen, potencialidades
y capacidades diversas. Se le reconocen ademas tres aspectos de suma importancia para la
generacion de sinergias y confiabilidad de los cooperantes: los gobiernos de los paises y
ciudades participantes en el programa cooperan a través de Naciones Unidas, lo cual mitiga
de forma notable cualquier sefialamiento que desde el punto de vista politico pueda
empafiar la relacion®; el programa prevé la cofinanciacion de los proyectos junto al
cooperante; la administracién de los recursos se hace a través de UNOPS, por lo que
ambas, partes donante y receptor, se benefician en la confianza de la transparencia de la
gestion.

En nuestro caso pueden distinguirse diversas oportunidades objetivas:

A nivel local: ha organizado y ha hecho eficiente el complejo proceso de la
programacion de la cooperacién; ha movilizado a todos los actores locales y los ha
involucrado en un proceso participativo que va desde el reconocimiento de los riesgos
hasta la toma de decisiones del destino de los recursos; la redaccion de proyectos de
manera conjunta cooperante — receptor ha producido un mutuo enriquecimiento de las
partes; la organizacion del proceso genera calidad y cantidad, lo cual garantiza
continuidad.

A nivel nacional: se ha garantizado un balance en los tipos de territorio objeto de
cooperacion, desde areas urbanas de alto valor cultural hasta zonas rurales de diverso nivel
de desarrollo; se ha creado una plataforma macro que garantiza el vinculo del desarrollo
social a nivel local con las politicas nacionales (descentralizacion articulada); se ha
garantizado dirigir los recursos a lugares que resultan estratégicos para el desarrollo

nacional.

% Debido al bloqueo que mantiene EEUU sobre Cuba, con la aplicacion de leyes extraterritoriales, esta
modalidad de cooperacion a través de terceros, facilita mucho la participacion de los potenciales cooperantes
internacionales.



A nivel internacional: se genera una practica replicable, con la necesaria adaptacion
contextual, sobre todo en el ambito regional®; y hace converger actores de la cooperacion

que tradicionalmente han actuado sin coordinacion entre ellos.

El PDHL crea un canal expedito que vincula los tres niveles de accion: el local, el
nacional y el internacional, y agiliza la concrecion de la cooperacion, aprovechando todas

las modalidades, creando sinergias positivas y tendiendo multiples puentes confluentes.

En el caso de La Habana Vieja, la aplicacion del PDHL pudiera considerarse en dos
dimensiones diferentes; la primera fue una etapa de acompafiamiento para la creacién de
una plataforma o sistema para la cooperacion internacional caracterizada por la
introduccién de una nueva metodologia para la organizacion y la movilizacion de una gran
cantidad de actores, tanto a nivel local, como nacional e internacional; mientras que la
segunda puede entenderse como una etapa mas madura, donde a partir de las capacidades
desarrolladas en la primera, los responsables locales para el desarrollo de la cooperacién
han quedado aptos para organizar por si mismos los complejos procesos de cooperacion
internacional, al aplicar los métodos transferidos y explotar la enorme cantidad de

relaciones facilitadas en los primeros afios.

Hoy dia el PDHL, a diez afios de introducido en el pais, opera en casi todo el
territorio nacional® y esta respondiendo a la prioridad que la Nacion ha identificado en las
provincias orientales. Es por ello que en la actualidad La Habana Vieja recibe menos
recursos directos por esa via, aunque se puede afirmar que gracias al método y las
relaciones transferidas por él, se ha incrementado el monto de la cooperacion internacional

y se ha hecho més eficiente el proceso.

Gestion de la cooperacion (1994 — 2008)

Segln datos sistematizados por la Direccion de Cooperacion Internacional de la
OHCH, se han movilizado por este concepto un total de 25 millones 500 mil mic®, desde
1994 hasta el cierre del 2008. A partir del 2002 se ha incrementado notablemente el monto
anual que a partir de ese afio supera los 2 millones, llegandose inclusive a 3.3 millones en

el afio 2006 con un promedio anual de 2,8 millones. En esta etapa es también notorio el

* Indudablemente el desarrollo del PDHL en Cuba ha propiciado la aparicién méas reciente de otros
programas de cooperacion internacional, encaminados a las relaciones Sur-Sur; tal es el caso de GOLD y
ART (Articulacion de Redes Territoriales).

® El PDHL comenz6 a operar, por indicacién del MINVEC (Ministerio para la Inversién Extranjera y la
Cooperacion) en las provincias de Granma y Pinar del Rio y en el municipio La Habana Vieja. En la
actualidad se encuentra operando en 8 provincias y 59 municipios.

® Moneda libremente convertible.



incremento de la cooperacion multilateral, la descentralizada y las donaciones en especie
(que son entendidas como una modalidad especifica de la descentralizada).

Analizada desde el punto de vista de los sectores beneficiados con proyectos
cofinanciados por la cooperacion internacional y la OHCH, destacan los recursos aplicados
a la obtencidn de viviendas, tal como se expresa en el siguiente grafico:

En la actualidad se mantienen relaciones de cooperacion con 96 actores
representados por Agencias de Naciones Unidas, Embajadas, Agencias de cooperacion
estatales, gobiernos autonomos, alcaldias y ayuntamientos, ong’s y empresas. La
metodologia aplicada facilita la participacion, la interaccién, el intercambio, la
sistematizacion, la visibilidad y la sostenibilidad.

La experiencia desarrollada por la OHCH en materia de rehabilitacion integral del
Centro Historico y particularmente su vocacion social al promover el desarrollo humano,
despierta un interés extraordinario en el campo internacional, es por ello que, ante un
panorama de maximas urgencias y de un obvio crecimiento de los actores de la
cooperacion, ha resultado absolutamente imprescindible organizar el proceso para

garantizar su eficiencia.

PROYECTOS DESARROLLADOS CONAYUDA DE LA COOPERACION INTERNACIONAL (1884-2008)"

PROJECTS DEVELOPED WITH THE AID OF INTERNATIONAL COOPERATION (1994-2008)"

Modalidad / Ly 1994 1995 1996 1997 1998 1999 2000 2001 2002 2003 2004 20056 2006 2007 2008 TOTAL
Bilateral / 8 &4 5 3 0 2 1] 2 i) 1 0 2 r 6 2 47
I il e ateral 2 2 0 5 2 1 10 35 18 12 g 17 18 2] r 159
Descentralizada / Decentralized 2 3 4 2 3 4 3 0 4 6 11 13 14 16 13 a8

TOTAL 12 9 2] 10 5 17 13 ar 28 18 20 a2 40 1| 22 304

* Se registra el proyecto en el afo de inido.
* The project is reported in the year it commences.

Fuenie: Oficina de - i Oficina del |

Source: Office of Intemational Cooperafion, Office of the Gily Historian.

Cooperacién Sur — Sur

Dado el nuevo escenario de integracion regional, y la disposicion del gobierno
cubano de intensificar las relaciones de colaboracion con paises de la regién, unido al
reconocimiento internacional de la experiencia de rehabilitacion integral del Centro
Historico de La Habana, comienza a formar parte de las agendas de las comisiones mixtas
intergubernamentales, la posibilidad de transferir la experiencia habanera a otras ciudades
fundamentalmente de Latinoamérica y el Caribe.

En el 2006, y como parte del Convenio Integral de Cooperacién entre Cuba y
Venezuela, se participa en un proyecto de colaboracién a solicitud de la ciudad de Puerto
Cabello, identificado como ‘Intercambio y apoyo técnico para el rescate y fortalecimiento

del Patrimonio Histdrico de Puerto Cabello’, el cual contemplo la formacion de un equipo



venezolano para integrar la Oficina de Planeamiento y Gestion, la elaboracion de un plan
urbano y de las ideas conceptuales de trece proyectos pilotos y la asesoria para la
rehabilitacién constructiva y puesta en marcha de una Escuela de Taller. Un equipo
multidisciplinario de especialistas de la OHCH estuvo trabajando en aquella ciudad,
entregandose un documento de diagnéstico y de plan, como resultado final de la parte
cubana.

Formando parte del mismo Convenio Integral se tomaron acuerdos, en la Comisién
Mixta Cuba — Venezuela del 2007, para iniciar un proyecto de asesoria a la rehabilitacion
de dos lugares identificados como de valor patrimonial en Caracas, el Centro Histérico de
La Pastora y la Zona Colonial de Petare.

El Gobierno de Granada solicité durante la IX Sesion de la Comision Mixta para la
Cooperacién Econdmica y Técnica entre los Gobiernos de Granada y Cuba, una asesoria a
la Oficina del Historiador para la restauracion de dos inmuebles de gran interés histérico
cultural fuertemente afectados por fendmenos naturales, la Casa del Gobernador y el
Parlamento.

Hasta el momento han tenido lugar mdltiples intercambios en materia de
recuperacion del patrimonio cultural con expertos y funcionarios de diversos paises, entre
los que se encuentran Argentina, Antigua y Barbudas, Barbados, Brasil, Chile, El Salvador,
Filipinas, Guatemala, Haiti, Kenya, Meéxico, Panamé, Saint Kitts y Nevis, Sri Lanka,

Tanzania y Uruguay.



DOCUMENTO 10

Labor cultural de la Oficina del Historiador
Arq. Patricia Rodriguez Aloma, 2008

Durante el proceso restaurador se han creado museos y casas museo donde se
estudia, se difunde y se ponen de manifiesto culturas de otras regiones que forman parte de
la cultura nacional; asi desarrollan sus actividades las casas museo de Asia, de los Arabes,
de Africa, de México o de Simon Bolivar y de Gusyasamin, como espacios de las culturas
indoamericanas y la de Victor Hugo para la cultura francesa. Estan también presentes la
Sociedad Dante Aligieri, que promueve la cultura italiana y la Unién Latina. Durante el
proceso de restauracion iniciado en 1981 se han recuperado un total de 116 inmuebles con
destino cultural hasta el 2007.

En la Habana Vieja conviven las 42 sociedades espafiolas de distinta procedencia,
junto a todas las hermandades africanas de raiz yoruba en el entorno del puerto y que
forman una cuadricula sacra a partir de la Plaza Vieja y hacia el sur. Son territorios de
Yemaya, de Orula, de Shangd, de Obbatala...pero también esa zona es el lugar de la
Sinagoga y del mundo hebreo, muy cerca del templo protestante mas antiguo,
perteneciente a la comunidad presbiteriana y bautista...La rehabilitacion del centro
historico ha devuelto un espacio para la iglesia ortodoxa griega y para la rusa. También
esta enclavada la sede principal de la propia Iglesia Cat6lica romana, expresada en la
propia Catedral y en la residencia del Cardenal en sus inmediaciones. Y esto es asi, hemos
creado con la restauracion un espacio de paz y concordia...Un espacio donde cada quien
tenga la libertad de practicar su culto, su credo, sus festividades y celebraciones. (Leal,
2005).

El programa cultural que despliega la OHCH ha ido incrementandose cuantitativa y
cualitativamente a partir de la generacion de multiples programas que se multiplican afio a
afio. Para ello la Oficina cuenta con un potente sistema, bajo la tutela de la Direccién de
Patrimonio Cultural que administra una red de 37 museos y casa museo, encabezados por
el Museo de la Ciudad en el Palacio de los Capitanes Generales; tres salas de conciertos en
antiguas edificaciones religiosas: la Basilica Menor de San Francisco de Asis (sede de la
Camerata Romeu), la Iglesia de Paula (sede de Ars Longa) y el antiguo oratorio de San
Felipe Neri; un anfiteatro y un teatro de nifios en la antigua Capilla de la Orden Tercera de

San Francisco (sede del teatro La Colmenita), junto a otro de guifiol en fase de ejecucion,
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asi como la sede del Teatro Retazos. Dos grandes Centros Culturales: el antiguo convento
de San Francisco de Asis y el Hispanoamericano. El espacio publico es escenario
permanente de actividades culturales de diversa indole, desde conciertos Yy
representaciones de ballet clasico y danza callejera, hasta los festivales de teatro Ciudad en
Movimiento, o los masivos recorridos organizados en los veranos para el disfrute de las
familias conocidos como Rutas y Andares, que movilizan a miles de personas de todas las
edades anualmente.

El Historiador de La Habana ha comentado que El centro histérico es el espacio de
nuevas manifestaciones artisticas de teatro y danza callejera, de mdsica clésica, coral y
antigua; es sede también de festivales de habaneras, boleros y otros géneros musicales
populares. Se puede afirmar que La Habana Vieja se va transformando en el espacio
publico de las mas variadas manifestaciones culturales, y la ciudadania va incorporandola
a su cotidianidad.

En los ultimos diez afios, un total de 10 millones setenta mil personas han visitado
las instalaciones culturales administradas por la OHCH, de los cuales el 56.2% fueron
cubanos, el 30.3% extranjeros y el 13.5% estudiantes. Como promedio anual fueron
impartidas 1 784 conferencias, inauguradas 2 345 exposiciones, y realizadas 4 715, para un
total de un millén diez y siete mil participantes en las mismas.

A manera de ejemplo de la labor desplegada por la Direccion de Patrimonio Cultural
en un afio (2007)% se puede constatar que se realizaron 14 conferencias de prensa y 30
coberturas a la prensa extranjera por parte del departamento de gestibn comunicativa;
Ediciones Bolofia publicé 19 titulos, cuatro de ellos en coedicion, participé en La FIL de
La Habana ganando el segundo premio al mejor stand nacional; con respecto al trabajo de
informacidn, fueron adquiridos 5 593 documentos para el Archivo Historico de la Ciudad,
361 por donacion y 5 232 por compra; fueron atendidos 221 usuarios. En la Biblioteca
Historica Cubana y Americana Francisco Gonzalez del Valle ingresaron 1 151 nuevos
ejemplares agrupados en Rara, Cubana, General y Hemeroteca, a partir de 995 compras,
414 donaciones y 142 transferencias; fueron atendidos 539 usuarios y se prestaron 1 612
servicios. En la Fototeca se continud el trabajo de digitalizacion de los fondos, se
atendieron 174 usuarios que consultaron 7 985 documentos. En cuanto a la conservacion y

restauracion del patrimonio mueble, fueron restauradas un total de 680 piezas, mientras

L Fuente: Direccion de Patrimonio Cultural OHCH.
2 \er Oficina del Historiador de La Ciudad de La Habana. Informe Anual, 2007.
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que se elaboraron 205 elementos auxiliares. En el afio el total de los visitantes a museos
ascendid a 835 277 personas.

En el mismo afio se realizaron 270 exposiciones temporales; 274 conciertos y
espectaculos; 231 actividades infantiles y 162 para la tercera edad. EI programa social del
aula en el museo beneficid a 720 alumnos. Se desarrollaron tres eventos propios: 1V
Encuentro Iberoamericano de Museos y Centros Historicos, el 11 Seminario Internacional
de Arqueologia y el Taller anual de Museologia. Asi mismo, el programa Rutas y Andares,
en su séptima edicion movilizo6 un total de 12 000 visitantes.

La Oficina cuenta también con una emisora radial, Habana Radio, que ya hoy emite a
todo el territorio nacional, con una programacion variada, actualizada y de alta calidad, de
un perfil eminentemente cultural, que abarca una gran cantidad de temas especificos. La
emisora cubre importantes eventos culturales relacionados fundamentalmente con la
actividad de la OHCH, incluidos los mas importantes conciertos que se han ofrecido en el
Centro Historico. También se encarga de registrar en soportes de audiovisual los diversos
sucesos culturales, asi como el avance de la obra rehabilitadora, estando también en
capacidad de producir spots, mensajes de bien publico y documentales que han tenido
acogida en los medios televisivos nacionales. Produce ademas discos compactos, entre los
que destacan los de la agrupacién de musica antigua Ars Longa, la Misa Cubana de José
Maria Vitier o El Siglo de Alejo, que registra el patrimonio radial que se conserva del
eminente escritor cubano. La emisora radial ha recibido mas de una decena de premios de
diverso tipo, en atencién a la esmerada labor que realizan.

La revista especializada Opus Habana, de reconocido prestigio a nivel nacional e
internacional (recibié en 2004 el premio de Mejor Revista junto a la casi centenaria revista
Bohemia) y es otro de los érganos de difusién cultural con que cuenta la OHCH; desde
2004 sale al aire semanalmente un boletin digital que cuenta con mas de 4 000
suscriptores.

Toda esta maquinaria cultural, puesta al servicio de la ciudadania, de la preservacion
de la memoria de las tradiciones, de las costumbres, de los habitos trasladados también al
lenguaje de la propia arquitectura hacen de la recuperacion conjunta del patrimonio
cultural tangible e intangible una premisa estratégica e indisoluble, como testimonio que
representan de los rasgos méas genuinos de la identidad nacional.

En Cuba tenemos una cultura extrovertida, como buenos insulares, donde la calle y
el espacio publico y de reunion social adquieren un papel fundamental en el desarrollo de

una identidad colectiva; también tenemos una cultura del zaguan, una cultura del patio, y
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del pequefio jardin interior, que llaman al susurro, a la tranquilidad de las siestas, en
contraste con los rasgos del caracter vital y explosivo que puede explicarse en la
intensidad de la luz que el vitral colorido y estridente rompe en mil destellos, en las rejas
de complicados arabescos, 0 en las decoradas fachadas con detalles que vibran en el
violento contraste del sol y la sombra.

Pero también es el discurso del dialogo de ventana a ventana, de tan cerca que
muchas veces se construian las casas, para garantizar la sombra en las calles.....el hablar
con las manos, con los ojos, con los gestos, en esa soltura corporal que han ido
modelando el clima y la mezcla de los diversos origenes que han conformado nuestro
pueblo. (Leal, 2005).



DOCUMENTO 11

Participacion ciudadana en el Centro Histérico de La Habana
Arq. Patricia Rodriguez Aloma, 2008

Estudios socio-econdmicos y encuestas a la poblacion

Desde la creacion del Plan Maestro para la revitalizacion integral de La Habana
Vieja (diciembre de 1994), se tomd la decision de realizar de manera inmediata un censo
de poblacién y vivienda y una encuesta a la poblacion, a manera de conocer con exactitud
las caracteristicas de la sociedad sobre la cual comenzaria a incidir el plan rehabilitador
que, a partir de la promulgacion del Decreto Ley 143, comenzaria a desarrollarse a partir
de una nueva dindmica de autofinanciamiento e integralidad de la accion, lo cual implicaba
la atencion directa de la problematica social del territorio.

Eran tiempos muy complejos, pues recién comenzaba la crisis econémica mas grave
que ha padecido el pais en las ultimas décadas y la Nacion habia decidido que seria el
turismo la linea de desarrollo més viable para paliar en el corto plazo la grave situacion por
la que se atravesaba. En absoluta concordancia con las politicas nacionales, en el Centro
Historico comienza también el desarrollo de una economia local a partir de la explotacion
de sus recursos culturales, de alto interés al turismo internacional.

Pero se trataba de un gran desafio, pues si no se atendian en primer lugar los graves
problemas socio-econémicos de la poblacidn residente, el impacto del turismo podia ser
altamente nocivo.

De esta manera se realiza el primer censo de poblacion y vivienda en 1995 pues la
informacion con que se contaba estaba desactualizada’; posteriormente se realizé otro en el
2001.

Contar con la informacién de los censos fue de vital importancia para plantear los
primeros proyectos de corte social de gran envergadura en el Centro Historico y que
atendian directamente a problemas sociales comprobados en los datos de los censos.

Si bien es cierto que los datos sobre la vivienda comprobaban una vez mas que el

problema de mayor envergadura de La Habana Vieja era el mal estado técnico constructivo

L El altimo censo de poblacion y vivienda realizado antes del comienzo del llamado “Periodo especial”
databa de 1981.
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de los edificios habitados® , en una mirada realista esa problematica era imposible de
abordar en el corto plazo, pues se requeria de recursos que en aqguel momento no se tenian,
por lo que se tuvo que optar por el desarrollo de proyectos de caracter social de alto
impacto sobre los grupos vulnerables y otros para el completamiento de servicios basicos
en los Consejos Populares donde estos eran deficitarios®.

Al haberse aplicado un instrumento de levantamiento de la informacion
especialmente disefiado para el Centro Histdrico, se pudo llegar a conocer con exactitud la
dindmica de transformacion y/o adaptacién que los pobladores habian adoptado para
resolver sus problemas de habitabilidad, comprobandose un alto indice de
autoconstruccién, pero sin ninguna conduccion técnica, extrayéndose interesantes
conclusiones:

La existencia de organizaciones de masas con amplios conocimientos de las
peculiaridades a nivel de barrio y experiencia en la aplicacion de programas sociales,
repercute positivamente pues, el hecho de que los residentes estén organizados facilita el
establecimiento de los canales de informacion—consulta que deseamos establecer para
potenciar la participacion popular. De esta manera, se hace mas viable la posibilidad de
otorgarle a los vecinos nuevos roles en el proceso de planeamiento y produccion de
viviendas, pues falta experiencia en los procesos participativos en relacion con estos
temas, en territorios altamente valiosos.

No obstante, la poblacion del Centro Historico ha tratado de solucionar en sus
viviendas los problemas del espacio fisico (derivados del aumento del numero de
convivientes por matrimonio, inmigracion, nacimiento), funcionalidad, confort y estado
constructivo, repartiendo fisicamente las mismas, desglosandolas, con la ampliacion de
sus limites, construcciéon de barbacoas’ y/o realizando otros multiples tipos de
transformacion (supresion o adicion de tabiques divisorios, agregados de servicios,
sustitucion de cubiertas, aunque lamentablemente, al no contarse con una conduccion
técnica adecuada, estos recursos han sido mal utilizados, en su mayoria, provocando

sobrecargas y humedades que conducen al aceleramiento del deterioro.

2 No es un problema privativo del Centro histérico. Se trata de un grave problema extendido a todos los
municipios centrales de La Habana, y cuya resolucion implicara, sin dudas, el pronunciamiento a escala
nacional sobre una politica de vivienda priorizada.
® Hogar materno — infantil, Centro de atencién geritrica, Clinica de rehabilitacion pediétrica, Escuela
primaria Mariano Marti, etc.
* Nombre popular del mezanine, que busca la multiplicacion del espacio de altos puntales subdividiéndolo en
dos partes.
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Ha faltado una comprension y asimilacion hacia el potencial que significa legitimar
e impulsar los procesos de autoconstruccion y en consecuencia, aptitud e infraestructura
técnico-juridica para encauzar este proceso en un escenario de cogestion entre los entes
estatales y la poblacion. Ha faltado también la necesaria capacitacion de técnicos y
trabajadores sociales, la implementacion de tecnologias constructivas, de disefio y
planeamiento que facilite la intervencion del usuario, la organizacion de los moradores y
su adiestramiento, y otros mecanismos para otorgar un peso a la contribucion econdémica
de los moradores. (PDI, 1998: 55-56)

La realizacion del censo permitio seleccionar una muestra representativa para aplicar
una encuesta de opinion a la poblacion residente. Al igual que con el censo de poblacion y
viviendas, fueron aplicadas dos encuestas de opinién de la poblacion (1995 y 1999).°.

Los residentes estaban en disposicion de participar en la solucién de los problemas
del Centro Histdrico en una proporcion del 84,3% en 1995 y del 90,8%, en 1999. Cuando
fueron encuestados acerca de como llevarian adelante la reparacién de su vivienda, se
incrementaron en 1999 los que respondieron que comprando materiales y reparando por
cuenta propia (de un 30% a un 35%), y los que lo harian a partir de la compra de materiales
e integrando una brigada con los vecinos (de un 15% a un 20%). Por otra parte, cuando se
les preguntd que como resolverian el dinero para arreglar su vivienda, las cifras se
mantienen parecidas: alrededor del 40% plantea que con sus ahorros, aproximadamente un
36% plantea que a partir de un préstamo bancario y alrededor de un 20% que junto a otros
vecinos.’

Como queda demostrado en el andlisis comparativo entre ambas encuestas, se
observa un crecimiento de la voluntad de participacion en el proyecto rehabilitador por
parte de los residentes, a partir de diversas modalidades. La comprobacion de estas
hipotesis, entre otros aspectos, incidid en la seleccion de uno de los barrios més deprimidos
del Centro Histdrico, para realizar un plan piloto donde experimentar diversas formas de
participacion, el barrio de San Isidro.

Taller de rehabilitacién integral del barrio de San Isidro

El Taller de rehabilitacion integral del Barrio de San Isidro se fundd en julio de 1996,

con el objetivo principal de abrir un ‘laboratorio urbano’, donde poder ensayar diversos

> Informacién disponible en Desafio de una Utopia (2001).en el presente afio se ha aplicado otra encuesta y
en este momento se procesa la informacion.
® Datos de las encuestas a la poblacion realizadas por el Plan Maestro en los afios 1995 y 1999. Publicados en
“Desafio de una Utopia”. Pp 241-257. En la actualidad (2008), se procesan los datos de una nueva encuesta
aplicada este afio.
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mecanismos de gestion urbana y conceptos planteados desde el Plan Maestro, a un nivel de
base. El financiamiento seria aportado por la Oficina del Historiador, comenzandose por un
primer monto de un millén en moneda libremente convertible, que después de transcurrido
el primer afo se estabilizo en medio millon anual. La direccion seria a dos manos,
encargandose de la parte metodoldgica el Plan Maestro y de la inversionista el Gobierno
Municipal.

La experiencia de San Isidro, laboratorio al fin, ha sido una larga trayectoria de
‘prueba y error’. Se han aplicado multiples vias para enfrentar los graves problemas que
presenta, algunas han resultado beneficiosas mientras que otras han significado un
retroceso, pero sin dudas se han realizado experiencias muy importantes de planificacion
participativa, se ha involucrado a lideres formales e informales en el proceso y ha habido
momentos de muy buena articulacién con las estructuras administrativas y de servicios a
nivel de barrio, como el Consejo Popular (creado especialmente para coincidir exactamente
con los limites del territorio que seria beneficiado con la presencia del Taller), las
Circunscripciones y los Consultorios del médico de la familia.

Se pueden reconocer cinco etapas por las que ha transcurrido la experiencia. Una
primera, de 18 meses, que contd con la cooperacion de 21 empresas estatales que fueron
convocadas por el Gobierno Municipal y la Direccion del pais, siguiendo el modus
operandi de otros modelos que actuaban en la ciudad de La Habana. Esta dinamica
permitio intervenir en 260 inmuebles, beneficiando al 40% de la poblacion, obteniéndose
un primer impacto muy positivo en la poblacion en el corto plazo, que fue posible por la
aplicacion de una estrategia de actuacion sobre el fondo que presentaba menos problemas
técnico-constructivos.

Se aprovecho también para conformar la fuerza técnica del Taller y para realizar los
primeros diagnosticos precisos.

Durante la segunda etapa, de un afio de duracién, se realiz6 un taller de
microplanificacion participativa, que resultd6 muy exitoso en su movilizacion de los
representantes de la comunidad que identificaron los problemas mas importantes, asi
como su prioridad de accion. Durante la etapa se rehabilitaron inmuebles para la
educacion, la cultura, el deporte y la recreacion, altamente demandados por la comunidad.

La tercera etapa estuvo caracterizada por una intensa relacion entre las estructuras de
gobierno y el Taller, lograndose un plan estratégico participativo que fue presentado por el

Consejo Popular ante la Asamblea Municipal del Poder Popular. El esfuerzo



mancomunado permitié definir acciones de corto plazo, mas ajustadas a la realidad y a la
demanda de los vecinos. Se logré eliminar la condicién de albergados’ a muchas familias,
a traves de la realizacion de obras de emergencia en los inmuebles de alto deterioro.

En esta etapa se unifica definitivamente el accionar del Taller, como instrumento de
planificacion y gestion, el que, al mismo tiempo, es el brazo ejecutivo del Consejo Popular
San Isidro. A su vez, el Consejo Popular rinde cuenta a la Presidencia Municipal, y de este
modo deja de funcionar aislado y sin coordinacion con el Taller, unificando a su vez el
trabajo participativo de la comunidad y los margenes de credibilidad y responsabilidad
institucionales. (Coipel, Collado, 2002: 59)®

En la cuarta etapa (2000) el Taller pasa a ser dirigido por una nueva Direccion de
Inversiones (UPI) creada al interior de la estructura de la OHCH, pasando de tener una
relacion de subordinacién compartida con el Gobierno Municipal, a una exclusiva a la UPI,
obvidndose inclusive la necesaria articulacion metodologica con el Plan Maestro. Las
relaciones que se establecen a partir de ese momento con la administracién del municipio
son de colaboracion. Si bien se pretendia que con esta decision se impulsaran las obras en
el barrio, a partir de una serie de recursos que el propio Taller administraria®, la dindmica
cotidiana marco otros derroteros.

La nueva subordinacién trajo por consecuencia un paulatino cambio en la concepcién
del Taller, que se fue transformando de una entidad con un caracter integrador, en una
unidad bésica de inversiones, imponiéndose el criterio del proceso inversionista que fue
desdibujando la vocacidn de trabajo comunitario que se desarroll6 en las etapas anteriores.
Inclusive, y por razones operativas de la organizacion de las inversiones de toda la Zona

Priorizada para la Conservacion, al Taller se le empiezan a derivar grandes inversiones de

" Las familias que viven en edificaciones con riesgo de colapso por mal estado técnico constructivo de las
edificaciones, es decir, edificaciones catalogadas como inhabitables, tienen “orden de albergue”, lo cual
significa que deben ser trasladadas a otras edificaciones, donde si bien no existe el peligro de derrumbe, no
tienen buenas condiciones en cuanto a privacidad y otros aspectos que la poblacion valora altamente. Es por
ello que muchas de estas familias se niegan a se trasladadas y permanecen en los inmuebles peligrosos, donde
en ocasiones se realizan labores de apuntalamientos (por entidades estatales responsables o por los mismos
vecinos). Cada vez que un huracdn amenaza con su paso por la zona (todos los afios estamos expuestos a ese
riesgo), dichas familias son evacuadas a edificaciones en el municipio previamente identificadas para tales
fines.
8 Coipel, Manuel, Ramén Collado, 2002, p59. Los Centros Vivos. Programa CYTED. La Habana — México.
% Se concibi6 que el Taller contara con almacenes de materiales, pequefios talleres de produccién de partes
componentes del edificio (carpinteria, herreria), donde se formarian vecinos en los oficios de la
rehabilitacion, equipamiento para el traslado de los materiales y piezas, almacén de andamios y otras
tecnologias afines, para alquilar a los vecinos, para una generalizacion del esfuerzo propio. Ninguna de estas
ideas fueron posibles de aplicar pues recién estrenada la nueva estructura hubo una orientacion de niveles
superiores de centralizar todos los recursos, debido a la crisis econdémica.
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otros territorios pertenecientes a diferentes Consejos Populares'?, lo que indiscutiblemente
atentod ademas contra las inversiones mas especificas de la escala barrial. La presencia en el
equipo de socidlogos o gestores urbanos comenzd a ser cuestionada.

A pesar de ello, el Taller intentd continuar con ciertos trabajos comunitarios,
orientdndola en las obras por esfuerzo propio, vinculdndola a proyectos de corte
medioambiental coordinados con otros actores territoriales, como el Grupo Estatal de la
Bahia de La Habana, o coordinando festivales populares anuales que ayudaron a la
cohesion vecinal.

Para comprender la dificultad para desarrollar procesos de participacion ciudadana a
escala barrial, hay que aclarar que la organizacion de las unidades basicas inversionistas
subordinadas a la UPI respondian a una logica sectorial, existiendo solo tres de caracter
territorial: San Isidro (correspondiente con un Consejo Popular de La Habana Vieja),
Malecén y Barrio Chino (correspondientes a sectores de diferentes Consejos Populares del
Municipio Centro Habana), de las tres, solo San Isidro contaba con personal capacitado
para desarrollar tales procesos. A los efectos de la participacion popular, la logica sectorial
imposibilita la cercania a los vecinos, no asi la territorial, que responde a una accion mas
integradora.

La experiencia de San Isidro, hasta el momento, no ha sido posible extenderla a otros
barrios, pero de ella se pueden extraer experiencias muy interesantes tanto de lo que
funciond como de lo que no. Para hacer efectiva una sistematica y amplia participacion, no
solo popular, sino también la de otros actores con intereses en el territorio, se requiere de la
presencia en la escala barrial tanto de estructuras inversionistas con un espectro territorial,
como de especialistas que coordinen tales procesos y que puedan interactuar con las
estructuras mas generales de planificacion integral del desarrollo y con las organizaciones
administrativas del poder popular y otras, en la base.

En la actualidad se estd llevando a cabo una reestructuracion de la Direccion de
Inversiones (UPI) de la OHCH, con una tendencia a la transformacion de las unidades
bésicas de inversion sectoriales a territoriales.

Aprovechando esta oportunidad, desde el Plan Maestro se esta proponiendo que cada
una de estas unidades contemple la insercién de un pequefio equipo*'que se convierta en el
elemento de retroalimentacion entre las diferentes escalas de planificacion y participacion

ciudadana.

10 Conjunto del Convento de Belén; reconversion funcional de los grandes almacenes de San José.
11 Un socidlogo, un gestor/planificador urbano y un especialista en sistema de informacion territorial.
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Lineas Directrices de la cooperacién internacional

En 1998 entra al pais un nuevo programa de cooperacién internacional del Programa
de Desarrollo de las Naciones Unidas, el Programa de Desarrollo Humano a nivel Local
(PDHL), que traia consigo una novedosa metodologia para la identificacion e
implementacion de la cooperacion. En un inicio fueron seleccionadas tres areas para la
aplicacion del programa: las provincias de Pinar del Rio, Granma y el Municipio Habana
Vieja.

Como parte de esta nueva filosofia, se requeria de la creacion de un Grupo Local de
Trabajo, donde estuviesen representados los principales actores del territorio, es decir, un
grupo de concertacién para la aplicacion del programa, responsabilizado con la redaccion
de un instrumento de planificaciéon de la cooperacién internacional, las Lineas Directrices
de la Cooperacion.

Hasta el momento actual, se han realizado tres ejercicios de planificacion
participativa, dos de los cuales han tenido una amplia aportacién de los residentes.

Después de constituido el Grupo Local de Trabajo, comenz6 en La Habana Vieja la
primera etapa de programacion local (noviembre — diciembre de 1998). Urgidos por la
necesidad de no extender demasiado el periodo entre el arranque del Programa y el
comienzo de los proyectos de beneficio local especificos, esta primera etapa de
diagnostico e identificacion de las prioridades del territorio que permitiria la elaboracién
de la Lineas Directrices, tuvo que desarrollarse en poco tiempo y no cont6 con el mismo
nivel de participacion de la comunidad, como si sucedio en las etapas de programacion
posteriores. (Portieles, 2005: 85-86)

En este primer ejercicio participativo fueron usados diagnésticos sectoriales y los
realizados por el Plan Maestro de la OHCH, lo cual permitié que de manera concertada
entre las estructuras del Gobierno Municipal y de la Oficina del Historiador, se lograran
definir una serie de ideas proyecto que fueron presentadas a los cooperantes durante 1999
y 2000, afio en que se realizé el segundo ejercicio de programacion, esta vez si con amplia
participacion ciudadana, representada no solo en su carécter de residentes, a través de sus
lideres formales e informales, sino también formando parte de asociaciones y
organizaciones presentasen el territorio. Las asambleas se desarrollaron en cada uno de los

siete Consejos Populares del municipio.



Para desarrollar los talleres se utiliz6 la metodologia de los ‘Mapas de Riesgos y
Recursos’ , considerando que esta permite, de manera rapida y sin una capacitacion
previa demasiado compleja a los participantes, obtener un nivel de informacion muy
preciso, amplio y georeferenciado, es decir, contar con un diagnostico de los principales
riesgos y potencialidades (identificados por la comunidad). Estos mismos talleres se
efectuaron con las organizaciones y asociaciones mas importantes y representativas, como
la Federacion de Mujeres Cubanas (con la que se realizd un taller especifico para
profundizar en la equidad de género) y las asociaciones de discapacitados (ANCI,
ACLIFIM y ANSOC). (Portieles, 2005: 87)

En el 2002 se realizd un proceso de evaluacion participativa del programa, donde se
obtuvo como principal resultado un grupo de criterios para la seleccion y priorizacién de
los proyectos de cooperacién, asi como los lineamientos estratégicos para identificar los
proyectos y las areas geograficas donde se concentrarian las acciones. Todo ello a partir de
talleres participativos con la presencia de los jefes de proyectos, representantes sectoriales
y de la comunidad.

El tercer ciclo de programacion participativa ha sido en si mismo una demostracion
de la apropiacion del método por parte de actores locales...una muestra de la capacidad
de aporte local a una metodologia promovida por la cooperacion internacional y
evidencia la madurez alcanzada en procesos de tales caracteristicas, (Portieles, 2005: 91)
pues se aprovechd, para la actualizacion de las Lineas Directrices, el proceso de realizacion
del Plan Estratégico Municipal.

Plan Estratégico Municipal

El Plan Estratégico del Municipio Habana Vieja comenz6 en mayo de 2003, a
instancias de una solicitud del Grupo para el Desarrollo Integral de la Capital (GDIC), para
la realizacion de los planes estratégicos municipales.

Ya desde el afio 1998 un importante sector del municipio, aquel que constituye el
Centro Historico de la capital, contaba con un Plan Estratégico, que habia sido ampliado y
actualizado en el 2001. Es por ello que cuando se convoca a la realizacion del Plan
Estratégico del Municipio, la tarea se vuelve objetivo principal de trabajo de la Oficina de
Plan Maestro de la OHCH, en tanto entidad reconocida en el territorio, con experiencia y

capacidad técnico profesional como para acompariar el procedo al que se daba inicio.



Para la etapa de diagndstico se conté con una amplia participacion ciudadana a partir
de la celebracion de 11 talleres comunitarios, ademas de 6 talleres sectoriales. A partir de
esta informacién fue confeccionada la matriz DAFO, que sirvié de base para la

identificacion y desarrollo de las Lineas estratégicas.



DOCUMENTO 12

Atencion a grupos vulnerables

Arg. Patricia Rodriguez Aloma, 2008

Integracion a la vida cultural

En 1995, con el comienzo de la rehabilitacion del espacio publico de la Plaza Vieja 'y
la consiguiente demolicidén del parqueo semisoterrado, que fue decidido a partir de la
aplicacion de técnicas mecanicas segun proceso de consenso con los vecinos del lugar, se
genero una situacion de ruido extremo que comenzd a afectar las actividades de la escuela
primaria enclavada en uno de los inmuebles del perimetro de la Plaza.

Ello conllevé al surgimiento de una experiencia, totalmente novedosa, para dar
respuesta a la necesidad de continuar con el curso escolar, sin paralizar las obras de
demolicion. La iniciativa se denomind ‘el aula en el museo’ y consistié en generar al
interior de la Casa Museo Simon Bolivar las condiciones necesarias para el traslado de la
escuela.

De esta manera la institucion cultural abrid sus puertas para la funcién educacional,
generandose un mutuo enriquecimiento de ambas partes: los alumnos, al estar en un recinto
altamente cualificado mejoraron su propio comportamiento, a la vez que comenzaron a
recibir clases adicionales sobre el patrimonio cultural y las colecciones del museo; el
museo se vio vivificado y renovado en una nueva dimension de interaccién con la
comunidad.

Ya en 1997 el sistema del aula en el museo se habia generalizado, sumando 10 aulas
en los recintos, con un sistema de rotacion de los alumnos cada seis meses. En 1998 se
realizd una encuesta de opinion a estudiantes y profesores que habian sido beneficiados
con el sistema del aula en el museo; entre otras estadisticas muy interesantes, el 85% de los
maestros entiende que aumenta el interés por los museos, mientras que el 75% consideran
que los nifios mejoran la disciplina, aumenta la concentracion de los alumnos y mejoran su
educacion formal; un 55% opind que aumenta el rendimiento escolar. Por su parte los
nifios, ante la pregunta de por qué les gustaba estudiar en un aula museo, opinaron
unanimemente que porque hacen actividades culturales, un 99,4% porque dan buena

merienda, un 98,4% porque se ensefian cosas interesantes y las aulas son mejores que las



de las ecscuelas. El 4.81% mencion6 como inconveniente el alejamiento de su casa y el
2,13% que no ven a sus amigos de otras aulas.

Esta experiencia pedagoOgica de avanzada, surgida de la propia praxis de la
rehabilitacion, y no de un gabinete tedrico, fue generalizada como una iniciativa que
posteriormente se ha usado indistintamente para la rotacion de diversas aulas de las
escuelas del territorio como una manera de estimular en los alumnos su relacion con el
patrimonio tangible e intangible, a la vez que también como residencia temporal de la
actividad escolar mientras se rehabilitaban otras escuelas. EI promedio de nifios acogidos
en el sistema de las aulas en el museo es de 600 alumnos al afio.

La iniciativa ha generado una sinergia muy positiva, en tanto también los padres se
han movilizado hacia los museos y los propios nifios aprenden casi por un proceso de
6smosis, como dijera Eusebio Leal, Historiador de la Ciudad, a la vez que se convierten en
pequefios embajadores de la cultura en sus barrios y en su ambito de accion.

Por otra parte, considerando la salvaguarda patrimonial como un ejercicio de
derecho ciudadano y una responsabilidad compartida, pensamos que ha de ser un deber
permanente la sensibilizacion a favor de tan noble empefio desde las edades més
tempranas. El Historiador de la Ciudad ha apuntado, ...nuestra experiencia de abrir los
museos a las escuelas de educacion primaria rompio con prejuicios francamente elitistas.

La creacion de aulas en ellos — las llamadas Aulas-Museos — significé una
revolucién cuya consecuencia inmediata ha sido consagrar el principio de apropiacion de
los bienes culturales, en primerisimo lugar para la infancia...(Informe 1999, OHCH)

También durante esos afios se desplegd un importante ndmero de actividades
extraescolares durante el curso, en las semanas de receso escolar y las vacaciones siendo
beneficiados un gran nimero de nifios provenientes de las escuelas de ensefianza primaria
del territorio. Inclusive se rehabilité un inmueble para dedicarlo a Casa del Estudiante
‘José de la Luz y Caballero’, donde se desarrolla una importante labor cultural con los
nifios y jovenes del territorio.

Las actividades mas comunes han sido: talleres de danza, teatro, artes plasticas,
masica y cultura en general; visitas dirigidas a instituciones culturales; concursos de
pintura y literatura; conversatorios, etc.

Con un enfoque didactico, coherente y creativo, la estrategia del trabajo infantil
tuvo entre sus lineas fundamentales la vinculacion de elementos de la educacion sobre el
patrimonio con el curriculo escolar, la estimulacion del conocimiento y el desarrollo de

actitudes y habilidades en los nifios para la proteccion y conservacion del patrimonio
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cultural y natural. En el programa de atencion a los nifios han estado implicadas 14
instituciones y han participado aproximadamente dieciocho mil estudiantes de los 26
centros de educacion infantil de La Habana Vieja (23 de educacién primaria y 3 de
educacion especial). (Informe anual OHCH, 2005: 38).

Paralelamente a esta atencion especial a los nifios por parte de la Direccion de
Patrimonio Cultural de la Oficina del Historiador, se ha desarrollado una intensa labor con
los adultos mayores del Centro Historico, a partir de actividades de diverso género
desarrolladas o auspiciadas por el sistema de museos y casas museo que esta direccién
administra y en coordinacion con los consultorios del médico de la familia del territorio.

Con diez afios de creado, el programa de atencion al adulto mayor continda siendo
una de las prioridades...Durante 2005 se planificaron 865 actividades, de las cuales se
realizaron 647. Participaron 12 840 adultos mayores, de ellos 11 068 mujeres y 1 772
hombres.

Se realizaron 15 talleres, 148 encuentros con la historia, 204 conmemoraciones de
efemérides, 244 visitas dirigidas integrales a las casas museos...El trabajo social con la
tercera edad comprendié tertulias, pefias, talleres terapéuticos, de relajacion, talleres de
psicoballet, talleres artesanales, encuentros de musica mexicana, de cancién francesa y
conferencias. (Informe anual OHCH, 2005: 38-39.)

La intensa labor desarrollada a partir del Programa Social desarrollado por la
Direccion de Patrimonio Cultural da fe del interés por incorporar al adulto mayor a la vida

cultural del Centro Historico.

Asuntos Humanitarios

Desde hacia varios afios, la OHCH se venia ocupando sistematicamente de los
planteamientos que la poblacién de toda la ciudad, del resto del pais y especialmente de los
pobladores del Centro Historico, dando atencion a estas demandas en la medida de sus
posibilidades; es por ello que en julio de 1997 se crea una Oficina de Asuntos
Humanitarios, cuyas principales funciones serian: La atencion a los residentes de La
Habana Vieja puesto que la Oficina [del Historiador] tiene el empefio de la restauracion
material y social del Centro Historico, estando, por consiguiente, en comunicacion directa
con la vida cotidiana de los habitantes. (Informe anual 1998, p 119. OHCH); la conduccién
del proyecto para residencia de ancianas del antiguo convento de Belén y para el programa
de ayuda a los centros de educacién y salud en La Habana Vieja.



Asi mismo se vincularia a partir de ese momento al Plan Celia Sdnchez Manduley,
para brindar atencion, en nombre de la Nacion y del Comandante en Jefe, a las madres de
los martires de la Revolucion cubana, asi como a un grupo de relevantes personalidades
del arte y la cultura, o a jubilados de la Oficina del Historiador, que por avanzada edad,
problemas de salud, o carencia de familiares, requieren atencion. (Informe anual OHCH:
1998).

Esta Oficina de Asuntos Humanitarios, radicada en el antiguo convento de Belén, ha
desplegado una inmensa labor a partir de la aplicacion de un criterio de progresividad en la
prestacion de servicios especializados, principalmente a la tercera edad, en la medida en
que se han ido rehabilitando las diversas areas del conjunto monumental.

La idea primigenia de dedicar el antiguo monasterio a residencia de ancianas ha
evolucionado hacia un gran centro de atencion comunitaria, en un concepto de Centro de
Dia, donde se desarrollan un sinnimero de actividades. Ademas se ha sumado bajo su
custodia y administracion un sistema de viviendas protegidas para el adulto mayor que ya
suman tres, donde los ancianos residen en pequefios apartamentos totalmente equipados y
preparados para el caso de presentarse discapacidades derivadas de la propia ancianidad, a
la vez que se dispone de areas comunes donde realizar actividades sociales de intercambio
entre ellos y con la comunidad vecina.

Este Centro también ampara a personas que requieren de ser evacuadas en
contingencia de huracanes’.

Ya en el afio 2005, el Centro de Dia acogi6 a 33 283 abuelos, 3 648 adultos, 1 896
jévenes, 5 166 nifios, 626 personas discapacitadas, para un total de 44 619 personas que
participaron en las diversas actividades programadas. Ademas, en el plan de verano
desarrollado en un parque infantil asociado al proyecto comunitario asistieron 78 nifios
diariamente.

La Residencia Protegida, primera del pais, arribd a su tercer afio con 12 inquilinos
y 40 abuelos del Circulo, que se reunen alli cada dia; a ellos se les garantiza la
alimentacion y apoyo con utiles, medicamentos y chequeos médicos...Se concluyeron 9
cursos de computacion para jovenes de la comunidad, adultos mayores y trabajadores.
(Informe anual 2005, p 87. OHCH)

! Durante el Huracan ke (Septiembre de 2008), fueron acogidas 125 personas que tuvieron que ser
evacuadas de sus lugares de residencia, de ellas 101 fueron ancianos, inclusive algunos de ellos encamados.
Alli recibieron atencién médica, alimentacion y todo el apoyo que cada uno de ellos demando.
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Las principales actividades que desarrolla la Oficina de Asuntos Humanitarios son:
juegos deportivos para jovenes; talleres de ergoterapia; gimnasia con adultos mayores;
encuentros de psico- ballet con pacientes con Sindrome de Down; encuentros
intergeneracionales; concursos de poesia; conciertos; actividades con el Coro de Belén;
talleres de artes plasticas, historia y heraldica; exposiciones de pintura; consultas de
geriatria; desayunos con técnicas de reactivacion de la memoria y de comunicacion;
talleres de arqueologia; cursos de computacion; circulos de interés sobre artesania,

enfermeria y costura; visitas a museos; excursiones; recorridos por el Centro Historico.

Instalaciones especializadas de salud

El comienzo de la nueva etapa en la rehabilitacion del Centro Histérico, a partir de la
aplicacion del Decreto Ley 143, pautd una fuerte dindamica hacia la recuperacion de
edificaciones cuyo destino seria el sector terciario rentable, a manera de poder garantizar
la subvencidn necesaria para el desarrollo de proyectos de corte social.

Es por ello que a pesar de que se tuvo conciencia desde un inicio de que el principal
y mas grave problema del territorio era el del déficit y mal estado de la vivienda, hubo que
optar por dedicar los recursos que se podian destinar a obras sociales a aquellas que
tuviesen una repercusion mas amplia y que beneficiaran a mayor cantidad de personas.

Pero hay una realidad ineludible, es nuestra responsabilidad también generar los
recursos con los que debemos solucionar los problemas. Ello conduce a una conclusion
evidente: en los primeros afios habra que destinar un volumen importante de los fondos a
aquellos proyectos que generen riquezas en un corto tiempo. Por supuesto, sin renunciar
al proyecto cultural ni a los programas sociales, adoptando entonces una estrategia de
priorizar aquellos que tengan un mayor alcance, o que beneficien a los sectores més
vulnerables. (Informe OHCH, 1999: X.)

Ademas, estos proyectos de corte social ayudaron a perfilar la vocacién de
integralidad que acompari6 al proyecto desde sus inicios y ayudaron a demostrar que los
valores patrimoniales de un inmueble no son contradictorios con destinos especificos para
la solucidn de servicios sociales comunitarios.

De esta manera se sucedieron tres proyectos pioneros, que resultaron prueba
fehaciente de la voluntad de mantener el caracter residencial del Centro Historico y sus
servicios al habitat: el Hogar Materno Infantil Leonor Pérez, el Centro para la
Rehabilitacion de la edad pediatrica Senén Casas Regueiro y el Centro Geriatrico Ramon y
Cajal.



Como puede apreciarse, los tres son servicios de atencion de la salud pablica, que si
bien eran brindados a la poblacién, esta debia desplazarse hacia otro municipio para
recibirlos. Indiscutiblemente resulté de una trascendencia fundamental el hecho de que
embarazadas en riesgo, ancianos y nifios con patologias motoras y del intelecto muy
severas pudieran recibir la atencion médica en las cercanias de sus viviendas, o al menos
en su propio municipio de residencia.

Un significativo peso ha tenido en 1999 logrado en obras sociales, que responde a
una voluntad y a una estrategia trazada con anterioridad. Un total de doce obras se han
realizado, destacandose, por el impacto en la comunidad, el Centro de Rehabilitacion
Infantil...También obras para elevar la calidad de vida de la comunidad residente ha sido
la apertura del Centro Geriétrico...la Sala Polivalente de San Isidro, el remozamiento de
dos escuelas primarias y de tres consultorios médicos de la familia o la apertura del
Parque Infantil La Maestranza. (Informe OHCH, 1999: VII.)

En afos posteriores se han ido incrementando los servicios asociados al habitat que
han sido beneficiados con la rehabilitacion de edificaciones y equipamientos de moderna
tecnologia, ya en muchas ocasiones acompafiados por la cooperacién internacional.

Inclusive ya se ha podido comenzar a incidir en la creacion de fondos de vivienda en

el Centro Historico y en otros municipios que van dando respuesta al ingente problema.

Formacion profesional para jovenes?

La Escuela Taller Melchor Gaspar de Jovellanos fue creada el 6 de abril de 1992, a
partir de un convenio de colaboracion establecido entre la Agencia Espafiola de
Cooperacién Internacional (AECI) y la Oficina del Historiador de La Ciudad de La
Habana, con el objetivo de formar a jovenes en los oficios propios de la restauracion, que
practicamente se habian extinguido y sin los cuales, cualquier proyeccién con respecto a la
restauracion seria imposible. Desde el afio 2003 la escuela pasé a tener el patrocinio Unico
de la OHCH. En la actualidad esta experiencia se ha ampliado a tres escuelas mas.

La Escuela Taller fundacional ha desarrollado 9 ciclos desde su fundacion,
graduando un total de 705 jévenes, atendiendo no solo su formacion profesional, sino
garantizandole empleos en las empresas constructoras del sistema de la OHCH. En los
cursos de dos afios reciben, ademas de las clases propias de la especialidad, cursos de
matematicas, dibujo técnico, historia de la arquitectura y cultura general. Al graduarse

2 Todos los datos sobre la Escuela Taller, fueron ofrecidos por esa institucion, a solicitud del Plan Maestro.
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reciben un titulo de Obrero Calificado.

Como su propio nombre lo indica, los estudiantes realizan sus estudios en aulas
docentes, en talleres de entrenamiento y directamente en labores propias de su oficio,
vinculados a obras de restauracion. En tal sentido es destacable la participacion de jovenes
estudiantes en la recuperacion de mas de 60 obras en edificaciones tan significativas como
el antiguo Convento y Basilica menor de San Francisco de Asis, el Palacio de los
Capitanes Generales o la Iglesia Catedral. También han colaborado en la restauracion de la
Sede de la Oficina regional para la cultura de la UNESCO, y en la recuperacion de palacios
y casas coloniales de gran significacion.

De los jovenes que se acercan a la Escuela Taller en busca de una oportunidad de
estudio, el 80% se ha encontrado sin vinculo laboral ni escolar y estan entre los 17 y los 19
afios de edad. La composicion de su alumnado ha sido como promedio de un 80% de
varones y 20% de mujeres, por ciento solo diferenciado en el dltimo ciclo, donde la
incorporacion femenina subi6 hasta el 32%. En cuanto al origen de los muchachos, ha
habido un predominio de los provenientes de los municipios centrales (Habana Vieja,
Centro Habana y 10 de Octubre).

La escuela ofrece formacion en 13 oficios, de los cuales seis se han mantenido en
todos los ciclos (albafiileria, carpinteria, canteria, forja, pintura de obra, vidrieria y yeso),
los restantes oficios (arqueologia, electricidad, jardineria, pintura mural, plomeria y
talabarteria) se han impartido en atencion a las necesidades y capacidades de empleo para
los egresados.

En cuanto a la insercién laboral una vez graduados, se puede afirmar que la mayoria
se vincula a empresas relacionadas con la restauracion (62.1%) y de ellos el 29% a
dependencias de la OHCH; el 13% se dedica a trabajos por cuenta propia, mientras que el
24% se vincula a otras actividades.

Sin dudas, la actividad de formacion profesional para estos jovenes ‘desvinculados’
de las funciones sociales ha sido una manera de atender a un grupo potencialmente
vulnerable, en el sentido de brindarle la posibilidad de integrarse a empleos dignos, a la
vez que ya desde que estan estudiando perciben una modesta beca, alimentacion y

vestuario.



Generacion de empleo®

Si una de las politicas principales desarrolladas por la Oficina del Historiador ha sido
la generacion de empleos directamente relacionados con el proceso de rehabilitacion y con
las nuevas actividades econdmicas que se han ido introduciendo en el territorio, una de las
mas estratégicas ha sido priorizar la ocupacién de los nuevos puestos de trabajo por los
residentes del Centro Histérico o de los municipios vecinos (Centro Habana, Regla y
Habana del Este), lo cual supone una mejoria econdémica principalmente para las familias
que habitan en La Habana Vieja.

Para garantizar el cumplimiento de esta politica fue creada en 1996 la Entidad
Empleadora, como autoridad rectora, ejecutiva y metodoldgica de los recursos humanos
del Sistema de la Oficina del Historiador.

Desde sus inicios, la Entidad Empleadora ha atendido un total de 13 111 personas.
De esta cifra 3562 corresponden a La Habana Vieja, 2039 a Centro Habana, 460 a Regla,
1410 a Habana del Este, para un total de 7471 (57%), y el resto pertenece a los demas
municipios. (Informe Anual OHCH, 2001: 281.)

Al cierre del afio 2007, se habian generado por concepto de empleos directos un total
de 13 216 puestos de trabajo, con un predominio en aquellos que fueron habilitados por el
sistema empresarial, fundamentalmente por las empresas generadoras de recursos
financieros que aportaron el 53,2% del total y por el sector de la construccion, que alcanz6
el 25,5%; asi mismo, el 13,2% de los empleos estaba relacionado con la actividad
administrativa, de direccion o entidades especializadas.

Por otra parte, y atendiendo a los nuevos conceptos de empoderamiento de la mujer,
las cifras son reveladoras, pues ellas ocupan el 34,9% de los puestos de direccién, el 51,2%
de los puestos técnicos y el 35% de los puestos administrativos. Ademas de que puestos de
direccion clave en el sistema de la OHCH estan ocupados por mujeres (Direccion de
Patrimonio Cultural, Direccion de Plan Maestro, Direccion Econdmica, Compaiiia
Habaguanex S.A., Direccion de Inversiones, Direccion de Arquitectura Patrimonial,
Direccidn de Proyectos, por solo citar algunos ejemplos).

La mitad de los puestos de trabajo creados hasta el pasado afio estd ocupados por
personas entre 26 y 45 afos, lo cual representa una masa joven considerable. Mientras que

el nivel universitario asciende al 17,8%.

* Los datos manejados fueron ofrecidos por la Direccion de Recursos Humanos de la OHCH.

8



En un andlisis comparativo entre los datos publicados en 2004, y la actualizacién al
2007, se puede apreciar que los empleos correspondientes a actividades relacionadas con la
direccién, administracion y entidades especializadas se redujo en un 12.5%, mientras que
se incrementd en un 17,6% los empleos relacionados con las empresas generadoras de
recursos financieros.

Por otra parte, se produjo un notable incremento del 19% en la fuerza laboral
femenina, mientras que la masculina decrecid en un por ciento similar. Los empleos de
nivel superior tuvieron un discreto incremento del 2,9%.

Cultura y Desarrollo, ahi tenemos un ejemplo en La Habana Vieja, se ven cultura y
desarrollo, ahi, contado, desarrollo real, ingresos reales importantes, que se van
invirtiendo practicamente todos, creando empleos en este momento de periodo especial.
(Castro, 1998)*

* Castro, Fidel. 1998. VI Congreso de la UNEAC



DOCUMENTO 13

Programas de Vivienda

Arqg. Patricia Rodriguez Aloma

Para mejorar la calidad del fondo habitacional y su incremento en el Centro
Historico, se han identificado diez programas, que cuentan en su mayoria con un
financiamiento particularizado. Ellos son:

1. Nuevas construcciones en parcelas libres edificables y/o recuperacién de

edificaciones ruinosas

Han sido identificadas todas las parcelas donde podran ser levantadas de nueva obra
las viviendas, lo cual constituye un importante potencial. Entre los afios 2000 y 2007
fueron construidos en el centro histdrico 28 edificaciones con fin habitacional de interés
social, con un total de 190 viviendas y una poblacion de 784 personas beneficiadas.

...el Centro Historico cuenta con numerosas areas libres disponibles —producto de
los sistematicos derrumbes sufridos por las edificaciones- asi como restos ruinosos de
antiguos inmuebles los cuales constituyen un importante potencial para la construccién
de viviendas nuevas. Segun un estudio realizado en el afio 2005, existen 17 152 m?
distribuidos en todo el territorio, en los que es posible construir nuevas viviendas, es
decir, que constituyen una reserva. Para su seleccion se tuvo en cuenta el tamafio de la
parcela (entre medianas y grandes, por encima de los 100 m?), su ubicacién en el
territorio (asociadas a planes de inversién, en zonas que segun las regulaciones
urbanisticas se debe favorecer esa funciéon o reforzarla) y la concentracion o cercania
entre ellas, con el objetivo de hacer mas eficiente el proceso constructivo. (Actualizacion
del PEDI, 2008)

Si se estima un promedio conservador de cuatro niveles generalizados a todo el
territorio, el mismo tendrfa una capacidad de 68 608 m? para la construccion de viviendas
de interés social; si se considera un promedio de 60 m? por vivienda, se puede afirmar que

en el territorio se esta previendo un potencial de 1 143 viviendas nuevas.



La reconstruccién de edificaciones ruinosas se trata de un caso parecido a la nueva
obra, pero la diferencia de aquellas el hecho de que se aprovechan paramentos y se respeta
la distribucion espacial marcada en las huellas evidentes de la construccion anterior.

2. Rehabilitacion de ciudadelas vy su transformacion en casas de apartamentos

Generalmente son edificaciones sobreocupadas cuya rehabilitacion baja la densidad
poblacional, por lo que un nimero importante de familias han de ser reubicadas en otras
casas; esto puede ocurrir en nuevos fondos creados en el Centro Histérico o en otros
municipios capitalinos. En la decision de los nucleos que se quedan y los que se van, un
problema realmente muy sensible, se tienen en cuenta diversos aspectos' y se desarrolla un
proceso de negociacion con cada una de las familias ‘afectadas’. Los ndcleos familiares
que se quedan viviendo en el Centro Histdrico, acceden a su nueva vivienda con un
caracter de arrendatarios, mientras que los que van a vivir a otros municipios lo hacen con
un caracter de propietarios, habiendo salido todos de un régimen de usufructo gratuito?, la
nueva condicidn legal resulta mas ventajosa que la que tenian antes de la intervencion.

3. Viviendas protegidas para la tercera edad

Dada la gran cantidad de adultos mayores solos que existe en el Centro Historico se
decidié desarrollar un programa de viviendas especiales para este grupo considerado
vulnerable. Se trata de edificaciones donde se han eliminado todas las barreras
arquitectonicas y donde el anciano vive en pequefios apartamentos equipados para asumir
la potencial discapacidad que genera el propio proceso de envejecimiento, garantizandole
privacidad, a la vez que se crean espacios comunes para permitir la socializacién entre los
propios habitantes de la casa y con la comunidad. Ademas se les garantiza una atencion
geriatrica especializada. En la actualidad se cuenta con tres instalaciones de este tipo y se
identifican otras localizaciones en el territorio con el objetivo de contar con al menos una

en cada Consejo Popular.

! Se considera la extension del nticleo familiar (en muchas casos conviven mas de un nicleo por vivienda), la
edad de los componentes (se favorecen para quedar en el lugar a los adultos mayores), el sentimiento de
arraigo, la condicion legal (hay casos de ocupantes ilegales), la discapacidad de algin miembro de la familia,
entre otros aspectos.

2 Con la Ley de Reforma Urbana, adoptada al principio de la Revolucién, se consideré inmoral cobrar
alquiler por toda aquella vivienda que no contara con las condiciones minimas de habitabilidad, por lo que
sus moradores pasarian automaticamente a la condiciéon de usufructuario gratuito, una vez que se hubiese
expropiado e indemnizado a su antiguo propietario. Esto fue aplicado a todas las ciudadelas y cuarterias. Si
bien desde el punto de vista social habia razones para implementar dichas medidas, transcurrido el tiempo se
ha comprobado que aquella gran cantidad de inmuebles que quedaron bajo la tutela del Estado fueron
desatendidos en su mantenimiento y por ende entraron en un ciclo de deterioro acentuado por el largo
periodo de crisis econdémica iniciado en los 90.



4. Mejoramiento por obras inducidas

Con este programa se realizan obras de mejoramiento general en las viviendas que se
encuentran sobre locales que han sido recuperados para una funcién terciaria o en aquellos
edificios que se localizan en la colindancia inmediata de determinadas inversiones
estratégicas. En tal sentido, las viviendas se benefician de toda una serie de acciones
técnico constructivas que pueden ir desde el mantenimiento, la reparacion de determinados
componentes estructurales y de redes técnicas, la impermeabilizacion de cubiertas y
eliminacion de filtraciones en general, hasta la restauracion de las fachadas.

5. Adaptacion de locales

Con este programa se intenta lograr capacidades de vivienda en aquellos locales
(basicamente plantas bajas de edificios mixtos) que reunan condiciones minimas para
lograr la habitabilidad y el confort requerido.

6. Esfuerzo propio asistido

Este programa se ha desarrollado a partir de la identificacion de aquellos residentes y
tipos de obras que puedan ser asumidas por el propio residente, siempre que se asegure la
posibilidad de su control a fin de garantizar la calidad, evitar el derroche, el mal uso y/o el
desvio de los recursos asignados. Para ello se venden materiales para la reparacion o
ampliacion de su vivienda. La asistencia técnica ha ofrecido también orientaciones precisas
para que las acciones no perjudiquen la estabilidad del edificio, las conexiones
inapropiadas entre redes técnicas, o la expresion de fachadas.

7. Transito

Para la realizacién de ciertas obras, sobre todo las de rehabilitacion o las de
emergencia, se precisa de un fondo donde poder ‘transitar’ a los residentes mientras se
realizan las obras. En tal sentido han sido construidas viviendas de transito de nueva
planta. Se trata de pequefias viviendas en las que permanece la familia transitoriamente,
mientras se resuelve una solucién definitiva de regreso o reubicacion.

8. Emergencia

La accion de emergencia, una de las mas estratégicas, ha sido también una de las mas
complejas de implementar; de hecho no se ha podido generalizar y apenas se han realizado
unas pocas, que tampoco han satisfecho totalmente a la poblacion que supuestamente debia
de haberse sentido beneficiada.

En primer término, para su implementacion debe existir un trabajo social previo, de
interaccion con los vecinos para pactar el alcance de los trabajos, pues con ella no se

resuelven los problemas de hacinamiento y falta de espacios. También deben identificarse
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aquellos residentes que tienen capacidad y experiencia para trabajar en las obras de
emergencia para vincularlos a los trabajos.

Por otra parte se trata de realizar obras en estructuras sumamente fragiles y
peligrosas, por lo que generalmente requieren de una capacidad de viviendas de transito,
que a pesar de existir en el territorio, no han sido asociadas a este programa, pues han
estado beneficiando a otros programas de rehabilitacion.

Por dltimo, se necesita una fuerza técnica experta y equipada especialmente que
conozca, de una parte, los valores patrimoniales que no deben ser afectados y por otra que
sea capaz de realizar operaciones complejas en estructuras peligrosas, es decir una brigada
especializada dedicada exclusivamente a estas obras, que no existe.

Si bien estd considerada por los técnicos como una accion a generalizar por los
beneficios que reporta (disminucion del riesgo de colapso en lugares habitados,
disminucion de los evacuados en caso de alarma ciclénica, preservacion del patrimonio
cultural) aun no ha sido posible sensibilizar a todos los actores de la rehabilitacién con la
necesidad de destinar un fondo economico exclusivo para estas acciones y por ende, no se
ha podido generalizar.

No obstante, estan identificadas en detalle todas las edificaciones que deberian
recibir esta accién en tres areas estratégicamente ubicadas: la asociada a la zona que
mayores beneficios ha recibido en cuanto a recuperacion, es decir, aquella asociada al
sistema de plazas, la zona del Prado y el barrio de San Isidro.

9. Mantenimiento

Esta accion se ha realizado basicamente como una manera de intervenir el fondo
edificado para detener el deterioro. Es una accion de relativo bajo costo y alto impacto,
pues ha incidido de manera positiva en la recuperacion de la imagen urbana.

10. Recuperacién de viviendas vacias

Esta accidn, si bien es minoritaria, no deja de tener una importancia relativa, pues a
partir de la identificacion de las mismas, se han dedicado a resolver problemas puntuales
de reubicaciones, ampliar en espacio a algin nucleo en ciudadela o han sido también

usadas como viviendas de transito.



VALORES INDICADORES

ARQUITECTONICOS - Existencia de Plases v acciones de proteccion v recupetacidn
- Permanencia de dpologias eonstructivas iradicionales
- Presencia e integracion de la arquitectura contemporinea
- Pertinencia v compatibilidad de los usos
- Efectividad en kaaplicacion de la normativa de proreccion
- Modalidades de participacion v onganizadon de la poblaciin para coadyuvar en
acciones de preservacion del parimonio
- Grado de compromiso con el patrimonic cultural. Afianzamiento de la

idenndad
AMBIENTALES - Calidad ambiental, Contaminacion. Incidencia del clima, la erosidn y otros
PAISAJISTICOS - Control de la contaminacion visual v auditiva

Identificacidn v prevencion de nesgos naturales
- Estabilidad y preservacion de los recursos: agua, term, vegetacion
- Adecuacion de las redes y servicios: agua. sancamicnio, energia, sisterna vial ¥

OIToS
- Girado de compromiso con el patrimonio cultural, Afianzamicnto de la
identidad

SOCIALES - Identidad y permanencia de la poblacidin

- Participacicn de la poblacion en apoyo a su patrimonio
- Calidad de vida: Educacion, Salud, Trabato, Alimentacion, Vivienda v otros,
- Existencia de planes v acciones para la promocion social

CULTURALES - Reconocimiento del hecho cultural por ls poblacion.
- Permanencia del hecho culiural.
- Grado de mutenticidady respero por el resnmonio cultaral
- Acciones tomadas para la difusién, promocion v educacion patnmonial
- Fomento de equipamientos culturales
- Pamicipacion de oreadores v antisms con proyecios culiurales

HISTORICOS - Reconocimiento del acontecimiento histirico por la poblacion
- Afirmacion de la referencia histonca, promocion y difusion
- Prn:q:mun de nstituciones: museos, archivos, bibliotecas y otms
- Girado de autenicidad v respeto por el restimonio histdneo
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VALORES

ARQUITECTONICOS

AMBIENTALES

PAISAJISTICOS

SOCIALES

CULTURALES

HISTORICOS

INDICADORES

- Existenci de Plaincs v acciones de proleceion ¥ recuperachon

- Permanencia de tipologis constructivas iadidonales

- Presencia ¢ integracion de la anquiteciura contemporines

- Pentinencia v compatibilidad de los usos

- Efectivadad en la aplicacion de la normativa de protecciion

- Modalidades de participaciin y organizacion de la poblacion para coadyuver en
acciones de presenvacion del patrimonio

- Grado de compromiso con el patnmonio culmral. Afianzamsento de la
identidad

- Calidad ambiennl. Comaminacdon. Inddencia del clima, la erosidn y omos
- Control de ba contaminacion visual vy andiova
Idennficacidn y prevencitn de nesgos naturkes
- Estabilidad v preservacion de los recursos: agua, tiern, vegetacion
= Adecuacitn de s redes y scrvicios agus, sancainciing, cocigis, ssiems vial ¥
oS

- Cirady de conppronmiso con el pamimosio culural. Aflanzamicare de la

identidad

- ldentidad y permanenci de la poblaciin

- Participaciin de la poblicidn cn apoye a su patnmaorio

- Calidad de vida: Educacion, Salud, Trabajo, Alimentacidin, Vivienda y otros,
- Existencia de plancs ¥ acciones para la promociin soctal

- Beeonocimiento del hecho culural por la poblacidn.
- Permanencia del hecho cultural,
Grado de autenticidady respete por ol testimenio cularal
- Acciones tomadis para la difusion, promocidn v educacion patrimonial
- Fomento de equipamientos culiurales
- Participacion de creadores ¥ aristas con proyectos culturales

- Reconocmiento del acontecimiento histdrico por la pablaciin

- Afirmaciin de by referencia hivdnics, lilll\r!lrl:.rm‘il"m'lu v difusiin

- Participacion de instinuciones: museos, archivos, hibliotecas v otras
- Girado de amtenscidad v respets por e testimanin hisonen
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VALORES

ARQUITECTONICOS

AMEIENTALES
PAISAJISTICOS

SOCIALES

CULTURALES

HISTORICOS

INDICADORES

- Existencia de Planes y acciones de proteccion y recuperacion
Permanencia de tipologias eonstructival tradicionales
- Presencia ¢ integracida de b arquitectur contemporines
- Pertinencia v compatibilidad de los usos
- Efectividad en s aplicacidn de la normativa de proteccion
- Modalidades de particpacidn v onganizacion de la pobladién para coadyuvar en
sccioncs de preservacidn del patnmaonio
- Grado de compromiss con el parimonio cultural. Afiansamicato de la
identidad

- Calidad ambiennl. Contaminacion. Incidencia del chima, la erosidn y ormos

= Control de la contaminacidn visul ¥ avaditiva

- Identificaciin y prevencion de nesgos namurales

- Estahilidad v preservacion de los recursos: agea, tierr, vegetadon

- Adecuacicn de bs redes v servicios: agua, saneamionto, enengla, sistema vial v
DIrOs

= Cavaalo ode COMPOOMIEST Con <l p;mnrjn- cukural. Afiancamicntos de la
identidad

- Identidad v permanencia de la poblaciin

- Partcipacdn de la poblaciin en ipoyo a su patnmonic

- Calidan] e vida: Exhucacidn. Salod, Tralajo, Alimentaciin, Vivienda v otros.
- Exisencia de planes v acciones para la promocion social

- Reconoeimientn del becho cultural por la poblacion.

- Permanencia del hecho culmral.

= Ciradur de suncniicndiody vesgreto pon el iestimonio culul

- Acciones omadas para la difusidn, promocion v educacion patrimonial
- Fomento de equipamientos culturales

- Participaciin de creadores v artists con provectos culiusales

= Reconocimicmw del scomctinmicnio hisedoce por 2 pobitacion

- Afirmacicm de |l referencia histdgnica, promocion v difusion

- Participacion de instumciones: museos, archivos, bibliotecas y orras
- CGirado de autenticidad v respetn por el testmonio histonon



VALORES

TERRITORIALES

URBAMNOS

u A =] € R L o 5
L
INDICADORES

- Eaistencia de Planes v acciones coordinadas de proteecion v recuperacion
- Permanencia de tipologias constructivis tradicionales
- Permanencia del ecosistema v formas de vinculaciin entre paisaje natural v

paitaje cultural

- Pertinencia y compacibilidad de los uxes

- Accesibilidad: Nivel de coberura de los sistemas de comunicaciion y transparte
- Efectividad en I aplcaciin de la normativa de  proteccion

- Existencia de drgancs de aplicacion de las normas e instrumentos tenicos v
administrativis

- Mudalidades de participacidn v organiacidn de b poblacion pam cosdyuvar en
scciones de preservaciin del patrimonio

- Existencia v vighilidid de un Plan econtmico-financiero integrado de fondos
piiblicos y/o privados

= Varaciones en el régimen de propiedad v del valor del suclo

- Impacto de las actvidades econdmicas sobre el Parmmonio Cualteral: Empleo,
turismo, capacitacion, comercializacion, modos de produceion, etc.

- Impacto de la economia informal sobre la recuperacion de las dreas
patnmoniales

- Grado de compromse con ¢f pammonio cultunl. Aflanzamiento de la
identidad

- Extstencia de Planes v acciones coordinadas de proteccion v recuperacion

- Permanencia de dpologtas constrectivas tradicionales

- Presencia ¢ integracion de la arquitectura contermporine

- Permanencia del ecosisterna v formas de vinculacion entre paisaje natural v
paisaje cultural

- Pertinencia v compacibilidad de los usos

= Avceaibilichd: Nivel de coberum de los sasteman de comumicacion, mamporne
¥ dreas de estacionamienio

- Efectividad en la aplieaciin de la normativa de proteccion

- Existencia de organos de aplicacion de las nommas ¢ instromentos técnicos v
administrativos

- Modalidades de pArtCipacion ¥ organkmcion de la P-:‘pl:l.'lti'in para tnﬂd!'lh'.l.rcn
acciones de presesvacion del pammonio

- Existencia v viabilided de un Plan econdmico-fimanciero mnegrado de fondos
plllicos y/o privados

- Variscione en el régimen de propiedad v del valor del suclo

- Impacto de las actvidades econdmicas sobre el Parnmonio Culoral: Empleo,
rurismo, capacitacion, comercializacion, modos de producdon, e,

- Impactn de la economia informal sobre la recuperacion de las dreas
patrimoniales

- Gadbo de compromiss con el patrimonio cultaral. Afianzarmiznto de la identicad
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Los informes presentados avanzan indicadores concretos agrupados en campos diferentes que se presentan a continuacidn de forma esquematizada como
instrumento de trabajo. Se destacan los que pueden ejemplificar mejor las diferentes propuestas agrupados en blo#ues tematicos para organizar |os debates y
las aportaciones, La ordenacin que se describe a continuacin puede sufrir remodelaciones para un mejor uso de las propuestas de indicadores. Debe enten-
derse también que, en muchas ocasiones, no se trata de indicadores en si mismos sino posibles sistemas de indicadores que pueden reagruparse, desarrollarse
y adaptarse para aplicarlos a los estudios de caso que vayan a ponerse en marcha.

Aspectos previos. Caracterizacion

Caracterizacitn del objeto patrimonial y su tutela. Tipologia del objeto
declarado

- Territorialidad: urbana o rural

- Especialidad: compacto o disperso

- Estructura: monumento ¥ entorno, conjunto historico, ciudad histdrica,
paisaje cultural, paisaje urbano histdrico

Tipologia de la gestion de lo tutela del bien
- Origen: eminentemente local, regional o estatal (o federal)
- Competencia: concurrente, compartida o exclusiva

Naturaleza

- Gubernamental

- Privada

- Comunitaria o mixta

El paisoje histérico urbono en las

Poblacion y calidad de vida

Demografia

- Poblacian absoluta: nimero de habitantes

- Densidad de poblacién: nimero de habitantes por kilémetro cuadrado

- Crecimiento poblacional: tasa de crecimiento de la poblacidn por década o
quinquenio

- Distribucion por sexo

- Distribucion por edad: nimero y porcentaje por grupo de edad: 0-14 [
15-64 [ 65-mds

Vivienda

- Viviendas habitadas con piso de tierra

- Viviendas con excusado o servicio sanitario
- Viviendas con lavadora

- Viviendas con frigorifico

- Promedio de ocupantes por habitacion

Diversidad social

- Nivel de renta de la poblacién

- Deteccidn de situaciones de pobreza: poblacitn bajo niveles basicos de vida
- Nivel de concentracidn [ diferenciacion de grupos sociales

Educacion

- Poblacion de 15 afios o més analfabeta

- Poblacidn de 6 a 14 afios que no asiste a la escuela

- Poblacidn de 15 afios 0 mas con educacién bdsica incompleta

- Hogares con individuos de 15-29 afios con educacion bésica incompleta
- Programas de valoracion cultural y natural

- Habitantes que han recuperado y revalorizado conocimientos agra ecold-
gicos tradicionales

iudades histbricas patrimonio mundial. Indi

para su conservacion y gestion 223



« Hiabitanirs que han recuperado v nevalorzadn conocimarnios consbructives
¥ ahemarakes

- Eventon iocalet organizadar [ CapaBcNn on reipodn con of pathme-
fiex cultural

Neveudooes bduco

- oy Coberiury de servickos de agua potable y akcantarillado

- % Cobertors de redes de enemia eiéctrica. Conumo per cipda,

- Capacdad de los cendros e tramfomacién

-t Cobertin tedal v efitionoa del senvicio de lempicza plblica

» Eicancia de B% instalacsnes y SEnACios e Lranaperte v Cegd que
operan en o kugar

= Inatalaciones y serncan de comerciaizodn de producto. de peimen
necthidad

- R e vaglancia ¥ controd de segurdad € higiene alimentana

- Wivel de satisliacoxin en b calidad de bos servicios: educacion, whienda,
bt ¥ cultaia

Skpemas de tomumicooide

» Sislemas de comunicacdn instalados tefonia, ftr Gptca, teletomurs-
caciin

= Wiveles de servic: trasporte. vialdd

Polliticas piblicas

- Orderanzes Mumicpales v loyes de rango regional o sitatal en materia de
preseraodn § rovitalizasde urbars y pahajistica
= Mered e aplicacion kocal de kas dripoticions legales

Desarmi sockml

= Cionitrol ambiental y corservacidn del patrimonio ouillstal en of dessrolla
focal v regionat

= Desarrolio socdal ¢ iguaided

= Desechon de by mugee, ol rite, lod adulbie maytres y poblacedn en el

Pt | fh ity wrbana v pakuajistica

« fipos: de planes - programes en proyects §f ejecucidn
Fanes de manejo-consenaciin, apriados
= Sitiow yf monumendos deontificados, mventariados y evalusdos en su eitado
de conservacdn
+ Parapes seritifiadin, imwentasinded v svaluado em w evisdo de comer.
vacae
- Plan gie Gestidn die Lo bisdneruidad v cooaisenmn de lad dreas raturales
circundiantes 3 ks chudad histeica
= Previsadn de dreas de amortgraamienio
« Pian gie Desarenlio sprobado
= Plan de Acvidn [POA) Aprobado
- Cornenion interinatitucionales suscribm
- Programas de comaenvaceln Sl patrimonka cultural v maneio de lin deon
ALk
- Instnemeriton pasajisions aprobadnd o e ceoucion; plane, Quis del
pulisaje, acTiones, proyectos
= Shierna de seguirmicnio ¥ monionen en funcionsmion b
Revwisos ephoados:
= [ Pl cuenta com Bnanciacidin y eitd en ejtoucdn
= Aecurios pan acciones e consenacidn y marda del pairnonio cultural
¥ naturgl

< CUDES 3Peib] bt 3 Rh B8 sbEurtin, Saimadin o traves e b planifogrdn
- Emparos esproinkradin de [ adminatracde pablica

Comirod de resges

- Minvties de coberiuma dé moniBanca de contaminacidn sonors, stmonférica,
vl ot

= Laboratonos pam & monitoren amblencl

= Datacidn de hidrantes y equeigaos conirs moendion. y By de slminacidn de
cableadio aéreo

= Mrvel de contol de deean ineitables, filtracionos de sgua. refienos v otros
- Nnitl e cofmenvacidn, iohabitacidn v limpiers de barrancos, quebesdis v
ol BECEmIES R turales Ategraiid én b exctna urbana

- Meoione en ¢l pakage

- Existencia de Plares de Prevercion v Misigasitn de Desastres Naturaiel

274 1 ponaj kattricn wrbong an ko chcodey Beteon POy sl leodoem jam m comreciin § g



Tejido urbano y patrimenio

Eficiencia basica del tejido urbano,

- Potenciacidn del espacio plblico peatonal

- Garantia de presencia de servicios de proximidad
- Garantia de presencia de equipamientas

Espacio piblico

- Estado general del espacio piblico: obras realizadas, inversiones

- Ornamentacion y mobiliario urbano: caracteristicas, tipo, incidencia en la
imagen urbana

- Redes de servicio publico: estado de las redes, obras realizadas, inversianes
- Trnsito de vehiculos: aumento del trinsito, dreas para estacionamiento

- Publicidad v sefializacian: impacto sobre la calidad de la imagen urbana

- Usos campatibles y no compatibles del espacio plblico, niveles de degra-
dacidn

- Impacto del turisma en el espacio publico

Transformaciones def sueln. Potrimonio arquitectdnico / arquecidgico /
inmoteriol

- Transformaciones en el tejido urbano: usos, tipologlas, impacto sobre los
valores del sitio

- Lotes vacantes: cantidad, localizacidn, modos de ocupacion

- Numero de viviendas y de habitantes

- Estado general del patrimonio edilicio: grados de conservacian, ndmera y
tipos de intervenciones de recuperacidn, usos compatibles y no compatibles,
cambios de usos

- Registro: nimero y porcentaje de los inmuebles histdricos que han sido
inscritos

- Desarrollo de proyectos de inventario y recuperacion del patrimonio
inmaterial

- Desarrollo de proyectos de inventario y recuperacion del patrimonio
arquenldgico

- Proyectos de inventario y recuperacidn del patrimonio industrial y arqui-
tectura contempordnea

- Presencia del patrimonio arguenidgico en el tejido urbano

- Diversidad arquitectonica: tipoldgica | cronaldgica

Arquitectura contempordnea

- Conservacion tipoldgica en rehabilitaciones

- Insercidn e integracion de arquitectura contempoardnea
- Impacto estético de la amuitectura contempordnea

- Renovacitn tipologica

- Impacto de la arquitectura contemporanea

- Renovaridn tecnoldgica
- Grado de aceptacidn por par® de los residentes
- Grado de aceptacidn por parte de los medios de comunicacion

Tejida urbano con winculos impartantes con espocios noturales

- Superficie deforestada, reforestada, con vegetacion nativa y dedicada al
cultiva

- Inventario y situaciones de riesgo de fiora y fauna (ndmero de especies por
tipo]

- Cobertura de vegetacion (has)

= Cambio en la cobertura de vegetacion (has| en zonas prioritarias de
captacidn

- Superficie que cuenta con politicas pablicas de planificacidn [ conservacidn
| recuperacidn

- Hectdreas quemadas y ubicacidn por tipo de incendio

Cofidod del medio ambiente biofisico y urbana orquitectdnico

- Programas y Proyectos de Inversiones privadas y estatales en materia de
vivienda y servicios

- Programas de intervencitn y ndmero de viviendas rehahilitadas

- % de recuperacion y mantenimiento de dreas naturales

- % mantenimicnta de la dversidad biofisica actual

- iy cle recuperacidn y mantenimiento de inmuebles

- % de casas rehabilitadas para uso de vivienda, turismao, comercig, otros

- Uy de mantenimiento de la autenticidad de inmuebles y espacio pablico de
la ciudad histdrica

Fquipamientos

- Servicios vl establecimientos de salud

- Servicios ylo establecimientos de educacion

- Equipamientos de servicios culturales con teenologia adecuads

- Ried coordinada de comedores, albergues y centros de refugio temporal

- Programas de defensa y apoyo a poblaciones en riesgo, extrema pobreza y
abandono moral

= Atencidn a grupos y zonas de riesgo en prostitucidn, delincuencia, pandi-
llaje y drogadiccion

El paisaje histrico urbano en los cludodes hibrcas parimonio mundial. Indicadorss pafa w conssrvocitn y gastin 225
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